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3ODQ
&KDSLWUH�,HU��4XHOTXHV�SUpDODEOHV
��HU��/HV�GLIIpUHQWV�VHUYLFHV�HQ�OLJQH

�� /H :HE
�� /HV�EDELOOHXUV�pOHFWURQLTXHV��RX�%XOOHWLQ�%RDUG�6\VWHPV���%%6�
�� /H UpVHDX�8VHQHW

����7\SRORJLH�GHV�DFWHXUV�HQ�OLJQH
�� 8Q UpVHDX�GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQV
�� 8Q UpVHDX�GH�FkEOR�GLVWULEXWLRQ

����-DORQV�SRXU�XQ�WUDLWHPHQW�MXULGLTXH�GH�OD�TXHVWLRQ
�� 'RLW�RQ�DSSOLTXHU�j�,QWHUQHW�XQH�UqJOH�GH�UHVSRQVDELOLWp�HQ�FDVFDGH"
�� /HV�GURLWV�HQ�MHX�IDFH�j�OD�OLEHUWp�G
H[SUHVVLRQ
�� /HV�DSSURFKHV�KRUL]RQWDOH�HW�YHUWLFDOH�GH�OD�UHVSRQVDELOLWp

&KDSLWUH�,,��/HV�GLVSRVLWLRQV�OpJDOHV�HQ�YLJXHXU�HW�HQ�SUpSDUDWLRQ
��HU��3UpFpGHQWV�OpJLVODWLIV

�� /D ORL�DOOHPDQGH�GH�������DSSURFKH�KRUL]RQWDOH�
�� /D OpJLVODWLRQ�DPpULFDLQH�GH�������DSSURFKH�YHUWLFDOH���GURLW�G
DXWHXU�

D��2EMHW�GHV�H[RQpUDWLRQV�OpJDOHV�GH�UHVSRQVDELOLWp
E��&RQGLWLRQV�JpQpUDOHV�G
pOLJLELOLWp
F�� $FWLYLWpV� VXMHWWHV� DX[� OLPLWDWLRQV� GH� UHVSRQVDELOLWp�� OHV� TXDWUH� �VDIH

KDUERXUV�
F��3URFpGXUH�GH��QRWLFH�DQG�WDNH�GRZQ�
G��2UGUH�GH�GLYXOJDWLRQ�GH�O
LGHQWLWp�GH�O
DERQQp

����/HV�WH[WHV�FRPPXQDXWDLUHV
�� /HV� H[RQpUDWLRQV� GH� UHVSRQVDELOLWp� GDQV� OD� GLUHFWLYH� VXU� OH� FRPPHUFH

pOHFWURQLTXH
D��$FWLYLWpV�GH��VLPSOH�WUDQVSRUW�
E��$FWLYLWp�GH��FDFKLQJ�
F��$FWLYLWp�G
KpEHUJHPHQW���KRVWLQJ��

�� /HV�DWWHLQWHV�DX�GURLW�G
DXWHXU�VHORQ�OD�SURSRVLWLRQ�GH�GLUHFWLYH�GURLW�G
DXWHXU
����/H�SURMHW�GH�ORL�IUDQoDLV
&KDSLWUH�,,,��/
pWDW�GH�OD�MXULVSUXGHQFH
��HU��/D�UHVSRQVDELOLWp�GHV�IRXUQLVVHXUV�G¶DFFqV
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���0LQLVWqUH�SXEOLF�Y��0U�6RPP��&RPSXVHUYH���PDL������HW�GpF����������%��(]UD�Y��$2/��PDUV���������*URXSH�5HYXH�)LGXFLDLUH�Y��('9�	�881HW��RFW������
����/D�UHVSRQVDELOLWp�GHV�IRXUQLVVHXUV�G¶KpEHUJHPHQW
$�� 6HUYLFH�GH�%%6

���6HJD�Y��0DSKLD�������
���3OD\ER\�Y��)UHQD�������
���6WUDWWRQ�2DNPRQW�,QF��Y��3URGLJ\�6HUYLFHV�&R������������$��/XQQH\�Y��3URGLJ\�6HUYLFHV�&R���GpF�������

%��8VHQHW
���5HOLJLRXV�7HFKQRORJ\�&HQWHU�Y��1HWFRP�,QF��������HW������
���/DXUHQFH�*RGIUH\�Y��'HPRQ�,QWHUQHW��PDUV������HW�DYULO������

&��6HUYLFH�:HE
���&KXUFK�RI�6SLULWXDO�7HFKQRORJ\�Y��;6�DOO�������HW�MXLQ������
���(VWHOOH�+DOO\GD\�F��9DOHQWLQ�/DFDPEUH�������HW�IpYULHU������
���/DFRVWH�F��0XOWLPDQLD��GpF�������
���&\EHU�SUHVV�F��6N\QHW��PDUV������

'��(Q��%HOJLTXH


 


(Q������� O¶DIIDLUH�$OWHUQ�RUJ� �RX�(VWHOOH�+DOO\GD\��YRLU� LQIUD�� DYDLW�� HQ�)UDQFH�� GRQQp
OLHX� j� XQ� GpEDW� SXEOLF� UHODWLI� j� OD� UHVSRQVDELOLWp� GHV� LQWHUPpGLDLUHV� �KpEHUJHXUV�� HQ� OLJQH��
'HSXLV�O¶DQQpH�GHUQLqUH��OD�MXULVSUXGHQFH�IUDQoDLVH�HW�pWUDQJqUH�V¶HVW�VHQVLEOHPHQW�pWRIIpH��WRXW
VSpFLDOHPHQW�VXU�OD�TXHVWLRQ�GH�OD�UHVSRQVDELOLWp�HQ�FDV�G¶pWDEOLVVHPHQW�G¶K\SHUOLHQV�

$SUqV� DYRLU� IDLW� OH� SRLQW�� GDQV� XQH� SHUVSHFWLYH� GH� GURLW� FRPSDUp3�� VXU� OHV
GpYHORSSHPHQWV� MXULVSUXGHQWLHOV�HW� OpJLVODWLIV�GDQV�XQH�SUHPLqUH�SDUWLH���QRXV�DERUGHURQV� OD
TXHVWLRQ�VSpFLDOH�GHV�K\SHUOLHQV�GDQV�XQH�VHFRQGH�SDUWLH�
                                                
1Voir dans le journal Le Monde du 26 mars 1999 l’article titré "La responsabilité des
contenus publiés sur Internet crée un casse-tête juridique".
2Voir la littérature déjà abondante en Europe sur ce sujet: C. BOURGEOS et A.
LIVORY, Eléments de réflexion sur la responsabilité du fournisseur d’hébergement,
Droit de l’Informatique & des télécoms, 1999/3, p. 116; N. BORTLOFF, Die
Verantwortlichkeit von online Diensten, GRUR Int., 1997-5, p. 387; P. DEPREZ et V.
FAUCHOUX, Lois, Contrats et Usages du Multimédia, Dixit, 1997, p. 133 et s.; D.
FESSLER, Responsabilités en cascade ou la responsabilité aquilienne sur Internet,
in Internet sous le regard du droit, éd. Jeune Barreau de Bruxelles, 1997, p. 67-111;
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3RVLWLRQ�GX�SUREOqPH$ORUV� TXH� OHV� PpGLDV� WUDGLWLRQQHOV� �SUHVVH� pFULWH� HW� FRPPXQLFDWLRQ� DXGLRYLVXHOOH�
QpFHVVLWHQW� O
LQWHUYHQWLRQ� GH� IRXUQLVVHXUV� G
LQIRUPDWLRQ� SURIHVVLRQQHOV�� O
XQH� GHV
FDUDFWpULVWLTXHV�PDMHXUHV�G
,QWHUQHW�HVW�GH�SHUPHWWUH�j�FKDTXH�SHUVRQQH�FRQQHFWpH��GRQF�j�GHV
SDUWLFXOLHUV��GH�VH�WUDQVIRUPHU�HQ�IRXUQLVVHXU�SRWHQWLHO�GH�FRQWHQXV���'DQV�GH�QRPEUHX[�FDV�
                                                                                                                                                     
M. HAFTKE, Net Liability: Is an Exemption from Liability for On-Line Service
Providers Required?, Ent.L.R., 1996, p. 47-49; R.L. HAILS, Liability of On-line
Service Providers Resulting from Copyright Infringement Performed by their
Subscribers, E.I.P.R., 1996, p. 304-306; O. HANCE, Business et droit d'Internet,
Best Of Publishing, 1996, p. 190-211; Th. HOEREN, Liability in the Internet and the
new German multimedia law regulations, A&M, 1998.4, p. 309-318; P.B.
HUGENHOLTZ, Het Internet: het auteursrecht voorbij?, in Recht en Internet,
Handelingen Nederlandse Juristen-Vereniging, Deventer W.E.J. Tjeenk Willink,
1998, p. 223 et s.; R. JULIA-BARCELO, Liability For On-line Intermediaries: A
European Perspective, EIPR, 1998, p. 453-463; R. JULIA-BARCELO, On-line
Intermediary Liability Issues : Comparing E.U. and U.S. Legal Frameworks, EIPR,
2000, p. 105-119 ; Q.R. KROES, Internet, aansprakelijkheid in het Amerikaanse
recht, Computerr., 1996, p. 5-9; H.W.K. KASPERSEN, Liability of providers of the
electronic highway, texte distribué au meeting du LAB du 30 avril 1996; C. KÖHLER,
Copyright Liability on the Internet Today in Europe (Germany, France, Italy and the
EU), paper submitted at the Seventh Annual Conference on International Intellectual
Property Law and Policy, New York, avril 1999; K. KOELMAN et B. HUGENHOLTZ,
Online Service Provider Liability for Copyright Infringement, Genève, étude pour
l’OMPI, Workshop des 9 et 10 déc. 1999; A. LUCAS, Les questions épineuses:
responsabilité, compétence, loi applicable, in M.-Chr. JANSSENS (ed.), Intellectuele
rechten in de informatiemaatschappij - Les droits intellectuels dans la société de
l'information, Bruylant, 1998, p. 249-254; E. MONTERO, Les responsabilités liées à
la diffusion d'informations illicites ou inexactes sur Internet, in E. MONTERO (ed.),
Internet face au droit, Story-scientia, 1997, p. 111-137; du même, La responsabilité
civile des médias, in A. STROWEL et F. TULKENS (sous la dir.), Prévention et
réparation des préjudices causés par les médias, Larcier, 1998, p. 95-134; U.
SIEBER, Verantwortlichkeit im Internet, Munich, C.H. Beck, 1999; du même,
Responsibility of Internet Providers – A Comparative Legal Study with
Recommendations for Future Legal Policy, Computer Law & Security Report, 1999,
vol. 15, p. 291-310; A. STROWEL et J.-P. TRIAILLE, Le droit d'auteur, du logiciel au
multimédia, Story-Scientia et Bruylant, 1997, p. 405-417; P. TRUDEL (sous la dir.
de), Droit du cyberespace, éd. Thémis, 1997, chap. 5; M. VIVANT, La responsabilité
des intermédiaires de l’Internet, JCP, éd. G 1999, I, p. 180 ; E. WERY, Internet hors-
la-loi? Description et introduction à la responsabilité des acteurs du réseau, J.T.,
1997, p. 417-428.
3Pour la facilité de l'exposé, nous considérons comme synonymes les termes
génériques "fournisseur d'information" et "fournisseur de contenu" qui renvoient au
terme anglais souvent utilisé dans la pratique et la littérature:  "content provider". La
question des fournisseurs professionnels d’information a, quant à elle, été
notamment analysée par: Fr. PROAL, La responsabilité du fournisseur d'information
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FHOXL�TXL�SODFH� VDQV�DXWRULVDWLRQ�XQ�FRQWHQX� LOOLFLWH� VXU� ,QWHUQHW� DILQ�G
pODUJLU� VD�GLVWULEXWLRQ
SRXUUD�rWUH�DWWDTXp�SRXU�FRQWUHIDoRQ�RX�DWWHLQWH�j�G
DXWUHV�GURLWV�VXEMHFWLIV�� WHO�TXH�OH�GURLW�j
O
LPDJH� RX� OH� GURLW� j� O
KRQQHXU� �YRLU� LQIUD� VXU� OHV� GURLWV� HQ� MHX��� 0DLV� FHWWH� SHUVRQQH� VHUD
SDUIRLV�GLIILFLOH�j�LGHQWLILHU���HOOH�SHXW�HQ�RXWUH�rWUH�LQVROYDEOH��FH�TXL�GLPLQXH�HQ�FRQVpTXHQFH
O
LQWpUrW�TX
LO�\�DXUDLW�GH� O
DVVLJQHU�HQ�SDLHPHQW�GH�GRPPDJHV�LQWpUrWV�� HQILQ��YX� OH�FDUDFWqUH
SDU�HVVHQFH�WUDQVQDWLRQDO�G
,QWHUQHW��FHWWH�SHUVRQQH��TXDQG�ELHQ�PrPH�VHUDLW�HOOH�LGHQWLILDEOH�HW
VROYDEOH��VHUD�VRXYHQW�GRPLFLOLpH�j� O
pWUDQJHU��SDUIRLV�GDQV�GHV�SD\V�R�� OH�V\VWqPH� MXGLFLDLUH
HVW� ODUJHPHQW�GpILFLHQW��FH�TXL�SHXW�FRQVWLWXHU�XQ� IUHLQ� VXSSOpPHQWDLUH�j� O
LQWURGXFWLRQ�G
XQH
DFWLRQ� HQ� MXVWLFH� j� VRQ� HQFRQWUH�� $XWUHPHQW� GLW�� GDQV� XQH� VpULH� G
K\SRWKqVHV�� OH� UHFRXUV� j
O
HQFRQWUH�GX�IRXUQLVVHXU�GH�FRQWHQX�ULVTXH�GH�QH�SDV�DERXWLU�DX[�UpVXOWDWV�HVFRPSWpV��

'X�SRLQW�GH�YXH�GHV�SHUVRQQHV�VXELVVDQW�OH�GRPPDJH�OLp�j�XQH�FRPPXQLFDWLRQ�HQ�OLJQH�
LO�DSSDUDvW�GRQF�WHQWDQW�HW�SD\DQW�GH�PHWWUH�HQ�FDXVH�XQ�LQWHUPpGLDLUH�LQWHUYHQDQW�HQ�DYDO�GDQV
OD�FKDvQH�GH�FRPPXQLFDWLRQ���/HV�MXJHV�SRXUUDLHQW�HX[�PrPHV�VH�ODLVVHU�FRQYDLQFUH�GH�SRUWHU
DYDQW� WRXW� UHPqGH� DX[� YLFWLPHV�� VHORQ� XQH� WHQGDQFH� GpMj� pSURXYpH� HQ� PDWLqUH� GH
UHVSRQVDELOLWp�SpQDOH��DYHF�WRXV�OHV�ULVTXHV�HW�GpULYHV�TX
HOOH�FRPSRUWH��(Q�PDWLqUH�FLYLOH�� OD
SUREDELOLWp�HVW�JUDQGH�TXH��SUHQDQW�DFWH�GH�O
LQWpUrW�SRXU�OHV�SHUVRQQHV�SUpMXGLFLpHV�GH�WURXYHU
XQ��LQWHUPpGLDLUH��UHVSRQVDEOH��OHV�MXJHV�HQ�YLHQQHQW�j�VH�SUpRFFXSHU�PRLQV�GH�GpFRXYULU�TXL
HVW� IDXWLI� TX
j� LGHQWLILHU� XQ� UHVSRQVDEOH� DX� VHQV� GH� SHUVRQQH� TXL� GRLW� UpSRQGUH� G
XQ� IDLW
GpWHUPLQp��� &HUWDLQV� LQWHUPpGLDLUHV� �SOXV� H[DFWHPHQW� OHV� IRXUQLVVHXUV� G
KpEHUJHPHQW�� YRLU
LQIUD��ULVTXHQW�GRQF�G
rWUH�GpVLJQpV�FRPPH�UHVSRQVDEOHV��PrPH�HQ�O
DEVHQFH�GH�IDXWH�GDQV�OHXU
FKHI��/H�SULQFLSH�GH�OD�FXOSD�LQ�FDXVD�SODLGHUDLW�HQ�IDYHXU�G
XQ�V\VWqPH�GH�UHVSRQVDELOLWp�EDVp
VXU�OH�ULVTXH�HW��j�O
LQYHUVH��OD�OLEHUWp�G
LQIRUPDWLRQ�JDUDQWLH�SDU�O
DUWLFOH����&�(�'�+���YRLU�LQIUD
SRXU� XQH� EUqYH� GLVFXVVLRQ� GH� FHWWH� GLVSRVLWLRQ�� V
RSSRVH� j� O
DGRSWLRQ� G
XQ� WHO� UpJLPH� GH
UHVSRQVDELOLWp�� SXLVTX
LO� LQFLWHUDLW� OHV� LQWHUPpGLDLUHV� j� SUHQGUH� GHV� PHVXUHV� SUpYHQWLYHV� TXL
SRXUUDLHQW� �IUHLQHU�� �DYRLU� XQ� �FKLOOLQJ� HIIHFW�� VXU�� OD� OLEHUWp� G
H[SUHVVLRQ��$� QRWUH� VHQV�� XQ

                                                                                                                                                     
en réseau, Presses universitaires d'Aix Marseille, 1997; pour l'exemple du
fournisseur de bases de données en ligne, voir E. MONTERO, La responsabilité
civile du fait des bases de données, Presses universitaires de Namur, 1998.
4Cela dit, Internet ne garantit pas l'anonymat absolu. La plupart du temps (sauf
usage de logiciels “anonymisants”), il est possible de retrouver l'identité de la
personne qui a pu être à l'origine d'un message illicite (soit en la contactant
directement par le biais de l'adresse e-mail indiquée par exemple sur le site, soit par
l'entremise du fournisseur d'accès qui peut être identifié en utilisant les bases de
données en ligne du RIPE, l'organisme chargé d'attribuer les blocs d'adresses IP en
Europe).
5Outre les trois obstacles récurrents précités, d'autres difficultés peuvent se
présenter, par exemple l'impossibilité de prouver les actes illicites commis par ces
fournisseurs.
6On considère ici comme synonymes les termes "intermédiaire", "fournisseur de
service" et "ISP" (abréviation du mot Internet Service Provider, couramment utilisée
en français).
7En ce sens: M. VIVANT, Lamy droit de l'informatique: informatique, télématique et
réseaux, Lamy, 1996, p. 460, n° 719.
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V\VWqPH� IRQGp� VXU� OH� ULVTXH� HW� QRQ� VXU� OD� IDXWH�� QH� VH� MXVWLILH� SDV� HQ� O
RFFXUUHQFH�� OD
FRPPXQLFDWLRQ�VXU�,QWHUQHW�GRLW�GHPHXUHU�UpJLH�SDU� OH�GURLW�FRPPXQ��UHSRVDQW�VXU� OD�IDXWH��
HOOH�QH�SHXW�rWUH�EDVpH�VXU�XQH�IRUPH�GH�UHVSRQVDELOLWp�TXDVL�REMHFWLYH�SRXU�OHV�LQWHUPpGLDLUHV
HQ�OLJQH�

&HUWHV�� O
DEVHQFH� GH� VpFXULWp� MXULGLTXH� HVW� XQ� DUJXPHQW� �VXSSOpPHQWDLUH�� TXL� MRXH� HQ
IDYHXU�GH� O
LQWURGXFWLRQ�G
XQ�V\VWqPH�GH�UHVSRQVDELOLWp�SRXU� ULVTXHV��0DLV��VDQV�DOOHU� MXVTX
j
LQVWDXUHU� XQ� V\VWqPH� GH� UHVSRQVDELOLWp� REMHFWLYH�� RQ� SHXW� OLPLWHU� O
LQVpFXULWp� VDQV� GRXWH
LQKpUHQWH� j� O
DSSOLFDWLRQ� GX� GURLW� FRPPXQ� �HW� QRWDPPHQW� GX� FULWqUH� GH� FRQQDLVVDQFH� GH
O
DWWHLQWH��� LO� VXIILW� GH� GpOLPLWHU� VRLJQHXVHPHQW� OHV� K\SRWKqVHV� GDQV� OHVTXHOOHV� OHV
LQWHUPpGLDLUHV�VHURQW�H[RQpUpV�GH�OHXU�UHVSRQVDELOLWp��j�O
LQVWDU�GH�FH�TXH�FHUWDLQHV�OpJLVODWLRQV
RQW�SUpYX�RX�HQYLVDJHQW�GH�IDLUH��YRLU�LQIUD��

                                                
8P. JOURDAIN, Les principes de la responsabilité civile, Dalloz, 1994, 2ème éd., p.
28: en ce cas, "le fondement du droit à la réparation n'est plus une faute à l'origine
du dommage mais la survenance même du dommage dans des circonstances telles
qu'il semble injuste d'en laisser supporter le poids à la victime. C'est alors l'idée de
risque, dont le dommage est la réalisation, qui apparaît à la source de la
responsabilité".
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3UHPLqUH� 3DUWLH�� /D� UHVSRQVDELOLWp� GHV� LQWHUPpGLDLUHV�� DFWXDOLWpV� OpJLVODWLYHV� HW
MXULVSUXGHQWLHOOHV

$YDQW� GH� IDLUH� OH� SRLQW� VXU� OHV� GpYHORSSHPHQWV� OpJLVODWLIV� �FKDS�� ,,�� HW� GH� SUpVHQWHU� OD
MXULVSUXGHQFH� �FKDS�� ,,,��� LO� IDXW� UHYHQLU� VXU� OH� YROHW� WHFKQLTXH� �LGHQWLILHU� OHV� LQWHUPpGLDLUHV
GDQV� OD� FKDvQH� GH� WUDQVPLVVLRQ�� HWF��� HW� EDOLVHU� OH� WHUUDLQ� MXULGLTXH� �DSSOLFDWLRQ� GH� OD
UHVSRQVDELOLWp�HQ�FDVFDGH��HWF����FH�TXH�QRXV�IHURQV�GDQV�OH�SUHPLHU�FKDSLWUH�

&KDSLWUH�,HU��4XHOTXHV�SUpDODEOHV
��HU��/HV�GLIIpUHQWV�VHUYLFHV�HQ�OLJQH
,QWHUQHW�� RQ� O
RXEOLH� SDUIRLV�� QH� VH� UpGXLW� SDV� DX�:HE� HW� FRXYUH� G
DXWUHV� VHUYLFHV� ELHQ

GLVWLQFWV�� ,O� FRQYLHQW� GH� GpILQLU� TXHOTXHV�XQV� GH� FHV� VHUYLFHV� HW� GH� ELHQ� FRPSUHQGUH� OHXU
IRQFWLRQQHPHQW��VL�O
RQ�YHXW�pYLWHU�OHV�WUDYHUV�G
XQH�MXULVSUXGHQFH�DYHXJOH�DX[�VSpFLILFLWpV�GH
FKDTXH�IRUPH�GH�FRPPXQLFDWLRQ�HQ�OLJQH�

/HV�VHUYLFHV�DFFHVVLEOHV��RQ�SDUOH�SDUIRLV�GH�VHUYLFHV�WpOpPDWLTXHV��VRQW�YDULpV��LOV�YRQW
GH� O
XWLOLVDWLRQ� G
RXWLOV� RIIUDQW� XQH� IRUPH� G
LQWHUDFWLYLWp� �SDU� H[�� OH� H�PDLO� RX� FRXUULHU
pOHFWURQLTXH��� j� OD� VLPSOH� FRQVXOWDWLRQ� RX� WUDQVIHUW� GH� GRFXPHQWV� �)�7�3��� *RSKHU�� :RUOG
:LGH�:HE�� HWF����2Q� VH� OLPLWHUD� DX[� VHUYLFHV� SULQFLSDX[� TXH� VRQW� OH�ZHE�� OHV� EDELOODUGV� HW
8VHQHW��G
DXWDQW�TXH�OHV�GpFLVLRQV�UHQGXHV��YRLU�LQIUD��FRQFHUQHQW�FHV�VHUYLFHV�

���/H�:HE3DUPL�OHV�DSSOLFDWLRQV�G
,QWHUQHW��OD��WRLOH�G
DUDLJQpH�PRQGLDOH���OH��:RUOG�:LGH�:HE�
RX� �ZZZ��� HVW� ELHQ� FRQQX�� &H� VHUYLFH� SHUPHW� WRXW� G
DERUG� OD� FRQVXOWDWLRQ� HQ� OLJQH
G
LQIRUPDWLRQV�WUqV�GLYHUVHV��WH[WHV��LPDJHV��VRQV��HWF���SODFpHV�VXU�XQ�VLWH�HW�VWRFNpHV�VXU�XQ
VHUYHXU��,O�SHUPHW�GH�PrPH�OD�FUpDWLRQ�DLVpH�GH�VLWHV��OH�JHVWLRQQDLUH�RX�FUpDWHXU�GX�VLWH�YD�OH
FRPSRVHU� OXL�PrPH� HW� O
HQYR\HU� j� VRQ� IRXUQLVVHXU� GH� VHUYLFHV� SRXU� O
KpEHUJHU��� 8Q� VLWH� VH
FRPSRVH� KDELWXHOOHPHQW� G
XQH� �KRPHSDJH�� �OD� SUHPLqUH� SDJH�� OD� SDJH� G
DFFXHLO�� HW� G
DXWUHV
SDJHV�� DSSHOpHV� GHV� �SDJHV� ZHE��� &KDTXH� VLWH� D� XQH� DGUHVVH� ,3� �YRLU� LQIUD�� j� ODTXHOOH
FRUUHVSRQG� XQ� FRGH�85/� �RX�8QLIRUP�5HVRXUFH� /RFDWRU�� FRPSUHQDQW� XQ� QRP� GH� GRPDLQH
�YRLU�LQIUD���/H�ZHE�SHXW�pJDOHPHQW�rWUH�FDUDFWpULVp�FRPPH�XQH�LQWHUIDFH�TXL�SHUPHW�GH�UHQGUH
O
LQIRUPDWLRQ�VWRFNpH�VXU�OH�VLWH�DFFHVVLEOH�j�Q
LPSRUWH�TXHO�XVDJHU�G
,QWHUQHW��RQ�SDUOH�SDUIRLV
G
LQWHUQDXWH���/D�FDUDFWpULVWLTXH�SULQFLSDOH�GH�FHWWH�LQWHUIDFH�HVW�G
XWLOLVHU�OD�WHFKQLTXH�GHV�OLHQV
                                                
9Ce type de service est l'un des plus connus et utilisés d'Internet, mais il ne pose
pas avec acuité la question de la responsabilité des intermédiaires. Le responsable,
par exemple de l'envoi d'un courrier diffamant ou d'un virus, sera en principe
l'émetteur du message et il sera difficile de mettre en cause la responsabilité
d'autres intervenants vu que la communicationn demeurera privée. Dans Lunney v.
Prodigy Services Co. (voir infra), la cour a déclaré qu’un ISP ne pouvait être tenu
responsable pour le dommage moral subi par une personne, suite à l’envoi par un
imposteur de mails diffamatoires en son nom. Dans le cas du service de "chat"
(Internet Relay Chat), qui s'apparente à la téléconférence, sauf que les propos sont
écrits et lus sur un écran au lieu d'être dits et écoutés, l'échange a lieu en temps
réel.



Responsabilité des intermédiaires : actualités législatives et jurisprudentielles

Droit et Nouvelles Technologies  8

�K\SHUWH[WH���YRLU� LQIUD�GHX[LqPH�SDUWLH��� ,QVpUpV�SDU� O
DXWHXU� �VRXV�IRUPH�G
XQ�PRW�VRXOLJQp
RX�HQFDGUp�SDU�H[HPSOH���FHV�VLJQHV�UHODLV��XQH�IRLV�DFWLYpV�SDU�O
XVDJHU��SHXYHQW��WUDQVSRUWHU�
FH�GHUQLHU�YHUV�XQH�DXWUH�SRUWLRQ�GX�VLWH�KpEHUJp�VXU�OH�PrPH�VHUYHXU��YRLUH�YHUV�XQ�VLWH�ORJp
VXU� XQ� DXWUH� VHUYHXU� �pYHQWXHOOHPHQW� VLWXp� j� O
pWUDQJHU��� (Q� UpDOLWp�� F
HVW� XQ� ORJLFLHO� GH
QDYLJDWLRQ� �DSSHOp� HQ� DQJODLV� OH� �EURZVHU��� WHO� TXH� ([SORUHU� GH�0LFURVRIW� RX�1DYLJDWRU� GH
1HWVFDSH��TXL�SHUPHW�G
DFFpGHU�j�G
DXWUHV�SDJHV�:HE�

���/HV�EDELOODUGV�pOHFWURQLTXHV��RX�%XOOHWLQ�%RDUG�6\VWHPV���%%6�8Q� EDELOODUG� RX� %%6� SHXW� rWUH� GpILQL� FRPPH� �XQH� EDQTXH� GH� GRQQpHV� JpUpH� SDU� XQ
RSpUDWHXU��6\VWHP�2SHUDWRU�RX�6\VRS��FRQVXOWDEOH�YLD�OH�UpVHDX�WpOpSKRQLTXH�HW�GRQW�OD�QDWXUH
HW� O
LPSRUWDQFH� YDULHQW�� %%6� DFFHVVLEOH� SDU� XQH� SHUVRQQH� j� OD� IRLV� RX� SDU� SOXVLHXUV
VLPXOWDQpPHQW�� DFFqV� OLEUH� RX� PR\HQQDQW� PRW� GH� SDVVH� HW�RX� SDLHPHQW�� FRQWHQX� G
RUGUH
JpQpUDO� RX� FHQWUp� VXU� XQ� WKqPH� SUpFLV�������� 2Q� D� FRPSDUp� OHV� EDELOODUGV� j� GHV� YDOYHV
G
DIILFKDJH�G
pWDEOLVVHPHQWV�VFRODLUHV��/
RSpUDWHXU�GH�FH�VHUYLFH�HVW�ELHQ�HQWHQGX�UHVSRQVDEOH
GHV� FRQWHQXV� TX
LO� SODFH� OXL�PrPH�� PDLV� OD� TXHVWLRQ� HVW� GH� VDYRLU� V
LO� HQFRXUW� XQH
FRQGDPQDWLRQ�ORUVTX
XQ�SDUWLFLSDQW�SRVWH�GHV�FRQWHQXV�LOOLFLWHV�GDQV�FHWWH�EDQTXH�GH�GRQQpHV
�YRLU� LQIUD� O
DIIDLUH�6HJD�Y��0DSKLD���(Q�RXWUH�� OD�SOXSDUW�GHV�%%6�VRQW�GRWpV�G
XQ�IRUXP�GH
GLVFXVVLRQ�� OLHX� GH� GpEDW� YLUWXHO��&HV� IRUXPV� SHXYHQW� rWUH�PRGpUpV� RX� OLEUHV�� 6L� O
RSpUDWHXU
SUpIqUH�QH�SDV�LQWHUYHQLU�GDQV�OH�IRUXP��LO�VH�WURXYH�GDQV�OD�PrPH�VLWXDWLRQ�TXH�OH�IRXUQLVVHXU
G
DFFqV�,QWHUQHW�TXL�VWRFNH�VXU�VRQ�GLVTXH�GXU�OHV�ILFKLHUV�GX�UpVHDX�8VHQHW�

'DQV� O¶DIIDLUH�/XQQH\� Y��3URGLJ\� 6HUYLFHV�&R���� �YRLU� LQIUD��� OD� FRXU� G¶DSSHO� GH�1HZ
<RUN�QRXV�pFODLUH�VXU�OHV�GLIIpUHQWV�GHJUpV�GH�FRQWU{OH�TXH�O¶,63�SHXW�H[HUFHU�VXU�VRQ�%%6��

©�,Q� VRPH� LQVWDQFHV�� DQ� HOHFWURQLF� EXOOHWLQ� ERDUG� FRXOG� EH� PDGH� WR� UHVHPEOH� D
QHZVSDSHU¶V� HGLWRULDO� SDJH��� LQ� RWKHUV� LW� PD\� IXQFWLRQ� PRUH� OLNH� D� µFKDW� URRP¶�� � ,Q� PDQ\
UHVSHFWV��DQ�,63�EXOOHWLQ�ERDUG�PD\�VHUYH�PXFK�WKH�VDPH�SXUSRVH�DV�LWV�DQFHVWUDO�YHUVLRQ��EXW
XVHV�HOHFWURQLFV� LQ�SODFH�RI�SO\ZRRG�DQG� WKXPEWDFNV�� �6RPH�HOHFWURQLF�EXOOHWLQ�ERDUGV�SRVW
PHVVDJHV�LQVWDQWO\�DQG�DXWRPDWLFDOO\��RWKHUV�EULHIO\�GHOD\�SRVWLQJ�VR�DV�QRW�WR�EHFRPH�µFKDW
URRPV¶��ZKLOH�VWLOO�RWKHUV�VLJQLILFDQWO\�GHOD\�SRVWLQJ�WR�DOORZ�WKHLU�RSHUDWRUV�DQ�RSSRUWXQLW\
WR�HGLW�WKH�PHVVDJH�RU�UHIXVH�SRVWLQJ�DOWRJHWKHU�ª�

���/H�UpVHDX�8VHQHW2Q�UHWURXYH�VXU�OH�UpVHDX�8VHQHW�GHV�IRUXPV�GH�GLVFXVVLRQ��VRXV�OH�YRFDEOH�GH��QHZV��RX
GH� �QHZVJURXSV��� 3DU� RSSRVLWLRQ� DX[� EDELOODUGV�� DX[TXHOV� LOV� V
DSSDUHQWHQW� SDU� DLOOHXUV�� OHV
QHZVJURXSV�VRQW�FRPSOqWHPHQW�SXEOLFV��LOV�QH�VRQW�VRXPLV�j�DXFXQH�SURFpGXUH�G
DERQQHPHQW
HW�LOV�YpKLFXOHQW�XQH�TXDQWLWp�EHDXFRXS�SOXV�LPSRUWDQWH�G
LQIRUPDWLRQV����$�OD�GLIIpUHQFH�GX
                                                
10E. WERY, op. cit., p. 418 (qui cite E-law 3.01: Computer information systems law
and system operator liability in 1995, autrefois disponible à l'adresse:
<http://www.leepfrog.com/E-law>).
11 New York Court of Appeals, A. Lunney v. Prodigy Services Co., 2 décembre 1999,
disponible à l’adresse
http://www.nycourts.com/scripts/csearch.exe/singledecision?&FILE=cpny3369.002&CRT
=5, consultée le 8 mai 2000.
12E. WERY, op. cit., p. 420.

http://www.nycourts.com/scripts/csearch.exe/singledecision?&FILE=cpny3369.002&CRT=5
http://www.nycourts.com/scripts/csearch.exe/singledecision?&FILE=cpny3369.002&CRT=5
http://www.nycourts.com/scripts/csearch.exe/singledecision?&FILE=cpny3369.002&CRT=5
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V\VWqPH�VWDQGDUG�GHV�EDELOODUGV���LO�Q
\�SDV�XQ�VHUYHXU�FHQWUDO�GH�1HZV��PDLV�ELHQ�SOXVLHXUV
PLOOLHUV�G
RUGLQDWHXUV�TXL�PDLQWLHQQHQW� FKDFXQ�XQH� FRSLH�GHV�QHZV�HW� XWLOLVHQW�XQ�SURFHVVXV
WUqV� pODERUp� SRXU� V
pFKDQJHU� OHV� FRQWULEXWLRQV� UHVSHFWLYHV�� &HV� VHUYHXUV� VH� V\QFKURQLVHQW�
UpJXOLqUHPHQW����'DQV� O
DIIDLUH�'HPRQ� �YRLU� LQIUD��� XQ� MXJH� DQJODLV��0U�� -XVWLFH�0RUODQG�� D
GpILQL�FRPPH�VXLW�OH�VHUYLFH�8VHQHW����GDQV�FH�V\VWqPH�GH�SXEOLFDWLRQ�HQ�OLJQH�
�XQ� DUWLFOH� �FRQQX� VRXV� OH� QRP� GH� �PHVVDJH�� ��SRVWLQJ���� HVW� VRXPLV� SDU� VRQ� DXWHXU� DX
VHUYHXU� GH� QHZV� 8VHQHW� VLWXp� DXSUqV� GH� VRQ� ,63� ORFDO� �O
,63� RULJLQDLUH�� TXL� GLVVpPLQH� OH
PHVVDJH� j� WUDYHUV� ,QWHUQHW�� (Q� ILQ� GH� FRPSWH�� OH� PHVVDJH� HVW� GLVWULEXp� HW� VWRFNp� VXU� OHV
VHUYHXUV� QHZV� GH� FKDTXH� �RX� GH� SUHVTXH� FKDTXH�� ,63� GDQV� OH� PRQGH� TXL� RIIUH� XQ� VHUYLFH
8VHQHW� j� VHV� FOLHQWV�� /HV� LQWHUQDXWHV� GX� PRQGH� HQWLHU� SHXYHQW� OLUH� HW� �WpOpGpFKDUJHU�
��GRZQORDG���OH�PHVVDJH�HQ�VH�FRQQHFWDQW�DX�VHUYHXU�GH�QHZV�GH�OHXU�,63�ORFDO���

����7\SRORJLH�GHV�DFWHXUV�HQ�OLJQH+DELWXHOOHPHQW�� RQ� GLVWLQJXH� TXDWUH� DFWHXUV� SULQFLSDX[�� OH� IRXUQLVVHXU� GH� FRQWHQX
�FRQWHQW� SURYLGHU��� OH� IRXUQLVVHXU� G
DFFqV� �DFFHVV� SURYLGHU��� OH� IRXUQLVVHXU� GH� VHUYLFHV
��KRVWLQJ��VHUYLFH�SURYLGHU��HW�OH�IRXUQLVVHXU�G
LQIUDVWUXFWXUH��QHWZRUN�SURYLGHU��

(Q�UpDOLWp��G
DXWUHV�DFWHXUV�SHXYHQW�LQWHUYHQLU��'H�SOXV��FRPSWH�WHQX�GX�SKpQRQqQH�GLW�GH
OD�FRQYHUJHQFH�GHV�VHUYLFHV�HQWUH�OH�VHFWHXU�GHV�WpOpFRPPXQLFDWLRQV�HW�GH�OD�UDGLRGLIIXVLRQ��LO
QRXV�SDUDvW�XWLOH�GH�GpFULUH��VRXV�OH�SRLQW����OH�IRQFWLRQQHPHQW�G
XQ�UpVHDX�GH�GLVWULEXWLRQ�GH
VLJQDX[�WpOpYLVpV��UpVHDX�TXL�HVW�pJDOHPHQW�VXVFHSWLEOH�G
RIIULU�XQ�DFFqV�,QWHUQHW�

���8Q�UpVHDX�GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQV/H�IRXUQLVVHXU�GH�FRQWHQX� �HVW�FHOXL�TXL�PHW�j� OD�GLVSRVLWLRQ�G
DXWUXL�GHV�LQIRUPDWLRQV�
TXH� FHOOHV�FL� VRLHQW� FRQVWLWXpHV� GH� WH[WHV�� G
LPDJHV�� GH� ILFKLHUV� PXVLFDX[� RX� GH� PDUTXHXUV
�PHWDWDJV��LQVFULWV�GDQV�OH�FRGH�VRXUFH�G
XQ�VLWH�ZHE��&H�IRXUQLVVHXU�GH�FRQWHQX�HVW�GRQF�SDU
H[HPSOH� O
pPHWWHXU� G
XQ� FRXUULHU� pOHFWURQLTXH�� OH� UHVSRQVDEOH� �ZHEPDVWHU�� G
XQ� VLWH�ZHE�� OH
SDUWLFLSDQW�j�XQ�EDELOODUG�RX�XQ�QHZVJURXS��,O�HVW�FODLU�TXH�VD�UHVSRQVDELOLWp�GLUHFWH�SHXW�rWUH
HQJDJpH�VL�OH�FRQWHQX�TX
LO�IRXUQLW�HVW�LOOLFLWH�RX�GRPPDJHDEOH�

/H�IRXUQLVVHXU�G
LQIUDVWUXFWXUH�RX�RSpUDWHXU�GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQV�V
RFFXSH�GH�PHWWUH
HQ� SODFH� HW� G
DGPLQLVWUHU� OH� UpVHDX� HW� OHV� IDFLOLWpV� GH� WUDQVPLVVLRQ�� WHOV� TXH� OHV� FkEOHV�� OHV
URXWHXUV��YRLU�VXSUD���OHV�FRPPXWDWLRQV��HWF��,O�SDUDvW�WUqV�GLIILFLOH�GH�SRXYRLU�PHWWUH�HQ�FDXVH
OD�UHVSRQVDELOLWp�GH�O
RSpUDWHXU��VDXI�SRXU�GpIDLOODQFH�WHFKQLTXH���

                                                
13O. HANCE, op. cit., p. 43.
14Laurence Godfrey v. Demon Internet, 26 mars 1999, Queen's Bench Division of
the High Court of Justice, § 8 (disponible à partir de l'adresse:
http://www.courtservice.gov.uk , consultée le 17 juin 2000).
15O. HANCE, op. cit., p. 211. Cf. mutadis mutandis pour une affaire de Minitel en
France: TGI Draguignan, 15 mai 1992, D.I.T., 1992/4, p. 39-42 (cas de messagerie
rose dans lequel le responsable de France Télécom a été acquitté au motif qu'il
n'était pas établi que l'opérateur France Télécom avait connaissance des atteintes
aux bonnes moeurs, même si, en l'espèce, un contrat le liait au fournisseur de
services).

http://www.courtservice.gov.uk/
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/H� IRXUQLVVHXU�G
DFFqV� HVW� FHOXL�TXL�RIIUH� O
DFFqV� DX� UpVHDX� ,QWHUQHW��7UqV� VRXYHQW�� VRQ
VHUYLFH�FRPSUHQG�DXVVL�OD�IRXUQLWXUH�G
XQ�FRPSWH�H�PDLO��6
DJLVVDQW�GX�IRXUQLVVHXU�G
DFFqV��OD
VLWXDWLRQ�HVW�pJDOHPHQW�FODLUH�HQ�FH�VHQV�TX
LO�QH�SHXW�rWUH�WHQX�UHVSRQVDEOH�SRXU�OHV�FRQWHQXV
SRVWpV�SDU�GHV� WLHUV����2Q�QRWHUD� WRXWHIRLV�TX
HQ�SUDWLTXH�� EHDXFRXS�GH� IRXUQLVVHXUV�G
DFFqV
RIIUHQW�G
DXWUHV�VHUYLFHV��SDU�H[HPSOH�GH� O
KpEHUJHPHQW��FH�TXL�HVW�VXVFHSWLEOH�G
DIIHFWHU� OHXU
UHVSRQVDELOLWp�

/D�VLWXDWLRQ�GX�IRXUQLVVHXU�GH�VHUYLFHV�HVW�SOXV�FRPSOH[H��G
DXWDQW�TXH�OHV�VHUYLFHV�TXH
FH� GHUQLHU� SHXW� RIIULU� VRQW� PXOWLSOHV�� /H� VHUYLFH� OH� SOXV� FRXUDQW� HVW� FHOXL� G
KpEHUJHPHQW�
DXWUHPHQW�GLW��OH�IRXUQLVVHXU�GLVSRVH�G
XQ�HVSDFH��PHVXUp�HQ�0HJDELWHV��VXU�VRQ�VHUYHXU��TX
LO
ORXH� j� XQ� XVDJHU� DILQ� TXH� FH� GHUQLHU� \� SODFH� XQ� VLWH�ZHE� SDU� H[HPSOH��2Q� UHYLHQGUD� VXU� OD
UHVSRQVDELOLWp� GH� FHV� LQWHUPpGLDLUHV� j� WUDYHUV� O
DQDO\VH� GH� OD� MXULVSUXGHQFH� �YRLU� FKDS�� ,,,
LQIUD��

,O� H[LVWH� G
DXWUHV� LQWHUPpGLDLUHV� IRXUQLVVDQW� SDU� H[HPSOH� GHV� VHUYLFHV� GH� UHFKHUFKH� GH
O
LQIRUPDWLRQ�HQ�OLJQH��,O�V
DJLW�GHV�PRWHXUV�GH�UHFKHUFKH�� WHO�TXH�/\FRV��<DKRR���$OWD�9LVWD�
+RWERW�� HWF�� TXL� RIIUHQW� GHV� V\VWqPHV� GH� ORFDOLVDWLRQ� GH� O
LQIRUPDWLRQ�� FH� TXL� V
DYqUH
LQGLVSHQVDEOH� SRXU� DLGHU� OHV� XWLOLVDWHXUV� j� WURXYHU� O
LQIRUPDWLRQ� SHUWLQHQWH�� FRPSWH� WHQX� GH
O
pQRUPH�GLVSHUVLRQ�GH� O
LQIRUPDWLRQ�GLVSRQLEOH� VXU� ,QWHUQHW��2Q�SHXW� V
DWWHQGUH� j� FH� TXH� OHV
DIIDLUHV�PHWWDQW�HQ�FDXVH�OD�UHVSRQVDELOLWp�GH�FHV�LQWHUPpGLDLUHV�VH�PXOWLSOLHQW�j�O
DYHQLU���

���8Q�UpVHDX�GH�FkEOR�GLVWULEXWLRQ6XU�XQ�UpVHDX�PRLQV�RXYHUW�RX�PRLQV�LQWHUDFWLI�TX
,QWHUQHW��OHV�ULVTXHV�GH�SUpVHQFH�G
XQ
FRQWHQX�SUpMXGLFLDEOH�VRQW�PRLQV�pOHYpV��PDLV�O
LPSXWDWLRQ�FRUUHFWH�GH�OD�UHVSRQVDELOLWp�H[LJH
pJDOHPHQW�GH�ELHQ�VDLVLU�OHV�U{OHV�GH�FKDTXH�LQWHUPpGLDLUH��6
DJLVVDQW�SDU�H[HPSOH�G
XQ�VHUYLFH
GH�GLVWULEXWLRQ�GH�ILOP�j� OD�GHPDQGH��YLGHR�RQ�GHPDQG��TXL�HVW�VXVFHSWLEOH�G
rWUH� WUDQVSRUWp
VXU� OH� UpVHDX�GH�FkEOH�79��RQ�SHXW�GLVWLQJXHU�KXLW� U{OHV�SRXYDQW�rWUH�SULV�HQ�FKDUJH�SDU�GHV
SHUVRQQHV�GLVWLQFWHV���

²�OH�GpWHQWHXU�GH�GURLWV��RX�IRXUQLVVHXU�GH�FRQWHQX���FHOXL�TXL�GpWLHQW�OHV�GURLWV�VXU�XQ
pOpPHQW�IDLVDQW�SDUWLH�GX�VHUYLFH��SDU�H[��XQH�VRFLpWp�GH�JHVWLRQ�FROOHFWLYH�FRPPH�O
$*,&2$
TXL�JqUH�OHV�GURLWV�VXU�OHV�ILOPV��OH�IDLW�TX
LO�V
DJLVVH�G
XQ�IRXUQLVVHXU�GH�FRQWHQX�SURIHVVLRQQHO
GLPLQXH�HQ�SUDWLTXH� OHV� ULVTXHV�� DORUV�TXH� VXU� OH� UpVHDX� ,QWHUQHW�� Q
LPSRUWH�TXL�SHXW�GHYHQLU
IRXUQLVVHXU�GH�FRQWHQX��

²� OH� SURGXFWHXU� GH� VHUYLFHV�� FHOXL� TXL� DVVHPEOH� OHV� GLYHUV� pOpPHQWV� GH� PDQLqUH� j
pODERUHU�XQ�VHUYLFH��SDU�H[��OH�SURGXFWHXU�TXL�FKRLVLW�OHV�ILOPV�j�PHWWUH�VXU�OH�VHUYHXU�GDQV�OH
FDV� G
XQ� VHUYLFH� GH� �YLGpR� j� OD� GHPDQGH��� RX� HQFRUH�� XQ� UDGLRGLIIXVHXU� TXL� VpOHFWLRQQH� OHV
ILOPV��pPLVVLRQV�G
DFWXDOLWp��HWF��HW�DVVXUH�OD�SURJUDPPDWLRQ��
                                                
16En ce sens: Th. HOEREN, op. cit., p. 309.
17Voir: T. VERBIEST, Entre bonnes et mauvaises références. A propos des outils de
recherche sur Internet, A&M, 1999, p. 34-49; V. SEDALLIAN, A propos de la
responsabilité des outils de recherche, Chronique de France, 19 février 2000,
disponible à partir de l’adresse <www.juriscom.net>, consultée le 17 juin 2000.
18Cette présentation suit fidèlement la présentation des nouveaux services de
programmes de radiodiffusion contenue dans Les avis du Conseil Supérieur de
l'Audiovisuel, Ministère de la Communauté française de Belgique, Service général
de l'audiovisuel et des multimédias, 1997, p. 38 et s.

http://www.juriscom.net/
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²�OH�IRXUQLVVHXU�GH�VHUYLFHV��FHOXL�TXL�DVVXPH�XQ�U{OH�G
LQWHUIDFH�HQWUH�OHV�SURGXFWHXUV
GH�VHUYLFHV�HW�OHV�XVDJHUV�HQ�FRPPHUFLDOLVDQW�OH�VHUYLFH�SRXU�FRPSWH�GHV�SURGXFWHXUV�DXSUqV
GHV�XWLOLVDWHXUV�

²� O
LQWpJUDWHXU� GH� VHUYLFHV�� FHOXL� TXL� UHPSOLW� XQH� IRQFWLRQ� G
LQWHUIDFH� HQWUH� OHV
SURGXFWHXUV� GH� VHUYLFHV� HW� OHV� RSpUDWHXUV� GH� UpVHDX� HQ� DVVXUDQW� O
LQWpJUDWLRQ� WHFKQLTXH� GH
SOXVLHXUV�VHUYLFHV�GDQV�XQ�PXOWLSOH[���

²�O
RSpUDWHXU�GH�UpVHDX��FHOXL�TXL�DVVXUH�OH�U{OH�FRQVLVWDQW�j�WUDQVSRUWHU�OHV�PXOWLSOH[
YLD�OHV�LQIUDVWUXFWXUHV�HQ�YXH�GH�OHV�DFKHPLQHU�MXVTX
DX[�WHUPLQDX[�GHV�XWLOLVDWHXUV�

²�OH� IRXUQLVVHXU�G
LQIUDVWUXFWXUH�� FHOXL� TXL�GpWLHQW� OHV� LQIUDVWUXFWXUHV� �FkEOH�� HWF��� HW
IRXUQLW�GRQF�OD�FDSDFLWp�GH�WUDQVSRUW�

²�OH�IRXUQLVVHXU�GX�V\VWqPH�G
DFFqV�DX[�VHUYLFHV��FHOXL�TXL�SURFXUH�DX�SUHVWDWDLUH�GH
VHUYLFHV� OHV� PR\HQV� WHFKQLTXHV� �WHO� TX
XQ� V\VWqPH� G
DFFqV� FRQGLWLRQQHO�� OXL� SHUPHWWDQW
G
DVVXUHU� OH�URXWDJH�GHV�XWLOLVDWLRQV�FRPPDQGpHV�SDU� OHV�XVDJHUV��OH�V\VWqPH�G
DFFqV�HVW�JpUp
SDU�FH�IRXUQLVVHXU��DORUV�TXH�OD�EDVH�GH�GRQQpHV�XWLOLVDWHXUV�O
HVW�SDU�OH�SUHVWDWDLUH�GH�VHUYLFHV��

²�OH�GpWHQWHXU�GHV�WHUPLQDX[��FHOXL�TXL�SRVVqGH�OHV� WHUPLQDX[��GDQV�XQH�SHUVSHFWLYH
RXYHUWH�� F
HVW� pYHQWXHOOHPHQW� O
XWLOLVDWHXU�� GDQV� XQH� SHUVSHFWLYH� G
DFFqV� FRQGLWLRQQHO�� OH
GpWHQWHXU� GHV� WHUPLQDX[� VHUD� JpQpUDOHPHQW�� PDLV� SDV� QpFHVVDLUHPHQW�� OH� IRXUQLVVHXU� GX
V\VWqPH��

4XL��GDQV�FHWWH�FKDvQH�GLIIpUHQWH�GH�FHOOH�FRQQXH�VXU� OH� UpVHDX� WpOpFRP��SHXW�rWUH� WHQX
SRXU�UHVSRQVDEOH"

/D�UHVSRQVDELOLWp�GH�O
LQWpJUDWHXU�GH�VHUYLFHV�RX�GX�GpWHQWHXU�GH�WHUPLQDX[�HVW�D�SULRUL
H[FOXH��DORUV�TXH�FHOOH�GX�IRXUQLVVHXU�GH�VHUYLFH��SDUIRLV�OXL�PrPH�SURGXFWHXU�GH�VHUYLFH��RX
GH� O
RSpUDWHXU� GH� UpVHDX� �VRXYHQW� IRXUQLVVHXU� G
LQIUDVWUXFWXUH�� SHXW� rWUH� HQJDJpH�� 2Q� SHXW
LPDJLQHU� TXH� VL� OH� IRXUQLVVHXU� GH� VHUYLFHV� HVW� DVVLJQp�� SDU� H[HPSOH� SRXU� DWWHLQWH� DX� GURLW
G
DXWHXU�� LO� VH� UHWRXUQHUD� FRQWUH� OH� SURGXFWHXU� GH� VHUYLFH� HW� OHV� IRXUQLVVHXUV� GH� FRQWHQX�� HQ
IDLVDQW�MRXHU�OHV�FODXVHV�GH�JDUDQWLHV�HW�GH�SRUWH�IRUW�GHV�FRQWUDWV�FRQFOXV�HQ�DPRQW��DLQVL��SRXU
GRQQHU�XQH�LOOXVWUDWLRQ��HQ�FDV�G
DWWHLQWH�j�XQ�GURLW�G
DXWHXU�OLp�j�OD�GLIIXVLRQ�G
XQ�SURJUDPPH
VXU� OH�ERXTXHW�GH�&DQDO��� FH� IRXUQLVVHXU�GH� VHUYLFHV�� pYHQWXHOOHPHQW� DVVLJQp� FRQMRLQWHPHQW
DX[�FkEOR�GLVWULEXWHXUV�FRQFHUQpV��SRXUUDLW�VH�UHWRXUQHU�FRQWUH�OHV�DVVHPEOHXUV�GH�SURJUDPPHV
TXL�HX[�PrPHV�SRXUURQW��OH�FDV�pFKpDQW��LQYRTXHU�OHV�FODXVHV�GH�JDUDQWLHV�TXH�GHV�D\DQWV�GURLW
OHXU�DXUDLHQW�RFWUR\pHV��

&RPPH�RQ�OH�YRLW��OD�TXHVWLRQ�GH�OD�UHVSRQVDELOLWp�HQ�OLJQH�VH�SRVH�SRXU�XQ�VHUYLFH�GH
YLGpR� j� OD� GHPDQGH� DFFHVVLEOH� VXU� OH� UpVHDX� GH� FkEOR�GLVWULEXWLRQ� DXWUHPHQW� TXH� SRXU� OHV
VHUYLFHV�,QWHUQHW�XVXHOV�RIIHUWV�SDU�O
LQWHUPpGLDLUH�GHV�UpVHDX[�GH�WpOpSKRQLH��'DQV�OD�PHVXUH
R��QRXV�QRXV�SHQFKRQV�DYDQW�WRXW�VXU�OHV�VHUYLFHV�,QWHUQHW�VWDQGDUGV�SUpVHQWpV�FL�GHVVXV��:HE�
EDELOODUGV�� HWF���� QRXV� UDLVRQQHURQV� GDQV� OD� VXLWH� j� SDUWLU� GX� PRGqOH� GX� UpVHDX� GH
WpOpFRPPXQLFDWLRQV�

����-DORQV�SRXU�XQ�WUDLWHPHQW�MXULGLTXH�GH�OD�TXHVWLRQ
                                                
19Grâce au multiplexage, plusieurs signaux sont assemblés en un seul, appelé
signal composite ou multiplex; cet assemblage facilite la transmission des signaux et
est réversible, en ce sens que les signaux composants peuvent être à nouveau
séparés lors de la réception du multiplex.
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3OXVLHXUV� TXHVWLRQV� SUpDODEOHV� GRLYHQW� rWUH� DERUGpHV� DYDQW� GH� SDVVHU� j� O
DQDO\VH� GHV
WH[WHV�OpJLVODWLIV��FKDS��,,�LQIUD��HW�GH�OD�MXULVSUXGHQFH��FKDS��,,,�LQIUD��

���'RLW�RQ�DSSOLTXHU�j�,QWHUQHW�XQH�UqJOH�GH�UHVSRQVDELOLWp�HQ�FDVFDGH",O� \� D� WRXW� G¶DERUG� OD� TXHVWLRQ� GH� VDYRLU� VL� OHV� UqJOHV� pWDEOLVVDQW� XQH� FDVFDGH� GH
UHVSRQVDELOLWp�SRXU�OHV�PpGLDV�WUDGLWLRQQHOV�V¶DSSOLTXHQW�j�O¶,QWHUQHW�

(Q�)UDQFH��RQ�QH�GRLW�SDV�UDSSHOHU�TXH�OD�ORL�VXU�OD�UpJOHPHQWDWLRQ�GH�OD�SUHVVH�GH�����
�DUW�����HW�V���SUpYRLW�XQ�V\VWqPH�GH�UHVSRQVDELOLWp�HQ�FDVFDGH��YDODEOH�SRXU�OH�GRPDLQH�SpQDO�
(Q�SULQFLSH��OHV�GLUHFWHXUV�GH�SXEOLFDWLRQ�RX�pGLWHXUV�VRQW�UHVSRQVDEOHV�HQ�SUHPLqUH�OLJQH��HW
³j�OHXU�GpIDXW´��F¶HVW�j�GLUH�V¶LOV�QH�VRQW�SDV�LGHQWLILpV�RX�V¶LOV�QH�SHXYHQW�SDV�RX�QH�SHXYHQW
SOXV�rWUH�SRXUVXLYLV����³OHV�DXWHXUV�����j�GpIDXW�GHV�DXWHXUV�� OHV� LPSULPHXUV�����j�GpIDXW�GHV
LPSULPHXUV��OHV�YHQGHXUV��OHV�GLVWULEXWHXUV�HW�DIILFKHXUV´��'H�PrPH��OD�ORL�GH�VHSWHPEUH�����
VXU�OD�FRPPXQLFDWLRQ�DXGLRYLVXHOOH�D�UHWHQX�OH�SULQFLSH�GH�OD�UHVSRQVDELOLWp�HQ�FDVFDGH�SRXU
O
DXGLRYLVXHO���HW�FHUWDLQV�HVWLPHQW�TX¶HOOH�HVW�DSSOLFDEOH�j�O¶,QWHUQHW���

$X[�3D\V�%DV��OHV�DUWLFOHV����HW����GX�&RGH�SpQDO�FUpHQW�XQH�IRUPH�GH�UHVSRQVDELOLWp�HQ
FDVFDGH�SRXU�OH�GRPDLQH�GH�O¶pFULW�TXL�H[RQqUH�O¶pGLWHXU�RX�O¶LPSULPHXU��HQWHQGXV�FRPPH�GH
VLPSOHV� RSpUDWHXUV� pFRQRPLTXHV� TXL� QH� SDUWLFLSHQW� SDV� j� OD� UpGDFWLRQ� GHV� SURSRV� RX� j� OD
GpFLVLRQ� GH� SXEOLHU�� HW� FH� j� OD� FRQGLWLRQ� TXH�� SUHPLqUHPHQW�� FHX[�FL� LGHQWLILHQW� O¶DXWHXU� GHV
SURSRV� SDU� VRQ� QRP� HW� VRQ� DGUHVVH� HW� TXH�� GHX[LqPHPHQW�� O¶DXWHXU� UpVLGH� DX[� 3D\V�%DV� HW
SXLVVH�GRQF�rWUH�SRXUVXLYL���

(Q�%HOJLTXH��OD�UqJOH�GH�OD�UHVSRQVDELOLWp�HQ�FDVFDGH��FRQVDFUpH�j�O
DUWLFOH�����DO����GH�OD
&RQVWLWXWLRQ���� YDXW� XQLTXHPHQW� SRXU� OH� GRPDLQH� GH� O¶pFULW���� &HWWH� GLVSRVLWLRQ� QH� VH
VXEVWLWXH� SDV� DX[� SULQFLSHV� GH� OD� UHVSRQVDELOLWp� FLYLOH�� PDLV� UqJOH� OD� TXHVWLRQ� SUpDODEOH� GH

                                                
20E. DERIEUX, Droit de la communication, Paris, LGDJ, 1999, 3ème éd., p. 367.
21 Dans ce système, c’est le directeur de la publication (tout service de communication
audiovisuelle étant tenu d’avoir un directeur de publication) ou le codirecteur de la
publication, et, “à défaut, l’auteur, et à défaut de l’auteur, le producteur sera poursuivi
comme auteur principal” (art. 93-3 de la loi du 29 juillet 1982).
22Voir P. AUVRET, L'application du droit de la presse au réseau Internet, J.C.P., éd. G,
3 février 1999, doctr. I 108, p. 257-263. Contra, mais nuancé: E. DERIEUX, op. cit., p.
368 ( “En l’absence de mesure spécifique, c’est sans doute ce régime qui s’applique à
Internet … sauf à qualifier ce moyen de “communication audiovisuelle””).
23 K. KOELMAN et B. HUGENHOLTZ, Online Service Provider Liability for Copyright
Infringement, Genève, étude pour l’OMPI, Workshop des 9 et 10 déc. 1999, texte
accompagnant la note 88.
24"Lorsque l'auteur est connu et domicilié en Belgique, l'éditeur, l'imprimeur ou le
distributeur ne peut être poursuivi".
25Voir: Cass., 9 décembre 1981, Pas., 1982, I, p. 482: "L'article 25 de la Constitution
est étranger aux émissions de télévision ou de télédistribution, celles-ci n'étant pas
des modes d'expression de la pensée par des écrits imprimés". La doctrine demeure
partagée à cet égard (voir E. MONTERO, La responsabilité civile des médias, op.
cit., p. 101).
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O
LPSXWDELOLWp� GH� OD� UHVSRQVDELOLWp�� WDQW� SpQDOH� TXH� FLYLOH���� &HWWH� UqJOH� REOLJH�� VRXV� SHLQH
G
LUUHFHYDELOLWp��G
DVVLJQHU�G
DERUG�O
DXWHXU�V
LO�HVW�FRQQX�HW�GRPLFLOLp�HQ�%HOJLTXH��FH�Q
HVW�TX
j
GpIDXW� GH� SRXYRLU� LGHQWLILHU� O
DXWHXU� TXH� OD� YLFWLPH� GX� GRPPDJH� SHXW� VH� UHWRXUQHU� FRQWUH
O
pGLWHXU�� SXLV� O
LPSULPHXU�� HW� HQILQ� OH� GLVWULEXWHXU�� /D� MXULVSUXGHQFH� EHOJH� QH� V
HVW� SDV
SURQRQFpH�VXU� O
DSSOLFDELOLWp�GH�FH�PpFDQLVPH�j�,QWHUQHW�HW� OD�GRFWULQH�GHPHXUH�SDUWDJpH�VXU
O
RSSRUWXQLWp� G
pWHQGUH� XQH� UqJOH� GH� FDVFDGH�� pYHQWXHOOHPHQW� DGDSWpH�� DX� PRQGH� GH
O
,QWHUQHW���

(QVXLWH��GHV�OpJLVODWHXUV�HQYLVDJHQW�GH�VXERUGRQQHU�OD�UHVSRQVDELOLWp�GHV�LQWHUPpGLDLUHV
DX�UHVSHFW�GH�FHUWDLQHV�FRQGLWLRQV�HW�O¶RQ�SHXW�DXVVL�SDUOHU�GH�FDVFDGH�GH�UHVSRQVDELOLWp�GDQV
FHWWH�K\SRWKqVH�

$LQVL�� DX[� 3D\V�%DV�� XQ� SURMHW� G
DGDSWDWLRQ� GX� &RGH� SpQDO� HQ� PDWLqUH� GH� FULPLQDOLWp
LQIRUPDWLTXH�HQYLVDJH�G
pWHQGUH�OD�UqJOH�GH�OD�FDVFDGH�GHV�DUWLFOHV����HW����&RGH�SpQDO��YRLU
VXSUD��DX[�,63�HW�DXWUHV�LQWHUPpGLDLUHV��'
DSUqV�FH�SURMHW��OH�IRXUQLVVHXU�SRXUUDLW�pFKDSSHU�j�OD
UHVSRQVDELOLWp� HQ� VH� IDLVDQW� FRQQDvWUH�� HQ� LQGLTXDQW� TXL� D� FRPPLV� O
DFWH� UpSUpKHQVLEOH� HW� HQ
FRPPXQLTXDQW�WRXWH�LQIRUPDWLRQ�SHUWLQHQWH�DILQ�GH�UHWURXYHU�O¶DXWHXU����&H�V\VWqPH�HQYLVDJp
SRXU�OD�UHVSRQVDELOLWp�SpQDOH�SRXUUDLW��VHORQ�FHUWDLQV����V
DYpUHU�LQWpUHVVDQW�HQ�PDWLqUH�FLYLOH�
HQ� FH� TX
LO� LQFLWHUDLW� OHV� IRXUQLVVHXUV� GH� VHUYLFHV� j� LQWpJUHU� GDQV� OHV� FRQWUDWV� DYHF� OHV
IRXUQLVVHXUV� GH� FRQWHQX� �DERQQpV�� GHV� FODXVHV� SUpYR\DQW� OD� OHYpH� GH� O
DQRQ\PDW� HW� OD
SRVVLELOLWp�GH�VXSSULPHU�OHV�PDWpULDX[�LOOLFLWHV�

(Q�)UDQFH�� OH� WH[WH�DGRSWp�HQ�VHFRQGH� OHFWXUH� �HQ�PDUV�������j� O¶$VVHPEOpH�QDWLRQDOH
FRQFHUQDQW� OH� SURMHW� GH� ORL� VXU� OD� FRPPXQLFDWLRQ� DXGLRYLVXHOOH� �YRLU� LQIUD���� REOLJH� OHV
SURIHVVLRQQHOV�j� LGHQWLILHU� OHV�DXWHXUV�G
XQ�VLWH��$�GpIDXW�� O
KpEHUJHPHQW�G
XQ�FRQWHQX� LOOLFLWH
SRXUUDLW�OHXU�FR�WHU��������IUDQFV�G
DPHQGH�HW���PRLV�GH�SULVRQ�SDU�VLWH�

���/HV�GURLWV�HQ�MHX�IDFH�j�OD�OLEHUWp�G
H[SUHVVLRQ
                                                
26L'application du mécanisme de cascade à la responsabilité civile ne fait plus de
doute depuis que la Cour de cassation a tranché le problème (Cass., 31 mai 1996,
J.T., 1996, p. 597, avec les concl. conf. de M. Leclercq (avocat général)).
27Voir pour la Belgique: D. FESSLER, Responsabilités en cascade ou la
responsabilité aquilienne sur Internet, op. cit., p. 67-111; E. MONTERO, La
responsabilité civile des médias, op. cit., p. 96; D. VOORHOOF, De regel van de
getrapte verantwoordelijkheid: van de 19de naar de 21ste eeuw?, Recente Arresten
van het Hof van Cassatie, p. 385-390. De manière générale, il faut éviter d'appliquer
de manière analogique à Internet les concepts développés dans le cadre d'autres
formes de communication (notion d'éditeur, de diffuseur, transmetteur, etc.). Cf. en
droit canadien, P. TRUDEL, op. cit., p. 5-3 et s.
28P.B. HUGENHOLTZ, Het Internet : het auteursrecht voorbij ?, op. cit., p. 233 (le
projet auquel il est fait référence est le "Wijziging van het Wetboek van Strafrecht en
het Wetboek van Strafvordering in verband met nieuwe ontwikkelingen in de
informatietechnologie, concept-wetsvoorstel 10 november 1997).
29Ibidem.
30Disponible sur le site de l’Assemblée nationale, à l’adresse http://www.assemblee-
nationale.fr/2/pdf/ta0473.htm, consultée le 10 mai 2000.

http://www.assemblee-nationale.fr/2/pdf/ta0473.htm
http://www.assemblee-nationale.fr/2/pdf/ta0473.htm
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,QWHUQHW� HVW�� RQ� O
D� PRQWUp�� DYDQW� WRXW� XQH� LPPHQVH� �SODFH� SXEOLTXH�� R�� OD� OLEHUWp
G
H[SUHVVLRQ�SHXW�VH�PDQLIHVWHU��(Q�(XURSH��F
HVW�DYDQW�WRXW�O
DUWLFOH�������HU�GH�OD�&RQYHQWLRQ
HXURSpHQQH�VXU�OHV�GURLWV�GH�O
KRPPH�HW�OHV�OLEHUWpV�IRQGDPHQWDOHV���TXL�JDUDQWLW�OH�GURLW�j�OD
OLEHUWp�G
H[SUHVVLRQ�

�7RXWH�SHUVRQQH��pQRQFH�FHW�DUWLFOH��D�GURLW�j�OD�OLEHUWp�G
H[SUHVVLRQ��&H�GURLW�FRPSUHQG
OD�OLEHUWp�G
RSLQLRQ�HW�OD�OLEHUWp�GH�UHFHYRLU�RX�GH�FRPPXQLTXHU�GHV�LQIRUPDWLRQV�RX�GHV�LGpHV
VDQV�TX
LO�SXLVVH�\�DYRLU�LQJpUHQFHV�G
DXWRULWpV�SXEOLTXHV�HW�VDQV�FRQVLGpUDWLRQV�GH�IURQWLqUH��

2Q�VDLW�SDU�DLOOHXUV�TXH� O
DUWLFOH��������GH� OD�&RQYHQWLRQ� HXURSpHQQH� VXU� OHV�GURLWV�GH
O
KRPPH� DXWRULVH� FHUWDLQHV� UHVWULFWLRQV� j� OD� OLEHUWp� G
H[SUHVVLRQ���� 7URLV� FRQGLWLRQV� ELHQ
FRQQXHV��TXL�RQW�pWp� LQWHUSUpWpHV� UHVWULFWLYHPHQW�SDU� OD� MXULVSUXGHQFH�GH�6WUDVERXUJ��GRLYHQW
rWUH� UpXQLHV� SRXU� TX
XQH� LQJpUHQFH� GDQV� O
H[HUFLFH� GH� OD� OLEHUWp� G
H[SUHVVLRQ� QH� YLROH� SDV
O
DUWLFOH� ��� GH� OD� &RQYHQWLRQ� HXURSpHQQH�� RXWUH� TX
HOOH� GRLW� rWUH� �SUpYXH� SDU� OD� ORL�� HW� rWUH
�QpFHVVDLUH� GDQV� XQH� VRFLpWp� GpPRFUDWLTXH��� O
LQJpUHQFH� GRLW� rWUH� LQVSLUpH� SDU� O
XQ� GHV� EXWV
OpJLWLPHV�pQXPpUpV�DX�SDUDJUDSKH���GH�O
DUWLFOH����GH�OD�&RQYHQWLRQ�HXURSpHQQH���

/D� SOXSDUW� GHV� FRQWUHSRLGV� j� OD� OLEHUWp� G
H[SUHVVLRQ� FLWpV� j� O
DUWLFOH� ���� ��� GH� OD
&RQYHQWLRQ�UHSRVHQW�GLUHFWHPHQW�VXU�O
LQWpUrW�JpQpUDO�

��OD�VpFXULWp�QDWLRQDOH�
��O
LQWpJULWp�WHUULWRULDOH�
��OD�VpFXULWp�SXEOLTXH�
��OD�GpIHQVH�GH�O
RUGUH�
��OD�SUpYHQWLRQ�GX�FULPH�
��OD�SURWHFWLRQ�GH�OD�VDQWp�
��OD�SURWHFWLRQ�GH�OD�PRUDOH�
��OD�JDUDQWLH�GH�O
DXWRULWp�HW�GH�O
LPSDUWLDOLWp�GX�SRXYRLU�MXGLFLDLUH�

                                                
31Cette disposition trouve son origine dans l'article 19 de la Déclaration universelle
des droits de l'homme; elle doit être rapprochée, sur le plan national des articles 19
et 25 de la Constitution (l'article 25 de la Constitution a néanmoins un champ
d'application différent de l'article 10 de la Convention européenne des droits de
l'homme, puisque ce dernier protège à la fois la liberté de la presse et la liberté
d'information, qui implique la liberté de recevoir l'information (en ce sens, Fr.
JONGEN, Y a-t-il un droit de savoir?, Juger, 1995, n° spécial, p. 18-19)), et, sur le
plan international, de l'article 19 du Pacte international relatif aux droits civils et
politiques.
32Le présent passage s'inspire largement de l'introduction commune d'A. STROWEL
et F. TULKENS à l'ouvrage publié sous leur direction: Prévention et réparation des
préjudices causés par les médias, Larcier, 1998, p. 14-15.
33Selon ce texte, seules les mesures nécessaires "à la sécurité nationale, à
l'intégrité territoriale ou à la sécurité publique, à la défense de l'ordre et à la
prévention du crime, à la protection de la santé ou de la morale, à la protection de la
réputation ou des droits d'autrui, pour empêcher la divulgation d'informations
confidentielles ou pour garantir l'autorité et l'impartialité du pouvoir judiciaire" seront
autorisées.
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&HUWDLQHV� GH� FHV� YDOHXUV�� MXVWLILDQW� XQH� OLPLWH� j� OD� OLEHUWp� G
H[SUHVVLRQ�� SHXYHQW� rWUH
PLVHV�HQ�FDXVH�VXU�,QWHUQHW��DLQVL�SDU�H[HPSOH��OD�VpFXULWp�QDWLRQDOH�RX�OD�SUpYHQWLRQ�GX�FULPH
VRQW� HQ� MHX� HQ� FDV� G
LQVWUXFWLRQV� VXU� OD� FRQIHFWLRQ� GH� ERPEHV� RX� GH� SURPRWLRQ� G
DFWLYLWpV
WHUURULVWHV�RX�FULPLQHOOHV����

&RQIRUPpPHQW� DX� OLEHOOp� GH� O
DUWLFOH� ���� ��� &�(�'�+��� OHV� GHPDQGHV� SRXUVXLYDQW� XQ
LQWpUrW�SDUWLFXOLHU�LQYRTXHURQW�HQ�SULQFLSH�

��OD�SURWHFWLRQ�G
LQIRUPDWLRQV�FRQILGHQWLHOOHV�
��OD�SURWHFWLRQ�GH�OD�UpSXWDWLRQ�
��RX�OHV�GURLWV�G
DXWUXL�
7RXV�FHV�GURLWV�SULYpV�VRQW�VXVFHSWLEOHV�G
rWUH�PLV�HQ�FDXVH�VXU�,QWHUQHW��FRPPXQLFDWLRQ

GH�VHFUHWV�GH�IDEULTXH�SDU�XQ�HPSOR\p�LQGpOLFDW��PHVVDJH�GLIIDPDWRLUH�SRVWp�GDQV�XQ�IRUXP�GH
GLVFXVVLRQ��DWWHLQWH�j�OD�YLH�SULYpH��HWF���

/D�FDWpJRULH��GURLWV�G
DXWUXL��DX�VHQV�GH�O
DUWLFOH�������&�(�'�+��HVW�ODUJH��HOOH�UHFRXYUH
HQ�WRXW�FDV�OHV�GURLWV�GH�OD�SHUVRQQDOLWp��F
HVW�j�GLUH�HQWUH�DXWUHV�OH�GURLW�j�O
LQWpJULWp�PRUDOH�RX
GURLW�j�O
KRQQHXU��OH�GURLW�DX�VHFUHW�HW�DX�UHVSHFW�GH�OD�YLH�SULYpH��\�FRPSULV�OH�GURLW�j�O
RXEOL��OH
GURLW�DX�QRP��OH�GURLW�j�O
LPDJH�HW�j�OD�YRL[��OH�GURLW�j�OD�GLJQLWp��SXEOLTXH���OH�GURLW�j�XQ�SURFqV
pTXLWDEOH�HW�j�OD�SUpVRPSWLRQ�G
LQQRFHQFH��&H�VHURQW�WUqV�VRXYHQW�FHV�GURLWV�GH�OD�SHUVRQQDOLWp�
HW�WRXW�SDUWLFXOLqUHPHQW�OHV�GURLWV�j�OD�UpSXWDWLRQ�HW�j�OD�YLH�SULYpH��TXL�VHURQW�LQYRTXpV�SDU�OHV
SDUWLFXOLHUV�j�O
HQFRQWUH�GH�FHUWDLQHV�GLIIXVLRQV�G
LQIRUPDWLRQ�VXU�,QWHUQHW�

$�FHV�GURLWV�GH� OD�SHUVRQQDOLWp�� LO� IDXW�DMRXWHU�FRPPH�OLPLWDWLRQV� OpJLWLPHV�j� OD� OLEHUWp
G
H[SUHVVLRQ� OHV� GURLWV� GH� SURSULpWp� LQWHOOHFWXHOOH�� j� FRPPHQFHU� SDU� OH� GURLW� G
DXWHXU� TXL
SURWqJH� SDU� H[HPSOH� OHV� WH[WHV�� LPDJHV�� ORJRV�� FRPSRVLWLRQV� PXVLFDOHV�� ORJLFLHOV�� HWF�� TXL
SHXYHQW�ELHQ�HQWHQGX�rWUH�FRPPXQLTXpV�SDU�,QWHUQHW�

/¶LQYRFDWLRQ� GH� FHV� GLYHUV� GURLWV� MXVWLILH� XQH� OLPLWDWLRQ� �SDU� OHV� MXJHV�� GH� OD� OLEHUWp
G¶H[SUHVVLRQ�j�FRQGLWLRQ�GH�UHVSHFWHU�OH�WHVW�GH�SURSRUWLRQQDOLWp�pWDEOL�SDU�OD�MXULVSUXGHQFH�GH
OD�&RXU�HXURSpHQQH�GH�6WUDVERXUJ�

���/HV�DSSURFKHV�KRUL]RQWDOH�HW�YHUWLFDOH�GH�OD�UHVSRQVDELOLWp&RPSWH� WHQX� GH� OD� PXOWLSOLFLWp� GHV� GURLWV� HQ� FDXVH�� GHX[� SRVVLELOLWpV� V
RIIUHQW� DX[
OpJLVODWHXUV� GpVLUHX[� GH� FUpHU� XQ� FDGUH� JpQpUDWHXU� GH� VpFXULWp� MXULGLTXH�� VRLW� DGRSWHU� XQH
OpJLVODWLRQ�VSpFLILTXH�RX�YHUWLFDOH��TXL�V
DWWDFKH�j�UpJOHU�OHV�SUREOqPHV�HQ�FDV�G
DWWHLQWH�j�WHO�RX
WHO�GURLW��SDU�H[HPSOH�DX�GURLW�G
DXWHXU��j�O
LQVWDU�GH�FH�TX
D�UpDOLVp�OH�OpJLVODWHXU�DPpULFDLQ�HQ
������ YRLU� LQIUD��� VRLW� SUHQGUH� GHV�PHVXUHV� j� HIIHW� JpQpUDO� RX� KRUL]RQWDO� TXL� V
DSSOLTXHQW� j
WRXWHV�OHV�IRUPHV�G
DWWHLQWHV�HQ�OLJQH�j�GHV�GURLWV�VXEMHFWLIV��WHOOH�HVW�O
RSWLTXH�FKRLVLH�SDU�OD�ORL
DOOHPDQGH�GH������HW�SDU�O¶8QLRQ�HXURSpHQQH�GDQV�OD�GLUHFWLYH�VXU�OH�FRPPHUFH�pOHFWURQLTXH�
YRLU�LQIUD��

&KDSLWUH�,,��/HV�GLVSRVLWLRQV�OpJDOHV�HQ�YLJXHXU�HW�HQ�SUpSDUDWLRQ
$YDQW�G
DQDO\VHU�OHV�WH[WHV�FRPPXQDXWDLUHV�������LO�FRQYLHQW�GH�SUpVHQWHU�OH�FRQWHQX�GHV

TXHOTXHV�OpJLVODWLRQV�DGRSWpHV�HQ�OD�PDWLqUH����HU��
                                                
34Voir en outre la Communication de la Commission, Contenu illégal et préjudiciable
sur Internet, COM(96) 487 final du 16. 10. 1996.
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��HU��3UpFpGHQWV�OpJLVODWLIV
���/D�ORL�DOOHPDQGH�GH�������DSSURFKH�KRUL]RQWDOH�/HV�KpVLWDWLRQV�GH�OD�MXULVSUXGHQFH�HQ�FH�TXL�FRQFHUQH�OD�UHVSRQVDELOLWp�GHV�IRXUQLVVHXUV

G
KpEHUJHPHQW� RQW� FRQGXLW� OH� OpJLVODWHXU� DOOHPDQG� j� DGRSWHU� XQH� OpJLVODWLRQ� �OH
�7HOHGLHQVWJHVHW]��RX�7'*��LQWpJUp�j�OD��,QIRUPDWLRQV��XQG�.RPPXQLNDWLRQVGLHQVWHJHVHW]�RX
,X.'*����TXL�LQVSLUH�OH�YROHW�UHVSRQVDELOLWp�GH�OD�GLUHFWLYH�FRPPXQDXWDLUH�VXU�OH�FRPPHUFH
pOHFWURQLTXH��YRLU�LQIUD��� �&HWWH�OpJLVODWLRQ�TXL�V
DSSOLTXH�j�WRXV�OHV�VHUYLFHV�G
LQIRUPDWLRQ�HW
GH�FRPPXQLFDWLRQ�pOHFWURQLTXHV�D�SULRULWp�VXU�OHV�GLVSRVLWLRQV�SpQDOHV�RX�FLYLOHV�JpQpUDOHV�HW
VHUW�GRQF�GH�ILOWUH�SUpDODEOH�j�OD�PLVH�HQ�RHXYUH�GHV�SULQFLSHV�GH�UHVSRQVDELOLWp����&H�ILOWUH�D
SRXU� VHXO�REMHFWLI�GH�FUpHU�GHV�H[RQpUDWLRQV�GH� UHVSRQVDELOLWp��&HV�H[RQpUDWLRQV�YDOHQW�SRXU
WRXWH�PLVH�HQ�FDXVH�GH�OD�UHVSRQVDELOLWp�GpOLFWXHOOH��\�FRPSULV�SRXU�DWWHLQWH�DX�GURLW�G
DXWHXU�
PDLV�HOOHV�QH�YDOHQW�SDV�SRXU� OH�FDV�R�� O
,63� OXL�PrPH�UHQG�DFFHVVLEOH�XQ�FRQWHQX� �YRLU�DUW�
�����7'*����

,O�IDXW�G
DERUG�SUpFLVHU�TXH�OHV�H[RQpUDWLRQV�GH�UHVSRQVDELOLWp�QH�VRQW�SDV�G
DSSOLFDWLRQ�VL
OH�IRXUQLVVHXU�G
DFFqV�RX�G
KpEHUJHPHQW�V
DSSURSULH�G
XQH�TXHOFRQTXH�IDoRQ�OH�FRQWHQX�PLV�j
OD�GLVSRVLWLRQ�GX�SXEOLF��HQ�FH�FDV��RQ�UHWRPEH�GDQV�O
K\SRWKqVH�GH�O
DUWLFOH������7'*��

/H�OpJLVODWHXU�DOOHPDQG�D�WRXW�G
DERUG�SUpYX�XQH�H[RQpUDWLRQ�GH�UHVSRQVDELOLWp�HQ�FH�TXL
FRQFHUQH� OHV� IRXUQLVVHXUV� G
DFFqV� �DUW�� ����� 7'*����� GDQV� OD� PHVXUH� R�� OH� FRQWU{OH� GHV
FRQWHQXV� FLUFXODQW� VXU� OH� UpVHDX�QH�SHXW� UDLVRQQDEOHPHQW� rWUH�PLV� j� OHXU� FKDUJH��/H� U{OH� GX
IRXUQLVVHXU�G
DFFqV�HVW�DVVLPLOp�j�FHOXL�G
XQ�RSpUDWHXU�GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQV�TXL�UpDOLVH�XQH
FRQQH[LRQ� WpOpSKRQLTXH� HW� WUDQVPHW� OD� YRL[� RX� OHV� GRQQpHV�� ,O� QH� OXL� DSSDUWLHQW� SDV� GH
VXSHUYLVHU� OH� FRQWHQX� RX� GH� GRQQHU� VXLWH� j� XQH� pYHQWXHOOH� PLVH� HQ� GHPHXUH� TXL� OXL� VHUDLW
DGUHVVpH�SDU�XQ�SDUWLFXOLHU����%pQpILFLH�pJDOHPHQW�GH�FHWWH�H[RQpUDWLRQ�FHOXL�TXL�UpDOLVH��VXU�OD
UHTXrWH�G
XQ�WLHUV��XQ�XWLOLVDWHXU���XQ�VWRFNDJH�DXWRPDWLTXH�HW�WHPSRUDLUH�GX�FRQWHQX�G
XQ�WLHUV
�DUW�� ����� 7'*����� /D� QRWLRQ� GH� �VWRFNDJH� DXWRPDWLTXH� HW� WHPSRUDLUH�� Q
HVW� WRXWHIRLV� SDV
SUpFLVpH��2Q�GRLW�FRQVLGpUHU�TXH�OH���SUR[\��FDFKLQJ��HQ�SULQFLSH�WHPSRUDLUH���HW�OH��URXWDJH�
GHV�PDWpULDX[�LOOLFLWHV�WRPEHQW�VRXV�OH�FRXS�GH�FHWWH�H[HPSWLRQ�
                                                
35Le texte de cette "loi sur les services d'information et de communication", entrée
en vigueur le 1er août 1997, est accessible sur Internet en anglais à l'adresse
suivante: <http://www.iid.de/rahmen/iukdgebt.html>, consultée le 17 juin 2000.
36Cf. Cl. KÖHLER, op. cit.
37En anglais: "Providers shall be responsible in accordance with general laws for
their own content, which they make available for use".
38Selon le texte anglais: "Providers shall not be responsible for any third-party
content to which they only provide access".
39En ce sens: T. HOEREN, op. cit., p. 310.
40En anglais: "The automatic and temporary storage of third-party content due to
user request shall be considered as providing access".
41Rappelons que cette forme de reproduction (réalisée automatiquement, à l'insu
des internautes) sur un serveur vise à limiter la congestion du réseau, puisque le
visiteur ne devra pas consulter le site web hébergé au loin, mais sa copie temporaire
réalisée sur un serveur proche de son terminal.

http://www.iid.de/rahmen/iukdgebt.html
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/H� FDV� GX� IRXUQLVVHXU� G
KpEHUJHPHQW� HVW� WUDLWp� GLIIpUHPPHQW�� 6RQ� H[RQpUDWLRQ� GH
UHVSRQVDELOLWp� HQ� FDV�GH�PLVH� j�GLVSRVLWLRQ�GX�FRQWHQX�DSSDUWHQDQW� j�XQ� WLHUV� HVW� VRXPLVH� j
GHX[�FRQGLWLRQV��DUW�������7'*���TX
LO�Q
DLW�SDV�FRQQDLVVDQFH�GH�O
H[LVWHQFH�GH�FRQWHQX�HW�TX
LO
Q
DLW� SDV� OD� FDSDFLWp� WHFKQLTXH� G
HPSrFKHU� O
XVDJH� G
XQ� WHO� FRQWHQX� �QL� TXH� O
RQ� SXLVVH
UDLVRQQDEOHPHQW�DWWHQGUH�GH�OXL�TX
LO�EORTXH�O
XVDJH�G
XQ�WHO�FRQWHQX��

&RPPHQW�FRQFHYRLU�O
H[LJHQFH�GH�FRQQDLVVDQFH"�,O�IDXW�DSSDUHPPHQW�FRQVLGpUHU�TXH�OD
FRQQDLVVDQFH�UHTXLVH�HVW�EDVpH�VXU�O
LQWHQWLRQ����5HVWH�j�VDYRLU�VL�OD�FRQQDLVVDQFH�GRLW�SRUWHU
VLPSOHPHQW�VXU� O
H[LVWHQFH�GX�FRQWHQX�RX�VL�HOOH�GRLW�pJDOHPHQW�LQFOXUH�OD�FRQVFLHQFH�TXH� OH
FRQWHQX� HQ� FDXVH� HVW� LOOLFLWH�� $SSDUHPPHQW�� VHXOH� OD� FRQQDLVVDQFH� HIIHFWLYH� GX� FDUDFWqUH
LOOLFLWH� GX� FRQWHQX� DXUDLW� SRXU� HIIHW� G
H[FOXUH� OH� EpQpILFH� GH� O
H[RQpUDWLRQ����0DLV� FHUWDLQV
SUpWHQGHQW� TXH� OD� VLPSOH� QpJOLJHQFH� V
DJLVVDQW� �GH� OD� YpULILFDWLRQ�� GX� FDUDFWqUH� LOOLFLWH� GX
FRQWHQX�VXIILUDLW�j�pFDUWHU�O
DSSOLFDWLRQ�GH�O
H[RQpUDWLRQ�OpJDOH�GH�UHVSRQVDELOLWp���

4XRLTX
LO� HQ� VRLW��PrPH�VL� O
H[RQpUDWLRQ�GH� UHVSRQVDELOLWp� MRXH� �HQ� FDV�G
LQWHUSUpWDWLRQ
VWULFWH� GH� OD� FRQGLWLRQ� GH� FRQQDLVVDQFH��� OD� SRVVLELOLWp� G
REWHQLU� XQ� RUGUH� GH� FHVVDWLRQ� Q
HQ
GHPHXUH�SDV�PRLQV�FRQIRUPpPHQW�j�FH�TXL�HVW�SUpYX�j�O
DUWLFOH������7'*����'H�PrPH��GDQV�OD
GLUHFWLYH� FRPPXQDXWDLUH� HW� OD� ORL� DPpULFDLQH� �YRLU� LQIUD��� OHV� H[RQpUDWLRQV� GH� UHVSRQVDELOLWp
Q
DIIHFWHQW� SDV� OD� SRVVLELOLWp� GH� UHTXpULU� XQH� LQMRQFWLRQ� VXU� EDVH� G
XQ� PpFDQLVPH� GH
UHVSRQVDELOLWp� Q
H[LJHDQW� SDV� OD� SUHXYH� G
XQ� pOpPHQW� LQWHQWLRQQHO� �FRPPH� HQ� PDWLqUH� GH
SURSULpWp�LQWHOOHFWXHOOH��R��OD�ERQQH�IRL�Q
HVW�MDPDLV�pOLVLYH�GH�FRQWUHIDoRQ�VXU�OH�SODQ�FLYLO���/D
YRLH� GH� OD� FHVVDWLRQ� UHVWH� pJDOHPHQW� RXYHUWH� ORUVTXH� OH� IRXUQLVVHXU� G
DFFqV� EpQpILFLH� GH
O
H[HPSWLRQ�GH�UHVSRQVDELOLWp�VHORQ�O
DUWLFOH������7'*�

$XWUHPHQW� GLW�� OHV� UqJOHV� OpJDOHV� H[RQpUDWRLUHV� GH� UHVSRQVDELOLWp� Q
HPSrFKHQW� MDPDLV
G
DVVLJQHU�HQ�FHVVDWLRQ�VL�OH�WHVW�GH�O
DUWLFOH������HVW�UHPSOL��F
HVW�j�GLUH�VL��WRXW�G
DERUG��O
,63�D
SULV� FRQQDLVVDQFH� GH� OD� SUpVHQFH� G
XQ� FRQWHQX� LOOLFLWH� �WRXW� HQ� UHVSHFWDQW� O
REOLJDWLRQ� GH
FRQILGHQWLDOLWp� DSSOLFDEOH��� HW� TXH�� HQ� RXWUH�� EORTXHU� O
DFFqV� GHPHXUH� SRVVLEOH� G
XQ� SRLQW� GH
YXH� WHFKQLTXH� HW� TXH� O
RQ� SHXW� UDLVRQQDEOHPHQW� DWWHQGUH� GH� O
,63� TX
LO� SURFqGH� j� FH� ILOWUDJH
�WDNH� GRZQ��� 6
DJLVVDQW� GH� OD� VHFRQGH� FRQGLWLRQ� �FDSDFLWp� WHFKQLTXH� GH� EORTXHU� O
DFFqV� DX
FRQWHQX�HW�DWWHQWH� UDLVRQQDEOH�TXH� O
,63�SURFqGH�DX��WDNH�GRZQ���� LO� DSSDUDvW�TX
HOOH�QH� VHUD
SDV�UHPSOLH�GDQV�OHV�FDV�H[WUrPHV�XQLTXHPHQW��ORUVTXH�OH�FRQWHQX�LOOLFLWH�HVW�WUqV�OLPLWp�HW�TXH
OH�EORFDJH�GH�O
DFFqV�RX�OD�VXSSUHVVLRQ�GX�FRQWHQX�REOLJH�G
LQWHUURPSUH�O
HQVHPEOH�GX�VHUYLFH�

���/D�OpJLVODWLRQ�DPpULFDLQH�GH�������DSSURFKH�YHUWLFDOH���GURLW�G
DXWHXU�/H�&RPPXQLFDWLRQV�'HFHQF\�$FW�GH�������TXL�IDLW�SDUWLH�GX�7HOHFRPPXQLFDWLRQV�$FW��D
SUpYX� GH� WUqV� ODUJHV� H[HPSWLRQV� SRXU� WRXWHV� IRUPHV� G
DWWHLQWHV� VDXI� HQ� FH� TXL� FRQFHUQH� OHV
DWWHLQWHV� DX� FRS\ULJKW�� &H� GHUQLHU� SRLQW� D� pWp� UpJOp� GHX[� DQV� SOXV� WDUG� GDQV� OH� 'LJLWDO
0LOOHQQLXP�&RS\ULJKW�$FW��FL�DSUqV�'0&$�����TXL�D�UHoX�OD�VLJQDWXUH�GX�3UpVLGHQW�&OLQWRQ�OH
                                                
42En ce sens: Th. HOEREN, op. cit., p. 311 ("liability can only be based on intent");
Cl. KÖHLER, op. cit. ("knowledge is defined as intent").
43Cl. KÖHLER, op. cit. et les sources officielles citées à la note 100.
44Th. HOEREN, op. cit., p. 311 (et les sources citées).
45Selon le texte anglais: "The obligations in accordance with the general laws to
block the use of illegal content shall remain unaffected if the provider obtains
knowledge of such content while complying with telecommunications secrecy [...]
and if blocking is technically feasible and can reasonably be expected".
46Il s'agit du Public Law N°. 105-304, 112 Stat. 2860 (28 oct. 1998).
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���RFWREUH�������HW�GRQW�OHV�SULQFLSDOHV�GLVSRVLWLRQV�VRQW�HQWUpHV�HQ�YLJXHXU�j�FHWWH�GDWH����
&HWWH� ORL� FRPSRUWH� XQ� WLWUH� ,,�� LQWLWXOp� �2QOLQH� &RS\ULJKW� ,QIULQJHPHQW� /LDELOLW\� /LPLWDWLRQ
$FW����/RL�VXU� OD� OLPLWDWLRQ�GH�UHVSRQVDELOLWp�HQ�FDV�G
DWWHLQWH�DX�GURLW�G
DXWHXU�HQ� OLJQH�����
&H�WLWUH�,,��TXL�DMRXWH�XQ�QRXYHO�DUWLFOH�����DX�&RS\ULJKW�$FW�GH�������FL�DSUqV�&$���OLPLWH�OD
UHVSRQVDELOLWp�GHV�IRXUQLVVHXUV�GH�VHUYLFHV�HQ�OLJQH�HQ�FDV�GH�YLRODWLRQ�GX�GURLW�G
DXWHXU��&HW
DUWLFOH� ���� FRGLILH� HQ� UpDOLWp� OH� FRQWHQX� G
XQ� DFFRUG� �GLW� GH�:DVKLQJWRQ�� QpJRFLp� HQWUH� OHV
GpWHQWHXUV�GH�GURLWV�HW�OHV�LQWHUPpGLDLUHV�HQ�OLJQH�HW�FRQFOX�DYDQW�O
pWp������

D��2EMHW�GHV�H[RQpUDWLRQV�OpJDOHV�GH�UHVSRQVDELOLWp3RXU� TXDWUH� IRUPHV� GH� VHUYLFHV� HQ� OLJQH� GLVWLQJXpV� FL�DSUqV� �HW� VRXV� UpVHUYH� SRXU
O
LQWHUPpGLDLUH� GH� UHVSHFWHU� GHV� FRQGLWLRQV� VWULFWHV� TXL� YDULHQW� HQ� SDUWLH� G
XQH� K\SRWKqVH� j
O
DXWUH���OH�V\VWqPH�OpJDO�SUpYRLW�XQH�H[RQpUDWLRQ�FRPSOqWH�GH�UHVSRQVDELOLWp�GHV�,63�HQ�FH�TXL
FRQFHUQH�O
RFWURL�GHV�GRPPDJHV�LQWpUrWV�HW�OLPLWH� OD�SRVVLELOLWp�GHV�D\DQWV�GURLW�G
REWHQLU�GHV
RUGUHV� GH� FHVVDWLRQ� ��LQMXQFWLYH� UHOLHIV��� j� OHXU� HQFRQWUH�� (Q� UHYDQFKH�� OHV� PR\HQV� G
DJLU
FRQWUH�OHV�IRXUQLVVHXUV�GH�FRQWHQX�QH�VRQW�SDV�DIIHFWpV�SDU�FHWWH�OpJLVODWLRQ�

/H�IRXUQLVVHXU�GH�VHUYLFH�TXL�QH�VH�WURXYH�SDV�GDQV�OHV�FRQGLWLRQV�G
H[RQpUDWLRQ�OpJDOH
Q
HVW�SDV�QpFHVVDLUHPHQW�UHVSRQVDEOH�HW�WHQX�GH�SD\HU�GHV�GRPPDJHV�LQWpUrWV��GDQV�FH�FDV��FH
VRQW�OHV�GLVSRVLWLRQV�JpQpUDOHV�HQ�PDWLqUH�GH�WLHUFH�FRPSOLFLWp��FRQWULEXWRU\�LQIULQJHPHQW��YRLU
LQIUD� O
pQRQFp� GHV� SULQFLSHV� SDU� OD� MXULVSUXGHQFH�� TXL� V
DSSOLTXHURQW� HW� OH� IRXUQLVVHXU� GH
VHUYLFHV� DXUD� OD� SRVVLELOLWp� GH� VRXOHYHU� WRXV� OHV� PR\HQV� GH� GpIHQVH� GRQW� GLVSRVHQW� OHV
GpIHQGHXUV��SDU�H[HPSOH�OHV�H[FHSWLRQV�OpJDOHV���IDLU�XVH��GH�O
DUWLFOH�����GX�&RS\ULJKW�$FW��

6
DJLVVDQW�GH�O
DXWUH�IRUPH�GH�VDQFWLRQ��j�VDYRLU�OD�FHVVDWLRQ�TXL�SHXW�rWUH�RUGRQQpH�SDU
XQ�MXJH�GDQV�OH�FDGUH�G
XQH�SURFpGXUH�GH�W\SH�UpIpUp��LO�GHPHXUH�SRVVLEOH�SRXU�XQ�MXJH�VDLVL�GH
O
RUGRQQHU��PDLV�XQLTXHPHQW�GDQV�OHV�FRQGLWLRQV�pWDEOLHV�SDU�O
DUWLFOH�����M�'0&$�

E��&RQGLWLRQV�JpQpUDOHV�G
pOLJLELOLWp
6HXO�O
,63�DX�VHQV�GH�OD�GpILQLWLRQ�OpJDOH��YRLU�DUW������N�����$��HW��%��'0&$����SHXW

EpQpILFLHU�GH�FHV�OLPLWDWLRQV�GH�UHVSRQVDELOLWp��(Q�RXWUH��FHW�,63�GRLW�

                                                
47On peut donc soutenir que le législateur américain a adopté une approche
verticale, même si elle se combine pour partie avec l'approche horizontale du
Communications Decency Act. Il est significatif de constater qu'aux Etats-Unis,
l'aspect droit d'auteur a été réglé postérieurement.
48Pour un commentaire, voir: U.S. Copyright Office Summary, The Digital Millennium
Copyright Act of 1998, déc. 1998, 18 p.; J. BAND, The Digital Millennium Copyright
Act: A Balanced Result, E.I.P.R., 1999, p. 92-94; J. GINSBURG, News from the U.S.
(I), RIDA, 1999, n° 179, p. 143 et s. et plus exactement p. 225 et s. pour l'aspect
responsabilité en ligne.
49Voici les deux définitions:
“(A) As used in subsection (a), the term "service provider" means an entity offering
the transmission, routing, or providing of connections for digital online
communications, between or among points specified by a user, of material of the
user's choosing, without modification to the content of the material as sent or
received.
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��� DGRSWHU�HW�PHWWUH�HQ�RHXYUH�XQH�SROLWLTXH�FRQVLVWDQW�j�PHWWUH�ILQ�DX[�DERQQHPHQWV�GH
FOLHQWV�TXL�FRPPHWWHQW�GHV�LQIUDFWLRQV�UpSpWpHV�DX�GURLW�G
DXWHXU�HW

��� WHQLU�FRPSWH�GH�HW�QH�SDV�FRPSURPHWWUH� O
XWLOLVDWLRQ�GH�PHVXUHV� WHFKQLTXHV�TXH� OHV
WLWXODLUHV� GH� GURLW� G
DXWHXU� XWLOLVHQW� SRXU� LGHQWLILHU� RX� SURWpJHU� OHV� RHXYUHV� �j
FRQGLWLRQ�TXH�FHV�PHVXUHV�DLHQW�pWp�DGRSWpHV�SDU�WRXWHV�OHV�SDUWLHV�LQWpUHVVpHV�HW�QH
FUpHQW�SDV�GHV�FR�WV�VXEVWDQWLHOV�SRXU�OHV�,63��

F��$FWLYLWpV�VXMHWWHV�DX[�OLPLWDWLRQV�GH�UHVSRQVDELOLWp��OHV�TXDWUH��VDIH�KDUERXUV�4XDWUH� IRUPHV� G
DFWLYLWpV� GHV� IRXUQLVVHXUV� GH� VHUYLFHV� VRQW� VXMHWWHV� DX[� OLPLWDWLRQV
OpJDOHV�GH�UHVSRQVDELOLWp�

���OHV�FRPPXQLFDWLRQV�WUDQVLWRLUHV�
���OHV�FDV�GH��V\VWHP�FDFKLQJ��
���OH�VWRFNDJH�G
LQIRUPDWLRQV�VXU�GHV�V\VWqPHV�RX�GHV�UpVHDX[�j�O
DWWHQWLRQ�GHV�XVDJHUV�
���O
XVDJH�G
LQVWUXPHQWV�GH�ORFDOLVDWLRQ�GH�O
LQIRUPDWLRQ���LQIRUPDWLRQ�ORFDWLRQ�WRROV���
���$FWLYLWp�GH�©�VLPSOH�WUDQVSRUW�ª
'DQV� OH� SUHPLHU� FDV�� OH� IRXUQLVVHXU� GH� VHUYLFH� RIIUH� XQ� FDQDO� GH� WUDQVPLVVLRQ� SRXU

O
LQIRUPDWLRQ�GLJLWDOH�HW�OD�OLPLWDWLRQ�GH�VD�UHVSRQVDELOLWp�FRXYUH�OHV�DFWHV�GH�WUDQVPLVVLRQ��GH
URXWDJH�HW�GH�IRXUQLWXUH�GH�FRQQH[LRQV��GH�PrPH�TXH�OHV�FRSLHV�WUDQVLWRLUHV�TXL�VRQW�UpDOLVpHV
DXWRPDWLTXHPHQW�VXU�OH�UpVHDX�

���$FWLYLWp�GH�©�FDFKLQJ�ª
/D�VHFRQGH�K\SRWKqVH�G
H[HPSWLRQ�YLVH�OHV�FRSLHV�WHPSRUDLUHV�UpDOLVpHV�SDU�O
,63�VXU�XQ

VHUYHXU�SURFKH�GH�O
XVDJHU�DILQ�GH�IDFLOLWHU�OD�FRQVXOWDWLRQ�GH�FH�FRQWHQX�SDU�FH�GHUQLHU�
(Q�WDQW�TXH�OD�QRXYHOOH�GLVSRVLWLRQ�H[HPSWH�O
LQWHUPpGLDLUH�TXL�WUDQVPHW�RX�UHSURGXLW�VXU

XQ�VHUYHXU�FDFKH�GHV�FRQWHQXV�pPLV�SDU�GHV� WLHUV� �K\SRWKqVHV���HW����� O
DUWLFOH�����FRGLILH� OD
VROXWLRQ�GpYHORSSpH�SDU�OD�MXULVSUXGHQFH�5HOLJLRXV�7HFKQRORJ\�&HQWHU�Y��1HWFRP��YRLU�LQIUD�
HQ�FDV�GH��VLPSOH�WUDQVSRUW����PHUH�FRQGXLW���

���$FWLYLWp�G
KpEHUJHPHQW
/D� WURLVLqPH�K\SRWKqVH�HVW� UHODWLYH�j� O
KpEHUJHPHQW�GH� FRQWHQXV� VXU�GHV� VLWHV�ZHE� �RX

G
DXWUHV� UpFHSWDFOHV�GH�FRQWHQXV���$ILQ�G
rWUH�H[HPSWp�GH� WRXWH� UHVSRQVDELOLWp�GLUHFWH� �GLUHFW
OLDELOLW\�� RX� LQGLUHFWH� �YLFDULRXV� OLDELOLW\��� O
KpEHUJHXU� GRLW� UHVSHFWHU� SOXVLHXUV� FRQGLWLRQV
FXPXODWLYHV�

D�� LO�QH�SHXW�SDV�DYRLU�FRQQDLVVDQFH�GH�FH�TXH� OH� FRQWHQX�KpEHUJp� HVW� LOOLFLWH�RX� DYRLU
FRQQDLVVDQFH�GH�IDLWV�RX�GH�FLUFRQVWDQFHV�VHORQ�OHVTXHOV�O¶DFWLYLWp�LOOLFLWH�HVW�DSSDUHQWH�

E��VL�O
KpEHUJHXU�D�OH�GURLW�HW�OD�IDFXOWp�GH�FRQWU{OHU�O
DFWLYLWp�LOOLFLWH��LO�QH�SHXW�UHFHYRLU
GH�EpQpILFH�GLUHFWHPHQW�OLp�j�O
DFWLYLWp�FRQWUHIDLVDQWH�

F��V
LO� UHoRLW�XQH�QRWLILFDWLRQ�TXDQW�j� O
H[LVWHQFH�G
XQH�DWWHLQWH�� O
KpEHUJHXU�GRLW�SUHQGUH
�SURPSWHPHQW��GHV�PHVXUHV� �SRXU� VXSSULPHU� OH� FRQWHQX�RX�EORTXHU� O
DFFqV���/HV�PHVXUHV� j
SUHQGUH� VRQW� GpFULWHV� GDQV� OD� SURFpGXUH� GLWH� GH� �QRWLFH� DQG� WDNH� GRZQ�� ��QRWLILFDWLRQ� HW
VXSSUHVVLRQ�GX�PDWpULDX�FRQWUHIDLVDQW���
                                                                                                                                                     
(B) As used in this section, other than subsection (a), the term "service provider"
means a provider of online services or network access, or the operator of facilities
therefor, and includes an entity described in subparagraph (A).”
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���$FWLYLWp�GH�ORFDOLVDWLRQ�GH�O¶LQIRUPDWLRQ
/D�GHUQLqUH�K\SRWKqVH�YLVH�OHV�IRXUQLVVHXUV�GH�VHUYLFHV�GH�ORFDOLVDWLRQ�GH�O
LQIRUPDWLRQ�

WHOV� TXH� <DKRR�� �DQQXDLUH��� $OWDYLVWD� �PRWHXU� GH� UHFKHUFKH��� HWF�� PDLV� DXVVL� O¶XVDJH
G¶K\SHUOLHQV�RX�G¶DXWUHV�RXWLOV�G¶LGHQWLILFDWLRQ�GH�O¶LQIRUPDWLRQ�HQ�OLJQH��1RXV�\�UHYLHQGURQV
GDQV�OD�VHFRQGH�SDUWLH�GX�SUpVHQW�DUWLFOH��YRLU�LQIUD��

F��3URFpGXUH�GH��QRWLFH�DQG�WDNH�GRZQ�3RXU�EpQpILFLHU�GH�O
H[HPSWLRQ�GH�UHVSRQVDELOLWp�� OHV� ,63�GRLYHQW� WRXW�G
DERUG�GpVLJQHU
XQ�DJHQW�FKDUJp�GH�UHFHYRLU�OHV�QRWLILFDWLRQV�GHV�SODLJQDQWV��/HV�SODLJQDQWV�GRLYHQW�DGUHVVHU�j
O
DJHQW� GpVLJQp� XQ� GRFXPHQW� pFULW� HW� VLJQp� LGHQWLILDQW� O
RHXYUH� FRQWUHIDLWH�� OH� FRQWHQX
FRQWUHIDLVDQW�HW� VD� ORFDOLVDWLRQ� �DGUHVVH�85/���DFFRPSDJQp�G
XQH�GpFODUDWLRQ�TXH� O
XVDJH�GX
GpIHQGHXU� HVW� LOOLFLWH� HW� G
XQH� GpFODUDWLRQ� VRXV� VHUPHQW� TXH� O
LQIRUPDWLRQ� FRQWHQXH� GDQV� OD
QRWLILFDWLRQ�HVW�FRUUHFWH��6L��DSUqV�DYRLU�UHoX�FHWWH�QRWLILFDWLRQ�UHVSHFWDQW�OHV�H[LJHQFHV�OpJDOHV�
O
,63�QH�UpDJLW�SDV�UDSLGHPHQW�� LO�SHXW�VH�YRLU�FRQGDPQHU�j�GHV�GRPPDJHV�LQWpUrWV�GDQV�XQH
SURFpGXUH�DX�IRQG�

$� OD� QRWLILFDWLRQ� SHXW� IDLUH� VXLWH� XQH� FRQWUH�QRWLILFDWLRQ��� GH� OD� SDUW� GH� O
DERQQp� TXL
FRQWHVWH� OD�YDOLGLWp�GH� OD�PLVH� HQ�GHPHXUH��/
,63�YD� WUDQVPHWWUH� FHWWH� FRQWUH�QRWLILFDWLRQ� DX
SODLJQDQW�HW�O
DYHUWLU�TX
LO�YD�UHSODFHU�OH�FRQWHQX�OLWLJLHX[�VXU�OH�VLWH�GDQV�XQ�GpODL�GH����MRXUV
RXYUDEOHV��(QGpDQV�FH�GpODL��OH�SODLJQDQW�SHXW�LQWURGXLUH�XQH�DFWLRQ�HQ�UpIpUp�SRXU�REWHQLU�XQH
PHVXUH�G
LQWHUGLFWLRQ��j�GpIDXW�GH�TXRL�O
,63�GRLW�UHSODFHU�OH�FRQWHQX�VXU�OH�VLWH��GDQV�XQ�GpODL
GH����j����MRXUV�j�FRPSWHU�GH�OD�FRQWUH�QRWLILFDWLRQ��

&H� V\VWqPH� LQFLWH� O
,63� j� SUHQGUH� UDSLGHPHQW� XQH� PHVXUH� G
HQOqYHPHQW� GX� FRQWHQX
SUpWHQGXPHQW� FRQWUHIDLVDQW�� SXLVTXH� V
LO� DJLW� SURPSWHPHQW� HQ� FH� VHQV�� LO� VH� YRLW� H[RQpUp� GH
WRXWH�UHVSRQVDELOLWp�WDQW�j�O
pJDUG�GH�O
D\DQW�GURLW�TXL�HQYRLH�OD�PLVH�HQ�GHPHXUH�TX
j�O
pJDUG�GH
VRQ� DERQQp� �TXL� SRXUUDLW� DJLU� HQ� UHVSRQVDELOLWp� FRQWUDFWXHOOH� SRXU� YLRODWLRQ� GX� FRQWUDW
G
KpEHUJHPHQW��

G��2UGUH�GH�GLYXOJDWLRQ�GH�O
LGHQWLWp�GH�O
DERQQp/H�V\VWqPH�PLV�HQ�SODFH�SUpYRLW�HQFRUH�OD�SRVVLELOLWp�SRXU�OH�WLWXODLUH�GX�GURLW�G
DXWHXU�GH
GHPDQGHU�j�XQ�WULEXQDO�GH�GLVWULFW�XQH�PHVXUH��VXESRHQD��REOLJHDQW�O
,63�j�GLYXOJXHU�O
LGHQWLWp
GH�O
DERQQp��YRLU�DUW������K���&HWWH�PHVXUH�D�SDU�H[HPSOH�pWp�XWLOLVpH�HQ�MXLQ������SDU�O
(JOLVH
GH�6FLHQWRORJLH�j�O
HQFRQWUH�GH�$7	7��TXL�D�DLQVL�UpYpOp�O
LGHQWLWp�G
XQ�DERQQp�D\DQW�SRVWp�GHV
WH[WHV�DSSDUHPPHQW�SURWpJpV�GH�O
(JOLVH�

,O�HVW�VDQV�GRXWH�HQFRUH� WURS� W{W�SRXU� MXJHU�GH� O
DGpTXDWLRQ�GH�FH�V\VWqPH�UHODWLYHPHQW
FRPSOH[H��&H� UpJLPH� QH� UqJOH� HQ� WRXW� FDV� SDV� OD� TXHVWLRQ� GH� IRQG� �GH� O
LPSXWDELOLWp�� GH� OD
UHVSRQVDELOLWp�� LO� LQFLWH� SOXW{W� OHV� SDUWLHV� j� VXLYUH� XQH� IRUPH� GH� SURFpGXUH� �SURFpGXUH� GH
�QRWLFH�DQG� WDNH�GRZQ�� LQLWLpH�HW� VXLYLH�SDU� OHV�SDUWLHV�� VXVFHSWLEOH�GH� UpVRXGUH� VXU�XQ�SODQ
SUDWLTXH�OHV�SUREOqPHV�

&HWWH� OpJLVODWLRQ� DPpULFDLQH� HVW� DXVVL� LQWpUHVVDQWH� HQ� FH� TX
HOOH� VHUW� GH� PRGqOH� j� OD
GLUHFWLYH� VXU� OH� FRPPHUFH� pOHFWURQLTXH� j� HQYHUJXUH� KRUL]RQWDOH� DGRSWpH� DX� VHLQ� GH� O
8QLRQ
HXURSpHQQH�

����/HV�WH[WHV�FRPPXQDXWDLUHV��DSSURFKH�KRUL]RQWDOH�HW�YHUWLFDOH���GURLW�G
DXWHXU�
                                                
50Cette contre-notification est aussi soumise à des exigences légales strictes.
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&
HVW�GDQV�OD�GLUHFWLYH�FRPPXQDXWDLUH�UHODWLYH�j�FHUWDLQV�DVSHFWV�MXULGLTXHV�GHV�VHUYLFHV
GH� OD� VRFLpWp� GH� O¶LQIRUPDWLRQ�� HW� QRWDPPHQW� GX� FRPPHUFH� pOHFWURQLTXH�� GDQV� OH� PDUFKp
LQWpULHXU��� �GDQV� FHWWH� FRQWULEXWLRQ� �� �OD� GLUHFWLYH� VXU� OH� FRPPHUFH� pOHFWURQLTXH��� TXH� O
RQ
WURXYH�XQH�VHFWLRQ����DUW�����j�����FRQVDFUpH�j�OD�UHVSRQVDELOLWp�GHV�IRXUQLVVHXUV�GH�VHUYLFHV��OH
WH[WH�FRPPXQDXWDLUH�SUpIqUH�SDUOHU�GH��SUHVWDWDLUHV� LQWHUPpGLDLUHV����&HV�GLVSRVLWLRQV�YDOHQW
LQGpSHQGDPPHQW� GX� W\SH� GH� GURLWV� DX[TXHOV� OD� FRPPXQLFDWLRQ� HQ� OLJQH� HVW� VXVFHSWLEOH� GH
SRUWHU�DWWHLQWH��O
DSSURFKH�SUpFRQLVpH�SDU�O¶8QLRQ�HVW�GRQF�KRUL]RQWDOH��YRLU�VXSUD��

/D� OHFWXUH� GH� FH� WH[WH� GRLW� rWUH� FRPSOpWpH� SDU� O
DQDO\VH� GH� OD�SURSRVLWLRQ� GH�GLUHFWLYH
FRPPXQDXWDLUH�VXU�O
KDUPRQLVDWLRQ�GH�FHUWDLQV�DVSHFWV�GX�GURLW�G
DXWHXU�HW�GHV�GURLWV�YRLVLQV
GDQV� OD� VRFLpWp� GH� O
LQIRUPDWLRQ��� �GDQV� FHWWH� FRQWULEXWLRQ� �� �SURSRVLWLRQ� GH� GLUHFWLYH� GURLW
G
DXWHXU��� TXL� UqJOH� OHV� SUREOqPHV� VSpFLILTXHV� UHODWLIV� DX[� DWWHLQWHV� DX� GURLW� G
DXWHXU� HW� DX[
GURLWV�YRLVLQV�

$XWUHPHQW� GLW�� VXU� OH� SODQ� FRPPXQDXWDLUH�� VH� FRPELQHQW� XQH� DSSURFKH� KRUL]RQWDOH
�GLUHFWLYH�H�FRPPHUFH��HW�YHUWLFDOH��SURSRVLWLRQ�GH�GLUHFWLYH�GURLW�G
DXWHXU���/¶LPSRUWDQFH�GH
YRLU�OHV�GHX[�WH[WHV�HQWUHU�HQ�YLJXHXU�HQ�PrPH�WHPSV�HVW�VRXOLJQpH�WDQW�SDU�OD�GLUHFWLYH�VXU�OH
FRPPHUFH� pOHFWURQLTXH� �GRQW� OH� FRQVLGpUDQW� ��� SDUOH� GH� ©�PrPH� PRPHQW�ª��� TXH� SDU� OD
SURSRVLWLRQ�GH�FHOOH�VXU�OH�GURLW�G¶DXWHXU��GRQW�OH�FRQVLGpUDQW����SDUOH�GH�©�GpODL�DQDORJXH�ª��

��� /HV� H[RQpUDWLRQV� GH� UHVSRQVDELOLWp� GDQV� OD� GLUHFWLYH� VXU� OH� FRPPHUFH
pOHFWURQLTXH

,O� LPSRUWH� GH� VRXOLJQHU� WRXW� G
DERUG� TXH� OD� GLUHFWLYH� UHFRQQDvW� O
DEVHQFH� G
REOLJDWLRQ
SRVLWLYH�SRXU�OHV� LQWHUPpGLDLUHV�GH�FRQWU{OHU�HW�GH�UHFKHUFKHU� O
LQIRUPDWLRQ�LOOLFLWH���� WRXW�HQ
                                                
51Adoptée en mai 2000 par le Parlement européen, cette directive (la position
commune a été arrêtée par le Conseil le 28 février 2000 et ce texte a fait l’objet
d’une décision du Parlement européen à la date du 4 mai 2000 (non encore paru au
J.O.C.E.).), entend régler les cinq questions suivantes posées par le commerce
électronique: régime d'établissement de l'ISP; réglementation de la communication
commerciale; conclusion en ligne de contrats; responsabilité des intermédiaires;
mise en oeuvre (adoption de codes de conduite, règlement des différends, etc.).
52COM(97) 628 final du 10.12.1997. En février 1999, le Parlement européen a
approuvé la proposition moyennant une série d'amendements (voir COM(97)0628 -
C4-0079/98 - 97/0359(COD), ce qui a donné lieu à la présentation par la
Commission d'une Proposition modifiée de directive (voir COM(1999) 250 final,
J.O.C.E., 26.6.1999, C 180/6).
53Voir l'article 15  (Absence d’obligation générale en matière de surveillance):

1. Les États membres ne doivent pas imposer aux prestataires, pour la fourniture des services visés
aux articles 12, 13 et 14, une obligation générale de surveiller les informations qu’ils transmettent ou
stockent, ou une obligation générale de rechercher activement des faits ou des circonstances
indiquant des activités illicites.
2. Les Etats membres peuvent instaurer, pour les prestataires de services de la société de
l’information, l’obligation d’informer promptement les autorités publiques compétentes d’activités
illicites allléguées qu’exerceraient les destinatiares de leurs services, ou d’informations illicites
alléguées que ces derniers fourniraient ou de communiquer aux autorités compétentes, à leur
demande, les informations permettant d’identifier les destinaitaires de leurs services avec lesquels ils
ont conclu un accord d’hébergement.
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UHFRQQDLVVDQW�TXH� �OHV�SUHVWDWDLUHV� GH� VHUYLFHV� RQW��GDQV� FHUWDLQV� FDV�� XQ� GHYRLU� G
DJLU� SRXU
pYLWHU�OHV�DFWLYLWpV�LOOpJDOHV�RX�SRXU�\�PHWWUH�ILQ���YRLU�FRQVLGpUDQW�Q������

/D� GLUHFWLYH� QH� YLVH� SDV� j� KDUPRQLVHU� OHV� GURLWV� QDWLRQDX[� HQ� FH� TXL� FRQFHUQH� OHV
FRQGLWLRQV�GH� OD� UHVSRQVDELOLWp�� HOOH� HQWHQG�DYDQW� WRXW� FUpHU� DX�SURILW� GHV� LQWHUPpGLDLUHV� GHV
�KDYUHV�GH�UHVSRQVDELOLWp���DXWUHPHQW�GLW�GHV�FDV�G
H[RQpUDWLRQV�GH�UHVSRQVDELOLWp��YDODEOHV�j�OD
IRLV�VXU�OH�SODQ�FLYLO�HW�VXU�OH�SODQ�SpQDO����6XU�OH�SODQ�FLYLO��OH�WH[WH�FRPPXQDXWDLUH�OLPLWH��j
O
LQVWDU�GH�OD�ORL�DPpULFDLQH��OD�UHVSRQVDELOLWp�HQ�PDWLqUH�GH�GRPPDJHV�LQWpUrWV��WRXW�HQ�ODLVVDQW
RXYHUWH�OD�SRVVLELOLWp�G
DJLU�HQ�FHVVDWLRQ��HQ�UpIpUp���&HV�H[RQpUDWLRQV�FRXYUHQW�j�OD�IRLV�OHV�FDV
R�� OH�SUHVWDWDLUH�SRXUUDLW� rWUH�GLUHFWHPHQW� UHVSRQVDEOH�HW� OHV�FDV�R�� LO� Q
HVW� UHVSRQVDEOH�TX
j
WLWUH� DFFHVVRLUH� �SDU� H[�� HQ� WDQW� TXH� FRPSOLFH��� /HV� H[RQpUDWLRQV� QH� VRQW� SDV� DFFRUGpHV� HQ
IRQFWLRQ� GX� W\SH� G
RSpUDWHXU� �SDU� H[�� HQWUHSULVH� GH� WpOpFRPPXQLFDWLRQV�� IRXUQLVVHXU� G
DFFqV�
HWF����PDLV�HQ�FRQVLGpUDWLRQ�GX�W\SH�G
DFWLYLWp�H[HUFp��/H�IDLW�TX
XQ�RSpUDWHXU�VRLW�H[RQpUp�SRXU
XQ�W\SH�G
DFWLYLWp�QH�O
H[RQqUH�SDV�SRXU�VHV�DXWUHV�DFWLYLWpV�

D��$FWLYLWpV�GH��VLPSOH�WUDQVSRUW�/
K\SRWKqVH� GX� �VLPSOH� WUDQVSRUW��� FRXYUDQW� j� OD� IRLV� OD� WUDQVPLVVLRQ� �LQIUDVWUXFWXUH
SURYLGHU��HW�OD�IRXUQLWXUH�G
DFFqV��DFFHVV�SURYLGHU���HVW�HQYLVDJpH�j�O
DUWLFOH����

$UWLFOH�����6LPSOH�WUDQVSRUW��©�PHUH�FRQGXLW�ª�
��� /HV� eWDWV� PHPEUHV� YHLOOHQW� j� FH� TX¶HQ� FDV� GH� IRXUQLWXUH� G¶XQ� VHUYLFH� GH� OD� VRFLpWp� GH

O¶LQIRUPDWLRQ�FRQVLVWDQW�j�WUDQVPHWWUH��VXU�XQ�UpVHDX�GH�FRPPXQLFDWLRQ��GHV�LQIRUPDWLRQV
IRXUQLHV�SDU�OH�GHVWLQDWDLUH�GX�VHUYLFH��RX�j�IRXUQLU�XQ�DFFqV�DX�UpVHDX�GH�FRPPXQLFDWLRQ�
OH�SUHVWDWDLUH�GX�VHUYLFH�QH�VRLW�SDV�UHVSRQVDEOH�GHV�LQIRUPDWLRQV�WUDQVPLVHV��j�FRQGLWLRQ
TXH�OH�SUHVWDWDLUH�
D��QH�VRLW�SDV�j�O¶RULJLQH�GH�OD�WUDQVPLVVLRQ��
E��QH�VpOHFWLRQQH�SDV�OH�GHVWLQDWDLUH�GH�OD�WUDQVPLVVLRQ���HW
F��QH�VpOHFWLRQQH�HW�QH�PRGLILH�SDV�OHV�LQIRUPDWLRQV�IDLVDQW�O¶REMHW�GH�OD�WUDQVPLVVLRQ�

���/HV�DFWLYLWpV�GH�WUDQVPLVVLRQ�HW�GH�IRXUQLWXUH�G¶DFFqV�YLVpHV�DX�SDUDJUDSKH���HQJOREHQW�OH
VWRFNDJH� DXWRPDWLTXH�� LQWHUPpGLDLUH� HW� WUDQVLWRLUH� GHV� LQIRUPDWLRQV� WUDQVPLVHV�� SRXU
DXWDQW�TXH�FH�VWRFNDJH�VHUYH�H[FOXVLYHPHQW�j�O¶H[pFXWLRQ�GH�OD�WUDQVPLVVLRQ�VXU�OH�UpVHDX
GH�FRPPXQLFDWLRQ�HW�TXH�VD�GXUpH�Q¶H[FqGH�SDV�OH�WHPSV�UDLVRQQDEOHPHQW�QpFHVVDLUH�j�OD
WUDQVPLVVLRQ�

                                                
54On pouvait lire dans une version non officielle de la proposition originaire de
directive ceci: "les dispositions de cette section [sur la responsabilité des
intermédiaires] n'affectent pas le droit matériel qui régit les différentes infractions qui
peuvent être concernées. Elles ne couvrent pas la question de savoir quelles
activités constituent une infraction ni quels types d'infractions entraînent une
responsabilité civile ou une responsabilité pénale en droit national [...] Cette section
se borne à limiter la responsabilité. Si un prestataire de services ne remplit pas les
conditions pour bénéficier de cette limitation, la nature et l'étendue de sa
responsabilité devront être établies sur la base de la législation nationale"  [le terme
"infraction" utilisé est malheureux car la responsabilité civile est elle aussi visée].
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�� /H� SUpVHQW� DUWLFOH� Q¶DIIHFWH� SDV� OD� SRVVLELOLWp�� SRXU� XQH� MXULGLFWLRQ� RX� XQH� DXWRULWp
DGPLQLVWUDWLYH�� FRQIRUPpPHQW� DX[� V\VWqPHV� MXULGLTXHV� GHV� (WDWV� PHPEUHV�� G¶H[LJHU� GX
SUHVWDWDLUH�TX¶LO�PHWWH�XQ�WHUPH�j�XQH�YLRODWLRQ�RX�TX¶LO�SUpYLHQQH�XQH�YLRODWLRQ�
/D�FRQGLWLRQ�SRXU�EpQpILFLHU�GH�FHWWH�H[RQpUDWLRQ�HVW�TXH�O
LQWHUPpGLDLUH�QH�MRXH�DXFXQ

U{OH�DFWLI�GDQV�OD�WUDQVPLVVLRQ�GH�O
LQIRUPDWLRQ���QL�TXDQW�j�O
RULJLQH��LO�Q
D�SDV�SULV�OD�GpFLVLRQ
G
HIIHFWXHU� OD� WUDQVPLVVLRQ��� QL� TXDQW� j� OD� GHVWLQDWLRQ� �LO� QH� VpOHFWLRQQH� SDV� OHV� GHVWLQDLUHV
DX[TXHOV�OD�WUDQVPLVVLRQ�HVW�DGUHVVpH��SDU�H[�� OHV�GHVWLQDWDLUHV�G
XQ�FRXUULHU�pOHFWURQLTXH���QL
TXDQW� DX� FRQWHQX� GH� FHOOH�FL� �LO� Q
RSpUH� DXFXQH� VpOHFWLRQ�� PDLV� LQWHUYLHQW� FRPPH� VLPSOH
YHFWHXU��

E��$FWLYLWp�GH��FDFKLQJ�
/D� GLUHFWLYH� FRPPXQDXWDLUH� GpILQLW� OHV� FRQGLWLRQV� G
H[RQpUDWLRQ� HQ� FDV� GH� �VWRFNDJH

DXWRPDWLTXH��LQWHUPpGLDLUH�HW�WHPSRUDLUH���HQ�YXH�GH�IOXLGLILHU�OHV�FRPPXQLFDWLRQV�HQ�OLJQH�
FRPPH�VXLW�

$UWLFOH����)RUPH�GH�VWRFNDJH�GLWH�©�FDFKLQJ�ª
�� /HV�(WDWV�PHPEUHV�YHLOOHQW�j�FH�TX
HQ�FDV�GH�IRXUQLWXUH�G
XQ�VHUYLFH�GH�OD�VRFLpWp�GH
O
LQIRUPDWLRQ� FRQVLVWDQW� j� WUDQVPHWWUH�� VXU� XQ� UpVHDX� GH� FRPPXQLFDWLRQ�� GHV� LQIRUPDWLRQV
IRXUQLHV� SDU� XQ� GHVWLQDWDLUH� GX� VHUYLFH�� OH� SUHVWDWDLUH� QH� VRLW� SDV� UHVSRQVDEOH� DX� WLWUH� GX
VWRFNDJH�DXWRPDWLTXH��LQWHUPpGLDLUH�HW� WHPSRUDLUH�GH�FHWWH� LQIRUPDWLRQ�IDLW�GDQV�OH�VHXO�EXW
GH� UHQGUH� SOXV� HIILFDFH� OD� WUDQVPLVVLRQ� XOWpULHXUH� GH� O¶LQIRUPDWLRQ� j� OD� GHPDQGH� G¶DXWUHV
GHVWLQDWDLUHV�GX�VHUYLFH��j�FRQGLWLRQ�TXH�
D��OH�SUHVWDWDLUH�QH�PRGLILH�SDV�O¶LQIRUPDWLRQ�
E��OH�SUHVWDWDLUH�VH�FRQIRUPH�DX[�FRQGLWLRQV�G¶DFFqV�j�O¶LQIRUPDWLRQ�
F��OH�SUHVWDWDLUH�VH�FRQIRUPH�DX[�UqJOHV�FRQFHUQDQW�OD�PLVH�j�MRXU�GH�O
LQIRUPDWLRQ��LQGLTXpHV

G¶XQH�PDQLqUH�ODUJHPHQW�UHFRQQXH�HW�XWLOLVpHV�SDU�OHV�HQWUHSULVHV�
G�� OH� SUHVWDWDLUH� Q¶HQWUDYH� SDV� O¶XWLOLVDWLRQ� OLFLWH� GH� OD� WHFKQRORJLH�� ODUJHPHQW� UHFRQQXH� HW

XWLOLVpH�SDU�O¶LQGXVWULH��GDQV�OH�EXW�G¶REWHQLU�GHV�GRQQpHV�VXU�O¶XWLOLVDWLRQ�GH�O¶LQIRUPDWLRQ�
HW

H�� OH� SUHVWDWDLUH� DJLVVH� SURPSWHPHQW� SRXU� UHWLUHU� O¶LQIRUPDWLRQ� TX¶LO� D� VWRFNpH� RX� SRXU� HQ
UHQGUH� O¶DFFqV� LPSRVVLEOH� GqV� TX¶LO� D� HIIHFWLYHPHQW� FRQQDLVVDQFH�GX� IDLW� TXH
O¶LQIRUPDWLRQ�j�O¶RULJLQH�GH�OD�WUDQVPLVVLRQ�D�pWp�UHWLUpH�GX�UpVHDX�RX�GX�IDLW�TXH�O¶DFFqV�j

                                                
55Le considérant n° 20 d'une première version (non officielle) de la proposition de
directive précisait que le terme "information" utilisé notamment dans cet article 12
est "un terme générique à interpréter au sens large et englobant les données, les
textes, les images et les sons". Il était encore précisé que "tous les contenus
transmis par le biais de réseaux de communication constituent des informations,
qu'il s'agisse de conseils dans le domaine juridique, du contenu d'un contrat ou d'un
programme informatique".
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O¶LQIRUPDWLRQ� D� pWp� UHQGX� LPSRVVLEOH�� RX� GX� IDLW� TX¶XQ� WULEXQDO� RX� XQH� DXWRULWp
DGPLQLVWUDWLYH�D�RUGRQQp�GH�UHWLUHU�O¶LQIRUPDWLRQ�RX�G¶HQ�UHQGUH�O¶DFFqV�LPSRVVLEOH�

�� /H� SUpVHQW� DUWLFOH� Q¶DIIHFWH� SDV� OD� SRVVLELOLWp�� SRXU� XQH� MXULGLFWLRQ� RX� XQH� DXWRULWp
DGPLQLVWUDWLYH�� FRQIRUPpPHQW� DX[� V\VWqPHV� MXULGLTXHV� GHV� (WDWV� PHPEUHV�� G¶H[LJHU� GX
SUHVWDWDLUH�TX¶LO�PHWWH�XQ�WHUPH�j�XQH�YLRODWLRQ�RX�TX¶LO�SUpYLHQQH�XQH�YLRODWLRQ�
$�QRXYHDX��F
HVW�DYDQW� WRXW�XQH�REOLJDWLRQ�G
DEVWHQWLRQ�TXL�HVW� UHTXLVH�GDQV� OH�FKHI�GX

SUHVWDWDLUH� �DEVHQFH� G
LQIOXHQFH� VXU� OH� FRQWHQX� WUDQVPLV� HW� G
LQWHUIpUHQFH� DYHF� OHV� V\VWqPHV
WHFKQLTXHV��� GRXEOpH� G
XQH� REOLJDWLRQ� GH� UHVSHFW� GHV� UqJOHV� HW� VWDQGDUGV� TXDQW� j� O
DFFqV� j
O
LQIRUPDWLRQ�HW�j�OD�PLVH�j�MRXU�GH�FHOOH�FL��(Q�RXWUH��O
,63�HVW�WHQX�G
XQH�REOLJDWLRQ�SRVLWLYH��LO
GRLW� SURPSWHPHQW� UHWLUHU� O
LQIRUPDWLRQ� OLWLJLHXVH� RX� EORTXHU� O
DFFqV� j� FHOOH�FL� GqV� TX
LO� D
FRQQDLVVDQFH�HIIHFWLYH��VXLWH�j�XQH�QRWLILFDWLRQ��GH�OD�SUpVHQFH�GH�FHWWH�LQIRUPDWLRQ�Oj�R��HOOH
HVW�DFFHVVLEOH�GH�PDQLqUH�SHUPDQHQWH��SDU�H[��VXU�OH�VLWH�TXL�O
KpEHUJH���6DQV�GpILQLU��j�O
LQVWDU
GH� OD� ORL� DPpULFDLQH�� OHV� pWDSHV� G
XQH� SURFpGXUH� GH� �QRWLFH� DQG� WDNH� GRZQ��� OH� WH[WH
FRPPXQDXWDLUH� GpILQLW� XQ� FDGUH� JpQpUDO�� WRXW� HQ� LQYLWDQW� OHV� SDUWLHV� FRQFHUQpHV� j� VH�PHWWUH
G
DFFRUG� VXU� XQH� WHOOH� SURFpGXUH�� 2Q� SHXW� DLQVL� OLUH� GDQV� OH� FRQVLGpUDQW� Q�� ��� TXH� OHV
H[RQpUDWLRQV� GH� UHVSRQVDELOLWp� GRLYHQW� FRQVWLWXHU� �OD� EDVH� DGpTXDWH� SRXU� O
pODERUDWLRQ� GH
PpFDQLVPHV� UDSLGHV� HW� ILDEOHV� SHUPHWWDQW� GH� UHWLUHU� OHV� LQIRUPDWLRQV� LOOLFLWHV� HW� GH� UHQGUH
O
DFFqV� j� FHOOHV�FL� LPSRVVLEOH�� LO� FRQYLHQGUDLW� TXH� GH� WHOV�PpFDQLVPHV� VRLHQW� pODERUpV� VXU� OD
EDVH� G
DFFRUGV� YRORQWDLUHV� QpJRFLpV� HQWUH� WRXWHV� OHV� SDUWLHV� FRQFHUQpHV� HW� TX¶LOV� VRLHQW
HQFRXUDJpV�SDU�OHV�(WDWV�PHPEUHV��LO�HVW�GDQV�O
LQWpUrW�GH�WRXWHV�OHV�SDUWLHV�TXL�SDUWLFLSHQW�j�OD
IRXUQLWXUH� GH� VHUYLFHV� GH� OD� VRFLpWp� GH� O
LQIRUPDWLRQ� G
DGRSWHU� HW� G
DSSOLTXHU� GH� WHOV
PpFDQLVPHV���/H�GURLW�FRPPXQDXWDLUH�TXL�VH�PHW�HQ�SODFH�YLVH�GRQF�j�GpILQLU� OH�FDGUH�GDQV
OHTXHO� XQ� GURLW� QpJRFLp� SRXUUD� SUHQGUH� SODFH� �FH� TXL� LOOXVWUH� OH� SKpQRPqQH� GLW� GH
�SURFpGXUDOLVDWLRQ��GX�GURLW��

F��$FWLYLWp�G
KpEHUJHPHQW���KRVWLQJ��
2Q�UHWURXYH�OD�PrPH�ORJLTXH�GDQV�O
K\SRWKqVH�GH�O
KpEHUJHPHQW�
$UWLFOH�����+pEHUJHPHQW

��� /HV� (WDWV� PHPEUHV� YHLOOHQW� j� FH� TX
HQ� FDV� GH� IRXUQLWXUH� G¶XQ� VHUYLFH� GH� OD� VRFLpWp� GH
O¶LQIRUPDWLRQ�FRQVLVWDQW�j�VWRFNHU�GHV�LQIRUPDWLRQV�IRXUQLHV�SDU�XQ�GHVWLQDWDLUH�GX�VHUYLFH�
OH� SUHVWDWDLUH� QH� VRLW� SDV� UHVSRQVDEOH� GHV� LQIRUPDWLRQV� VWRFNpHV� j� OD� GHPDQGH� G¶XQ
GHVWLQDWDLUH�GX�VHUYLFH�j�FRQGLWLRQ�TXH��
D��OH�SUHVWDWDLUH�Q¶DLW�SDV�HIIHFWLYHPHQW�FRQQDLVVDQFH�GH�O¶DFWLYLWp�RX�O¶LQIRUPDWLRQ�LOOLFLWH

HW��HQ�FH�TXL�FRQFHUQH�XQH�GHPDQGH�HQ�GRPPDJHV�LQWpUrWV��Q¶DLW�SDV�FRQQDLVVDQFH�GH
IDLWV�RX�GH�FLUFRQVWDQFHV�VHORQ�OHVTXHOV�O¶DFWLYLWp�RX�O¶LQIRUPDWLRQ�LOOLFLWH�HVW�DSSDUHQWH��
RX

E��OH�SUHVWDWDLUH��GqV�OH�PRPHQW�R��LO�D�GH�WHOOHV�FRQQDLVVDQFHV��DJLVVH�SURPSWHPHQW�SRXU
UHWLUHU�OHV�LQIRUPDWLRQV�RX�UHQGUH�O¶DFFqV�j�FHOOHV�FL�LPSRVVLEOH�

���/H�SDUDJUDSKH���QH�V
DSSOLTXH�SDV�ORUVTXH�OH�GHVWLQDWDLUH�GX�VHUYLFH�DJLW�VRXV�O¶DXWRULWp�RX
OH�FRQWU{OH�GX�SUHVWDWDLUH�

�� /H� SUpVHQW� DUWLFOH� Q¶DIIHFWH� SDV� OD� SRVVLELOLWp�� SRXU� XQH� MXULGLFWLRQ� RX� XQH� DXWRULWp
DGPLQLVWUDWLYH�� FRQIRUPpPHQW� DX[� V\VWqPHV� MXULGLTXHV� GHV� (WDWV� PHPEUHV�� G¶H[LJHU� GX
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SUHVWDWDLUH� TX¶LO� PHWWH� XQ� WHUPH� j� XQH� YLRODWLRQ� RX� TX¶LO� SUpYLHQQH� XQH� YLRODWLRQ�� HW
Q¶DIIHFWH�SDV�QRQ�SOXV� OD�SRVVLELOLWp��SRXU� OHV�(WDWV�PHPEUHV��G¶LQVWDXUHU�GHV�SURFpGXUHV
UpJLVVDQW�OH�UHWUDLW�GH�FHV�LQIRUPDWLRQV�RX�OHV�DFWLRQV�SRXU�HQ�UHQGUH�O¶DFFqV�LPSRVVLEOH�
/
H[RQpUDWLRQ� QH� YDXW� TX
HQ� FDV� G
KpEHUJHPHQW� j� OD� GHPDQGH� G
XQ� FOLHQW� �WRWDOHPHQW

LQGpSHQGDQW�GX�IRXUQLVVHXU�GH�VHUYLFH��HW�j�FRQGLWLRQ�TXH�OH�IRXUQLVVHXU�Q
DLW�SDV�FRQQDLVVDQFH
GH�OD�SUpVHQFH�GH�O
LQIRUPDWLRQ�LOOLFLWH�VXU�VRQ�VLWH��7RXWH�OD�TXHVWLRQ�HVW�GH�VDYRLU�FRPPHQW
GpILQLU� FH� VHXLO� GH� FRQQDLVVDQFH� j� SDUWLU� GXTXHO� OD� UHVSRQVDELOLWp� MRXH� SOHLQHPHQW�� /
HQYRL
G
XQH�QRWLILFDWLRQ�QH�FRQVWLWXH�SDV�OD�VHXOH�K\SRWKqVH�GH�FRQQDLVVDQFH��FHWWH�GHUQLqUH�SRXYDQW
UpVXOWHU�DXVVL�GH��IDLWV�RX�FLUFRQVWDQFHV��GRQQDQW� O
DSSDUHQFH�TXH�OH�FRQWHQX�HVW� LOOLFLWH��8QH
IRLV� OD� FRQQDLVVDQFH� pWDEOLH�� O
H[RQpUDWLRQ� QH� MRXHUD� TXH� VL� OH� IRXUQLVVHXU� GH� VHUYLFHV� DJLW
SUHVWHPHQW�SRXU�HQOHYHU��RX�EORTXHU�O
DFFqV�j��O
LQIRUPDWLRQ�LOOLFLWH�

���/HV�DWWHLQWHV�DX�GURLW�G
DXWHXU�VHORQ�OD�SURSRVLWLRQ�GH�GLUHFWLYH�GURLW�G
DXWHXU
/D�GLUHFWLYH�VXU� OH�FRPPHUFH�pOHFWURQLTXH�TXL�D�XQH�YLVpH�KRUL]RQWDOH�HW�JpQpUDOH�GRLW

rWUH�OXH�HQ�FRPELQDLVRQ�DYHF�OD�SURSRVLWLRQ�GH�GLUHFWLYH�TXL�HVW�VSpFLILTXH�DX�GURLW�G
DXWHXU�
'
XQ�F{Wp��OH�SULQFLSH�GH�EDVH�GH�OD�GLUHFWLYH�VXU�OH�FRPPHUFH�pOHFWURQLTXH��VHORQ�OHTXHO

OHV�VHUYLFHV�HQ�OLJQH�VRQW�H[FOXVLYHPHQW�VRXPLV�DX�GURLW�GX�SD\V�GDQV�OHTXHO�OH�SUHVWDWDLUH�HVW
pWDEOL� HW� TX
XQH� IRLV� FH� GURLW� UHVSHFWp�� OHV� DXWUHV� (WDWV� PHPEUHV� QH� SHXYHQW� UHVWUHLQGUH� OD
OLEHUWp� GH� FLUFXODWLRQ� �DUW�� ��� UqJOH� GX� SD\V� G
RULJLQH� HW� GH� OD� UHFRQQDLVVDQFH� PXWXHOOH��� QH
V
DSSOLTXH� SDV� DX� GURLW� G
DXWHXU� HW� DX[� GURLWV� YRLVLQV� �YRLU� DUW�� ��� ��� GH� OD� GLUHFWLYH� VXU� OH
FRPPHUFH�pOHFWURQLTXH�HW�DQQH[H���&H�TXL� ODLVVH�HQWHQGUH�TX
XQH�DSSOLFDWLRQ�FXPXODWLYH�GHV
GURLWV�GH�SOXVLHXUV�SD\V�HVW�LFL�DXWRULVpH��/D�SRVVLELOLWp�TXH�OH�GURLW�QDWLRQDO��HW�QRQ�OH�GURLW�GX
SD\V� G
RULJLQH�� V
DSSOLTXH� HQ� PDWLqUH� GH� SURSULpWp� LQWHOOHFWXHOOH� V
H[SOLTXH� SDU� XQ� PDQTXH
G
KDUPRQLVDWLRQ��SDU�H[HPSOH�HQ�FH�TXL�FRQFHUQH�OH�UpJLPH�GH�OD�FRSLH�SULYpH��

'
XQ� DXWUH� F{Wp�� OH� FRQVLGpUDQW� Q�� ��� GH� OD� SURSRVLWLRQ� PRGLILpH� GH� GLUHFWLYH� GURLW
G
DXWHXU� UpVXPH� OHV� OLHQV�TXH� OHV� LQVWDQFHV� HXURSpHQQHV� pWDEOLVVHQW� HQWUH� OHV�GHX[�GLUHFWLYHV
FRPPH�VXLW�

�FRQVLGpUDQW�TXH�OD�TXHVWLRQ�GH�OD�UHVSRQVDELOLWp�UHODWLYH�DX[�DFWLYLWpV�UpDOLVpHV�GDQV�XQ
HQYLURQQHPHQW�GH�UpVHDX�FRQFHUQH�QRQ�VHXOHPHQW�OH�GURLW�G
DXWHXU�HW�OHV�GURLWV�YRLVLQV�PDLV
pJDOHPHQW� G
DXWUHV� GRPDLQHV�� WHOV� TXH� OD� GLIIDPDWLRQ�� OD� SXEOLFLWp� PHQVRQJqUH� RX� OH� QRQ�
UHVSHFW�GHV�PDUTXHV�GpSRVpHV��HW�HVW�WUDLWpH�GH�PDQLqUH�KRUL]RQWDOH�GDQV�OD�'LUHFWLYH���������&(
GX� 3DUOHPHQW� (XURSpHQ� HW� GX� &RQVHLO� UHODWLYH� j� FHUWDLQV� DVSHFWV� MXULGLTXHV� GX� FRPPHUFH
pOHFWURQLTXH� GDQV� OH� PDUFKp� LQWpULHXU� TXL� FODULILH� HW� KDUPRQLVH� GLIIpUHQWHV� TXHVWLRQV
UpJOHPHQWDLUHV�UHODWLYHV�DX[�VHUYLFHV�GH�OD�6RFLpWp�GH�O
,QIRUPDWLRQ��\�FRPSULV�FHOOHV�YLVDQW�OH
FRPPHUFH� pOHFWURQLTXH�� TXH� OHV� UqJOHV� UHODWLYHV� j� OD� UHVSRQVDELOLWp� GDQV� OH� FDGUH� GX
FRPPHUFH�pOHFWURQLTXH�GRLYHQW�HQWUHU�HQ�YLJXHXU�GDQV�XQ�GpODL�DQDORJXH�j�FHOXL�IL[p�SRXU�OD
SUpVHQWH�GLUHFWLYH��GX�IDLW�TX
HOOHV�VRQW�GHVWLQpHV�j�IRXUQLU�XQ�FDGUH�KDUPRQLVp�GH�SULQFLSHV�HW
GH�UqJOHV�TXL�FRQFHUQHQW�HQWUH�DXWUHV�FHUWDLQHV�SDUWLHV�LPSRUWDQWHV�GX�SUpVHQW�WH[WH��

$XWUHPHQW�GLW��OD�GLUHFWLYH�GURLW�G
DXWHXU�QH�SRXYDLW�HQWUHU�HQ�YLJXHXU�DYDQW�OD�GLUHFWLYH
FRPPHUFH� pOHFWURQLTXH� TXL� SUpYRLW�� RQ� O
D� YX�� GHV� FDV� G
H[RQpUDWLRQV� GH� UHVSRQVDELOLWp�� /H
ULVTXH� H[LVWDLW� VLQRQ�TXH� OHV�SUHVWDWDLUHV�SXLVVHQW� rWUH� WHQXV� UHVSRQVDEOHV�SRXU� OHV�QRXYHOOHV
IRUPHV�G
DWWHLQWHV�DX�GURLW�G
DXWHXU�FRQVDFUpHV�GDQV�OD�GLUHFWLYH�GURLW�G
DXWHXU��(Q�HIIHW��O
DUWLFOH
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��GH�FHWWH�GHUQLqUH�SURSRVLWLRQ�GH�GLUHFWLYH�FRQVDFUH�OH��GURLW�H[FOXVLI�G
DXWRULVHU�RX�G
LQWHUGLUH
OD� UHSURGXFWLRQ� GLUHFWH� RX� LQGLUHFWH�� SURYLVRLUH� RX� SHUPDQHQWH�� SDU� TXHOTXH� PR\HQ� HW� VRXV
TXHOTXH�IRUPH�TXH�FH�VRLW��HQ� WRXW�RX�HQ�SDUWLH���VRLW�XQ�GURLW�GH� UHSURGXFWLRQ�H[WUrPHPHQW
ODUJH� VXVFHSWLEOH� GH� V
DSSOLTXHU� DX[� QRPEUHXVHV� UHSURGXFWLRQV� WHPSRUDLUHV� UpDOLVpHV� VXU� OHV
LQVWDOODWLRQV��URXWHXU��VHUYHXU�SUR[\��HWF���GHV�LQWHUPpGLDLUHV��,O�HVW�YUDL�TXH�O
DUWLFOH������GH�OD
SURSRVLWLRQ� GH� GLUHFWLYH� GURLW� G
DXWHXU� SUpYRLW� XQH� H[FHSWLRQ� SRXU� OHV� UHSURGXFWLRQV
WUDQVLWRLUHV�HW�DFFHVVRLUHV���TXL��VHORQ�OH�FRQVLGpUDQW�Q������FRXYUH�pJDOHPHQW�FHUWDLQV�DFWHV
GH� SUpOHFWXUH� GDQV� XQ� VXSSRUW� UDSLGH� �FDFKLQJ�� RX� GH� VXUYRO� �EURZVLQJ���� ,O� Q
HPSrFKH� TXH
O
pWHQGXH� GH� FHWWH� H[FHSWLRQ� HVW� HQFRUH� ORLQ� G
rWUH� SUpFLVpPHQW� FLUFRQVFULWH�� FH� TXL� FUpDLW� XQ
ULVTXH� SRXU� OHV� LQWHUPpGLDLUHV� VL� OH� V\VWqPH� GHV� H[RQpUDWLRQV� KRUL]RQWDOHV� GH� UHVSRQVDELOLWp
Q
pWDLW�SDV�HQ�YLJXHXU�

6
DJLVVDQW�GX�GURLW�GH�FRPPXQLFDWLRQ�DX�SXEOLF��DUW����GH�OD�GLUHFWLYH�WUDQVSRVDQW�O
DUWLFOH
��GX�7UDLWp�GH� O
203,�VXU� OH�GURLW�G
DXWHXU��� OH� WH[WH�GH� OD�SURSRVLWLRQ�PRGLILpH�GH�GLUHFWLYH
GURLW�G
DXWHXU�pFDUWH�SDUWLHOOHPHQW�VRQ�DSSOLFDWLRQ�DX[�DFWLYLWpV�GHV�LQWHUPpGLDLUHV��HQ�FH�TX
LO
SUpYRLW� TXH� �OD� VLPSOH� IRXUQLWXUH� G
LQVWDOODWLRQV� GHVWLQpHV� j� SHUPHWWUH� RX� j� UpDOLVHU� XQH
FRPPXQLFDWLRQ�QH�FRQVWLWXH�SDV�XQ�DFWH�GH�FRPPXQLFDWLRQ�DX�SXEOLF�DX[� WHUPHV�GX�SUpVHQW
DUWLFOH���DUW�������TXL�UHSUHQG�OD�GpFODUDWLRQ�FRPPXQH�GH�OD�&RQIpUHQFH�GLSORPDWLTXH�GH�����
D\DQW�GpERXFKp�VXU�O
DGRSWLRQ�GX�7UDLWp�GH�O
203,�VXU�OH�GURLW�G
DXWHXU��

����/H�SURMHW�GH�ORL�IUDQoDLV
/H� WRXU� G
KRUL]RQ� GHV� OpJLVODWLRQV� HQ� WUDLQ� GH� VH� PHWWUH� HQ� SODFH� QH� SHXW� RPHWWUH� GH

PHQWLRQQHU� OH� SURMHW� IUDQoDLV� GLOLJHQWp� VXLWH� j� O
DIIDLUH� �(VWHOOH�+DOO\GD\�� �YRLU� LQIUD��� TXL� D
VXVFLWp��RQ�O
D�GpMj�QRWp�HQ�LQWURGXFWLRQ��XQ�WROOp�GH�UpDFWLRQV�GDQV�O
KH[DJRQH�

$� O
RFFDVLRQ� GH� OD� UpYLVLRQ� GH� OD� ORL� GX� ��� VHSWHPEUH� ����� UHODWLYH� j� OD� OLEHUWp� GH
FRPPXQLFDWLRQ�� XQ� DPHQGHPHQW� GX� GpSXWp� %ORFKH� DYDLW� pWp� GLVFXWp� HW� DGRSWp� HQ� SUHPLqUH
OHFWXUH�SDU�O
$VVHPEOpH�1DWLRQDOH�OH����PDL�������/
REMHFWLI�GpFODUp�GH�FHW�DPHQGHPHQW�pWDLW
G
DQWLFLSHU�O
DGRSWLRQ�GH�OD�GLUHFWLYH�FRPPXQDXWDLUH�VXU�OH�FRPPHUFH�pOHFWURQLTXH�HW�G
LQWpJUHU
G
RUHV�HW�GpMj� OH�FRQWHQX�GH� OD�SURSRVLWLRQ�GDQV� OH�GURLW� IUDQoDLV��&RPPH� OD�GLUHFWLYH� VXU� OH
FRPPHUFH� pOHFWURQLTXH� �YRLU� VXSUD��� OH� WH[WH� IUDQoDLV� HQWHQGDLW� LQWURGXLUH� XQ� SULQFLSH
G
H[RQpUDWLRQ�GH�UHVSRQVDELOLWp�GHV�SUHVWDWDLUHV�

'DQV� OH� FDGUH� GH� OD� GHX[LqPH� OHFWXUH� GH� FH� SURMHW� GH� ORL� SDU� O
$VVHPEOpH� QDWLRQDOH�
O
H[DPHQ�GHV�DPHQGHPHQWV�HW�OD�GLVFXVVLRQ�HQ�VpDQFH�SXEOLTXH�TXL�RQW�HX�OLHX�OHV��������HW���

                                                
56Cette disposition qui a fait l'objet d'interminables débats est libellée comme suit:
"Les actes de reproduction provisoires visés à l'article 2, tels que les actes de
reproduction transitoires et accessoires, qui constituent une partie intégrante et
indispensable d'un procédé technique, y compris ceux qui facilitent le
fonctionnement efficace des systèmes de transmission, ayant pour unique finalité de
permettre une utilisation d'une oeuvre ou d'un autre objet protégé, et qui n'ont pas
de signification économique indépendante, sont exemptés du droit prévu à l'article
2".
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PDUV������RQW�DERXWL�j�XQH�QRXYHOOH�YHUVLRQ�GH�O¶DPHQGHPHQW��/HV�JUDQGHV�OLJQHV�GX�SURMHW�GH
ORL��WHO�TX¶DGRSWp�OH����PDUV���������SHXYHQW�rWUH�UpVXPpHV�FRPPH�VXLW�

(Q�FH�TXL�FRQFHUQH�OHV�IRXUQLVVHXUV�G
DFFqV��FHX[�FL�VRQW��DVVH]�YDJXHPHQW�j�QRWUH�VHQV�
WHQXV�GH�©�SURSRVHU�XQ�PR\HQ�WHFKQLTXH�SHUPHWWDQW�GH�UHVWUHLQGUH�O
DFFqV�j�FHUWDLQV�VHUYLFHV
RX�GH�OHV�VpOHFWLRQQHU�ª��YRLU�QRXYHO�DUW��������GH�OD�ORL�GX����VHSWHPEUH�������

(Q�PDWLqUH�GH�UHVSRQVDELOLWp�FLYLOH�HW�SpQDOH�GHV�IRXUQLVVHXUV�G¶DFFqV�HW�G¶KpEHUJHPHQW
�WDQW� j� WLWUH� JUDWXLW� TXH� SD\DQW��� OHV� SHUVRQQHV� SK\VLTXHV� RX� PRUDOHV� DVVXUDQW� FHV� VHUYLFHV
SRXUURQW�rWUH�FRQGDPQpHV�GDQV�OHV�WURLV�FDV�VXLYDQWV��

³��VL�HOOHV�RQW�HOOHV�PrPHV�FRQWULEXp�j�OD�FUpDWLRQ�RX�j�OD�SURGXFWLRQ�GH�FH�FRQWHQX�RX
VL�HOOHV�Q
RQW�SDV�UHVSHFWp�OHV�FRQGLWLRQV�G
DFFqV�j�FH�FRQWHQX�RX�j�VHV�PLVHV�j�MRXU�WHOOHV
TXH�GpWHUPLQpHV�SDU�OHV�WLWXODLUHV�GH�GURLWV���
�� RX� VL�� D\DQW� pWp� VDLVLHV�SDU�XQH� DXWRULWp� MXGLFLDLUH�� HOOHV� Q
RQW� SDV� DJL� SURPSWHPHQW
SRXU� HPSrFKHU� O
DFFqV� j� FH� FRQWHQX�� VRXV� UpVHUYH� TX
HOOHV� HQ� DVVXUHQW� OH� VWRFNDJH� GH
PDQLqUH�GLUHFWH�HW�SHUPDQHQWH���
��RX�VL��D\DQW�pWp�GHVWLQDWDLUHV�G
XQH�PLVH�HQ�GHPHXUH�G
XQ�WLHUV�HVWLPDQW�TXH�OH�FRQWHQX
TX
HOOHV�KpEHUJHQW�GH�PDQLqUH�GLUHFWH�HW�SHUPDQHQWH�HVW�LOOLFLWH�HW�OXL�FDXVH�XQ�SUpMXGLFH�
HOOHV�Q
RQW�SDV�SURFpGp�DX[�GLOLJHQFHV�DSSURSULpHV��O
DXWRULWp�MXGLFLDLUH�GHPHXUDQW�VHXOH
MXJH�GX�FDUDFWqUH�LOOLFLWH�GX�FRQWHQX�HQ�FDXVH�´��QRXYHO�DUWLFOH����������
1RWRQV� TXH� GDQV� OH� SUHPLHU� FDV� G¶H[RQpUDWLRQ�� OD� SURSRVLWLRQ� GH� UHPSODFHU� OD

IRUPXODWLRQ� ©�RQW� FRQWULEXp�ª� SDU� FHOOH� ©�VRQW� j� O¶RULJLQH�ª� D� pWp� UHMHWpH�� LPSRVDQW� GRQF� XQH
SOXV�JUDQGH�UHVSRQVDELOLWp�j�FKDUJH�GHV�,63¶V���4X¶XQ�,63�TXL�HVW�©�j�O¶RULJLQH�ª�GH�FRQWHQX��j
VDYRLU�HQ�FDV�GH�FRQWHQX�SURSUH��GRLYH�HQ�DVVXPHU�OD�UHVSRQVDELOLWp��HVW�pYLGHQW���4X¶LO�GRLYH
pJDOHPHQW� OH� IDLUH� TXDQG� LO� Q¶D� TXH� ©�FRQWULEXp�ª� j� OD� FUpDWLRQ� RX� OD� SURGXFWLRQ� GX� FRQWHQX
G¶XQ�DERQQp�SRVH�GH�GpOLFDWHV�TXHVWLRQV�G¶LQWHUSUpWDWLRQ�GH�FHWWH�QRWLRQ�GH�FRQWULEXWLRQ���3DU
H[HPSOH�� OH� IDLW� GH� SURSRVHU� XQ� ORJLFLHO�� XQ� IUDPH� RX� XQ� DXWUH� RXWLO� LQIRUPDWLTXH� SRXU
SHUPHWWUH�j�VRQ�DERQQp�GH�SUpVHQWHU�GX�FRQWHQX��FRPPH�F¶HVW�SDU�H[HPSOH�OH�FDV�GHV�VHUYLFHV
GLWV� GH� ©�FRPPXQDXWpV�ª� HQ� OLJQH��� RX� OH� IDLW� GH� VXSSULPHU� XQH� SDUWLH� G¶XQ� WHO� FRQWHQX���
SHXYHQW�LOV�rWUH�TXDOLILpV�GH�©�FRQWULEXWLRQ�ª�DX�VHQV�GH�OD�ORL�"

'DQV� OH� WURLVLqPH� FDV� G¶H[RQpUDWLRQ�� OD� QRWLRQ� GH� ³GLOLJHQFHV� DSSURSULpHV´� V¶DYqUH
pJDOHPHQW�DVVH]�LPSUpFLVH���6XIILW�LO�GH�FRPPXQLTXHU�OD�PLVH�HQ�GHPHXUH�j�O¶DERQQp�SRXU�rWUH
H[RQpUp��RX�IDXW�LO�HQ�RXWUH�VXSSULPHU�OH�FRQWHQX�VL�O¶DERQQp�QH�UpVHUYH�SDV�GH�VXLWHV�j�OD�PLVH
HQ�GHPHXUH"�/D�TXHVWLRQ�GHPHXUH�RXYHUWH��PrPH�VL�GHV�pOpPHQWV�QRXV�LQFLWHQW�j�SHQVHU�TXH�OD
SUHPLqUH�VROXWLRQ�D�pWp�UHWHQXH���
                                                
57 Disponible sur le site de l’Assemblée nationale, à l’adresse http://www.assemblee-
nationale.fr/2/pdf/ta0473.htm, consultée le 10 mai 2000.
58 Comme ce fût le cas d’AOL dans l’affaire Ezra v. AOL, commentée ci-dessous.
59 Voir l’ intervention de M. Patrice Martin-Lalande lors de l’examen en première séance
publique du 22 mars 2000: “Avec l’idée de “diligences appropriées”, il est clair pour moi
que les hébergeurs et les fournisseurs d’accès n’auront choix que de saisir le juge ou de
faire part des observations du tiers au responsable du contenu afin qu’il le modifie.  Il ne

http://www.assemblee-nationale.fr/2/cra/2000032215.htm#P203_50318
http://www.assemblee-nationale.fr/2/pdf/ta0473.htm
http://www.assemblee-nationale.fr/2/pdf/ta0473.htm
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/H� SURMHW� LQQRYH� HQ� SUpYR\DQW� G¶LPSRVHU� j� O¶pGLWHXU� G¶XQ� VLWH� XQH� REOLJDWLRQ
G¶LGHQWLILFDWLRQ���/¶pGLWHXU�G¶XQ�VHUYLFH�HQ�OLJQH�DXWUH�TXH�GH�FRUUHVSRQGDQFH�SULYpH�GRLW�DLQVL�
VRXV�SHLQH�GH�VDQFWLRQV�SpQDOHV��WHQLU�j�OD�GLVSRVLWLRQ�GX�SXEOLF��DUWLFOH���������DOLQpD���j����

,�� OH� QRP� GX� GLUHFWHXU� GH� SXEOLFDWLRQ� HW�� OH� FDV� pFKpDQW�� GX� UHVSRQVDEOH� GH� OD
UpGDFWLRQ��HW

,,�� ���SRXU�OHV�SHUVRQQHV�pGLWDQW�j�WLWUH�SURIHVVLRQQHO���QRP��SUpQRP�HW�GRPLFLOH��HQ
FDV�GH�SHUVRQQH�SK\VLTXH���RX�UDLVRQ�HW�VLqJH�VRFLDO��HQ�FDV�GH�SHUVRQQH�PRUDOH�
GHV�SHUVRQQHV�SURSULpWDLUHV�RX�FRSURSULpWDLUHV�
��� SRXU� OHV� SHUVRQQHV� pGLWDQW� j� WLWUH� SHUVRQQHO� �� SRVVLELOLWp� G¶XWLOLVHU� XQ
SVHXGRQ\PH�� j� FRQGLWLRQ� GH�PHQWLRQQHU� OH� QRP� GH� O¶KpEHUJHXU�� � 'DQV� FH� FDV�
O¶pGLWHXU� GRLW� ELHQ� HQWHQGX� FRPPXQLTXHU� VHV� pOpPHQWV� G¶LGHQWLILFDWLRQ� HW� VRQ
SVHXGRQ\PH�j�O¶,63�

/¶KpEHUJHXU�GRLW��VRXV�SHLQH�GH�VDQFWLRQV�SpQDOHV��JDUDQWLU� OH� UHVSHFW�GH�FHWWH�REOLJDWLRQ�SDU
VHV�DERQQpV��QRXYHO�DUWLFOH���������DOLQpD���HW������2Q�VH�GHPDQGHUD�VL�O¶KpEHUJHXU�PDQTXH�j
FHWWH�REOLJDWLRQ�GDQV�OH�FDV�R��VRQ�DERQQp�OXL�IRXUQLW�GHV�pOpPHQWV�G¶LGHQWLILFDWLRQ�HUURQpV�

&KDSLWUH�,,,��/
pWDW�GH�OD�MXULVSUXGHQFH
2Q�GLVWLQJXHUD�OD�MXULVSUXGHQFH�VXU�OD�UHVSRQVDELOLWp�GHV�IRXUQLVVHXUV�G¶DFFqV����HU��GHV

GpFLVLRQV�UHODWLYHV�DX[�IRXUQLVVHXUV�G¶KpEHUJHPHQW������
��HU��/D�UHVSRQVDELOLWp�GHV�IRXUQLVVHXUV�G¶DFFqV
/HV� DIIDLUHV� HQ�PDWLqUH� G¶DFFqV� VRQW� SOXW{W� UDUHV��PDLV� O¶XQH� G¶HQWUH� HOOHV� DYDLW� UHWHQX

O¶DWWHQWLRQ�GH�WRXV�OHV�PpGLDV�
$OOHPDJQH
���0LQLVWqUH�SXEOLF�Y��0U�6RPP��&RPSXVHUYH���PDL������HW�GpF�������
,O�V¶DJLW�GH�O¶DIIDLUH�&RPSXVHUYH�����/HV�IDLWV�pWDLHQW�OHV�VXLYDQWV���/D�VRFLpWp�DPpULFDLQH

&RPSXVHUYH�,QF��KpEHUJHDLW��VXU�VRQ�VHUYHXU�QHZV��GHV�QHZV�JURXSV�j�FDUDFWqUH�SpGRSKLOH��SDU
H[HPSOH�GX� W\SH�©�DOW�VH[�SHGRSKLOLD�ª���/D�VRFLpWp�DOOHPDQGH�&RPSXVHUYH�*PEK�SHUPHWWDLW
DX[� DERQQpV� DOOHPDQGV� G¶DFFpGHU� j� FHV� QHZV� JURXSV� j� GHV� FR�WV� GH� FRQQH[LRQ� UpGXLWV�
&RPSXVHUYH� ,QF�� pWDLW� OD� VHXOH� VRFLpWp� j� DYRLU� GHV� OLHQV� FRQWUDFWXHOV� DYHF� OHV� DERQQpV
DOOHPDQGV��$�OD�VXLWH�G¶XQH�SHUTXLVLWLRQ��OH�PLQLVWqUH�SXEOLF�DOOHPDQG�DYDLW�FRPPXQLTXp�XQH
SUHPLqUH� OLVWH� GH� �� QHZV� JURXSV� LOOLFLWHV� j� 0U� 6RPP�� GLUHFWHXU� GH� &RPSXVHUYH� *PEK�
&RPSXVHUYH�*PEK�Q
D\DQW�SDV�OHV�PR\HQV�WHFKQLTXHV�GH�FRXSHU�O
DFFqV�DX[�QHZV�JURXSV��0U
                                                                                                                                                     
s’agit nullement de donner aux hébergeurs une possibilité de censure”, disponible à
l’adresse http://www.assemblee-nationale.fr/2/cra/2000032215.htm#P203_50318,
consultée le 10 mai 2000.
60 Pour ceux qui souhaitent consulter les jugements ou avoir plus d’informations à propos de
l’affaire Compuserve, le site « The Somm Case », disponible à l’adresse http://www.digital-
law.net/somm/  (consultée le 8 mai 2000) est entièrement dédié à l’affaire et mérite une
recommandation toute particulière.

http://www.digital-law.net/somm/
http://www.digital-law.net/somm/
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6RPP� DYDLW� LPPpGLDWHPHQW� WUDQVPLV� OD� SUHPLqUH� OLVWH� j� &RPSXVHUYH� ,QF��� GHPDQGDQW� GH
VXSSULPHU� OHV� QHZV�JURXSV� OLWLJLHX[�� �8QH� IRLV� FHX[�FL� VXSSULPpV�� OH�PLQLVWqUH� SXEOLF� DYDLW
FRPPXQLTXp� XQH� VHFRQGH� OLVWH� GH� ���� QHZV� JURXSV� LOOLFLWHV� j� 0U� 6RPP� TXL�� FHWWH� IRLV
pJDOHPHQW��DYDLW�UpSHUFXWp�OD�GHPDQGH�j�&RPSXVHUYH�,QF��$�FH�VWDGH��&RPSXVHUYH�,QF��DYDLW
GpFODUp��SDU�YRLH�GH�SUHVVH��TX
HOOH�HVWLPDLW�QH�SOXV�GHYRLU�LQWHUYHQLU��SXLVTXH�WDQW�&RPSXVHUYH
,QF��TXH�&RPSXVHUYH�*PEK�PHWWDLHQW�PDLQWHQDQW�j�GLVSRVLWLRQ�GH�OHXUV�FOLHQWV��HQ�SDUWLFXOLHU
OHV� SDUHQWV�� XQ� RXWLO� GH� FRQWU{OH� DSSHOp� �&\EHU� 3DWURO� �� 3DUHQWDO� &RQWURO��� � pJDOHPHQW
GLVSRQLEOH�HQ� ODQJXH�DOOHPDQGH��TXL�SHUPHWWDLW�j� O¶DERQQp�GH�FHQVXUHU� OXL�PrPH� O
DFFqV�DX[
QHZV�JURXSV�GH�VRQ�FKRL[�
6XLWH� j� FH� FKDQJHPHQW� G¶DWWLWXGH�� OH�PLQLVWqUH� SXEOLF� DYDLW� DFFXVp�0U� 6RPP�GH� IDFLOLWHU� OD
FRQVXOWDWLRQ� GH� QHZV� JURXSV� j� FDUDFWqUH� SpGRSKLOH�� /¶$PWJHULFKW� GH� 0XQLFK� O¶DYDLW
FRQGDPQp��SDU�MXJHPHQW�GX����PDL���������j�XQH�SHLQH�G¶HPSULVRQQHPHQW�GH�GHX[�DQV�DYHF
VXUVLV�� (QWUH� DXWUHV�� O¶$PWJHULFKW� Q
DYDLW� SDV� SULV� VpULHXVHPHQW� HQ� FRQVLGpUDWLRQ� OH� IDLW� TXH
&RPSX6HUYH� ,QF�� RIIUH� VHV� VHUYLFHV� j� SOXV� GH� �� PLOOLRQV� G
XVDJHUV� HW� TX
LO� OXL� pWDLW
WHFKQLTXHPHQW� LPSRVVLEOH�� DX� FRXUV� GH� OD� SpULRGH� SHUWLQHQWH�� GH� EORTXHU� O
DFFqV� DX[
QHZVJURXSV� XQLTXHPHQW� SRXU� OHV� XVDJHUV� DOOHPDQGV�� 3DU� VRQ� DUUrW� GX� �� GpFHPEUH� ������ OH
/DQGJHULFKW�GH�0XQLFK�D�UpIRUPp�FH�MXJHPHQW��HW�DFTXLWWp�0U�6RPP�
(Q�FH�TXL��FRQFHUQH�O¶pSLQHXVH�TXHVWLRQ�GH�OD�WLHUFH�FRPSOLFLWp��OD�/DQGJHULFKW�D�UDSSHOp�TXH
FHOOH�FL�QpFHVVLWH�OD�SUHXYH�G¶XQH�IDXWH�GDQV�OH�FKHI�GH�0U�6RPP���(Q�O¶HVSqFH��XQH�WHOOH�IDXWH
QH� SRXYDLW� UpVXOWHU� TXH� GH� GHX[� DEVWHQWLRQV� FRXSDEOHV�� '¶XQH� SDUW�� 0U� 6RPP� Q¶DYDLW� SDV
EORTXp�WRXW�WUDILF�DYHF�OH�VHUYHXU�QHZV�GH�&RPSXVHUYH�,QF���GRQF�pJDOHPHQW�DYHF�GX�FRQWHQX
OLFLWH��� �$�FH�VXMHW�� OH�/DQGJHULFKW�D�FRQVLGpUp�TX¶XQH� WHOOH�REOLJDWLRQ�GH�IDLUH�Q
DYDLW�SDV�GH
IRQGHPHQW��OD�PRWLYDWLRQ�VXU�FH�SRLQW�Q
HVW�SDV�WUqV�FODLUH��PDLV�OH�FDUDFWqUH�GLVSURSRUWLRQQp�GH
OD� PHVXUH� SDUDvW� PDQLIHVWH��� '¶DXWUH� SDUW�� 0U� 6RPP� Q¶DYDLW� SDV� UpLWpUp� OHV� GHPDQGHV� GH
FRXSHU� O¶DFFqV� DXSUqV� GH� &RPSXVHUYH� ,QF�� $� FH� VXMHW�� OH� /DQGJHULFKW� D� FRQVLGpUp� TXH� OHV
FKDQFHV� GH� VXFFqV� G
XQH� WHOOH� GpPDUFKH� pWDLHQW� j� FH� SRLQW� IDLEOHV�� YX� OD� SULVH� GH� SRVLWLRQ
RIILFLHOOH��SDU�YRLH�GH�SUHVVH��RSSRVpH�GH�&RPSXVHUYH�,QF���TXH�0U�6RPP�Q¶DYDLW�GRQF�SDV
FRPPLV�SDV�GH�IDXWH�HQ�V
DEVWHQDQW�G
LQVLVWHU�DXSUqV�GH�OD�VRFLpWp�PqUH�

$X�VXUSOXV��OH�/DQGJHULFKW�D�HVWLPp�TXH�GH�WRXWHV�IDoRQV��0U�6RPP�GHYDLW��HQ�VD�TXDOLWp
GH�IRXUQLVVHXU�G¶DFFqV��rWUH�DFTXLWWp�HQ�YHUWX�GH�O
DUWLFOH�������7'*��YRLU�VXSUD��

(WDWV�8QLV
���%��(]UD�Y��$2/��PDUV������

&HWWH� DIIDLUH��� LOOXVWUH�ELHQ� OD�GLIILFXOWp� j� pWDEOLU� XQH� GLVWLQFWLRQ� FODLUH� HQWUH� XQ� IRXUQLVVHXU
G¶DFFqV� �DFFHV�SURYLGHU��HW�XQ� IRXUQLVVHXU�GH�FRQWHQX� �LQIRUPDWLRQ�FRQWHQW�SURYLGHU��� �$2/
RIIUH�XQ�VHUYLFH�G¶LQIRUPDWLRQ�ERXUVLqUH�HQ� OLJQH� �OD�GpFLVLRQ�QH�SUpFLVH�SDV� V¶LO� V¶DJLW� G¶XQ
                                                
61AG München, 28 mai 1998, Computer und Recht, 1998, p. 500 et s.; Multimedia
und Recht, 1998/8, p. 429; voir A&M, 1998, p. 359 (où une erreur de date s'est
glissée) pour une synthèse en français.
62 US 10th Circuit Court of Appeals, Ben Ezra v. AOL, 14 mars 2000, disponible à l’adresse
http://laws.findlaw.com/10th/992068.html, consultée le 8 mai 2000.

http://laws.findlaw.com/10th/992068.html
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VLWH�ZHE��G¶XQ�%%6�RX�G¶XQH�DXWUH�IRUPH�GH�FRPPXQLFDWLRQ��� �/H�FRQWHQX�GH�FH�VHUYLFH�HVW
DOLPHQWp� SDU� GHX[� VRFLpWpV� WLHUFHV� VSpFLDOLVpHV� GDQV� OD� UHFKHUFKH� GH� FH� W\SH� G¶LQIRUPDWLRQ�
'DQV�VRQ�FRQWUDW�DYHF�FHV�VRFLpWpV��$2/�V¶HQJDJH�j�QH�SDV�PRGLILHU��OH�FRQWHQX�FRPSLOp�SDU
FHV�VRFLpWpV�� �(Q�SUDWLTXH��$2/�DYDLW�j�TXHOTXHV�UHSULVHV�HIIDFp�GHV� LQIRUPDWLRQV�ERXUVLqUHV
HUURQpHV�� �/H�GHPDQGHXU�SUpWHQGDLW�TX¶XQH� LQIRUPDWLRQ�ERXUVLqUH�HUURQpH� OXL�DYDLW� FDXVp�XQ
GRPPDJH�HW�FKHUFKDLW�UpSDUDWLRQ�j�O¶HQFRQWUH�G¶$2/�XQLTXHPHQW�
&RPPH�QRXV� O¶DYLRQV�UHPDUTXp�FL�GHVVXV� �YRLU�VXSUD���DX[�(WDWV�8QLV�� OD� UHVSRQVDELOLWp�GHV
IRXUQLVVHXUV�GH� VHUYLFHV� �VDXI�HQ�FH�TXL�FRQFHUQH� OHV�GURLWV�G¶DXWHXU�� HVW� UpJOHPHQWpH�SDU� OH
&RPPXQLFDWLRQV� 'HFHQF\� $FW� GH� ������ � /D� VHFWLRQ� ����I����� GH� FHWWH� ORL� H[RQqUH� OHV
IRXUQLVVHXUV� G¶DFFqV� GH� WRXWH� UHVSRQVDELOLWp� pGLWRULDOH� SRXU� OH� FRQWHQX� DXTXHO� LOV� GRQQHQW
DFFqV�� HQ� FHV� WHUPHV��� ©�1R� SURYLGHU� RU� XVHU� RI� DQ� LQWHUDFWLYH� FRPSXWHU� VHUYLFH� VKDOO� EH
WUHDWHG� DV� WKH� SXEOLVKHU� RU� VSHDNHU� RI� DQ\� LQIRUPDWLRQ� SURYLGHG� E\� DQRWKHU� LQIRUPDWLRQ
FRQWHQW� SURYLGHU�ª�� &HWWH� ORL� GLVWLQJXH� ©�O¶LQIRUPDWLRQ� FRQWHQW� SURYLGHU�ª� GX� ©�LQWHUDFWLYH
FRPSXWHU� VHUYLFH� SURYLGHU�ª�� WHO� XQ� IRXUQLVVHXU� G¶DFFqV�� HQ� FH� TXH� OH� SUHPLHU� SDUWLFLSH� j� OD
FUpDWLRQ�GX�FRQWHQX�RIIHUW�HQ�OLJQH�
/D�&RXU�G¶DSSHO��FRQILUPDQW�OD�GpFLVLRQ�GH�OD�'LVWULFW�FRXUW��D�DFFRUGp�j�$2/�OH�EpQpILFH�GH
FHWWH�H[RQpUDWLRQ�GH�UHVSRQVDELOLWp���(Q�FRQVLGpUDQW�TXH�OD�VXSSUHVVLRQ�GHV�TXHOTXHV�GRQQpHV
HUURQpHV�j�ODTXHOOH�DYDLW�SURFpGp�$2/�QH�UHOHYDLW�SDV�G¶XQ�VRXFL�GH�FUpDWLRQ�GH�FRQWHQX��PDLV
XQLTXHPHQW� GH� VRQ� GHYRLU� G¶DXWR�UpJXODWLRQ� GX� FRQWHQX� LOOLFLWH� �FH� TXL� pWDLW� SUpFLVpPHQW
O¶REMHFWLI�SRXUVXLYL�SDU� OH�&RPPXQLFDWLRQ�'HFHQF\�$FW��� OD�FRXU�D� MXJp�TX¶$2/�Q¶DVVXPDLW
SDV�GH�IRQFWLRQ�GH�©�LQIRUPDWLRQ�FRQWHQW�SURYLGHU�ª�

)UDQFH
���*URXSH�5HYXH�)LGXFLDLUH�Y��('9�	�881HW��RFW�������

'DQV�FHWWH�DIIDLUH����OD�TXDOLWp�GH�IRXUQLVVHXU�G¶DFFqV�GHV�GpIHQGHXUV�881HW�)UDQFH�HW�881HW
7HFKQRORJLH�,QF��QH�IDLVDLW�DXFXQ�GRXWH��/D�VRFLpWp�('9�DYDLW�GLIIXVp�VXU�VRQ�VLWH�XQ�DUWLFOH
LQWLWXOp�©�0LFUR�HQWUHSULVHV�±�FKRLVLU�OH�ERQ�UpJLPH�ILVFDO�ª��VDQV�O¶DXWRULVDWLRQ�GX�WLWXODLUH�GHV
GURLWV�G¶DXWHXU��HQ�O¶RFFXUHQFH�OD�VRFLpWp�*URXSH�5HYXH�)LGXFLDLUH��&HWWH�GHUQLqUH�DYDLW�FLWp�OD
VRFLpWp�('9�HW�GHX[�IRXUQLVVHXUV�G¶DFFqV��PDLV�SDV�O¶KpEHUJHXU�GX�VLWH�G¶('9��DILQ�G¶REWHQLU�
HQ� UpIpUp�� OD� VXSSUHVVLRQ� GH� O¶DUWLFOH� GX� VLWH� ,QWHUQHW� G¶('9� DLQVL� TXH� GH� WRXV� DXWUHV� VLWHV
IUDQoDLV� HW� pWUDQJHUV�� /HV� GHX[� VRFLpWpV� IRXUQLVVHXUV� G¶DFFqV� LQYRTXDLHQW� ELHQ� HQWHQGX
©�O¶LPSRVVLELOLWp�PDWpULHOOH� GDQV� ODTXHOOH� HOOHV� VH� WURXYHQW� GH�PHWWUH� HQ� RHXYUH� OHV�PHVXUHV
WHFKQLTXHV�VROOLFLWpHV�ª�SDU�OD�GHPDQGHUHVVH��0rPH�VL�XQH�WUDQVDFWLRQ�HVW�LQWHUYHQXH�HQWUH�OD
GHPDQGHUHVVH�HW�('9��LO�HVW�LQWpUHVVDQW�GH�QRWHU�TXH�OH�SUpVLGHQW�D�PLV�OHV�GHX[�IRXUQLVVHXUV
G¶DFFqV�KRUV�FDXVH��DX�PRWLI�TXH�©�OHXUV�VHXOHV�SUHVWDWLRQV�GDQV�OH�FDV�G¶HVSqFH�FRQVLVWDLHQW�j
IRXUQLU�XQ�DFFqV�j�OHXU�UpVHDX�,QWHUQHW��HW�TXH�GH�FH�IDLW�HOOHV�QH�VDXUDLHQW�rWUH�WHQXHV�SRXU
UHVSRQVDEOHV� GH� OD� QDWXUH� HW� GH� OD� OLFpLWp� GHV� LQIRUPDWLRQV� GRQW� HOOHV� DVVXUDLHQW� OD
WUDQVPLVVLRQ��ª

����/D�UHVSRQVDELOLWp�GHV�IRXUQLVVHXUV�G¶KpEHUJHPHQW
                                                
63 Président du tribunal de commerce de Paris (référé), 1 octobre 1999, disponible à
l’adresse http://www.afa-france.com/html/action/jugement2.htm, consultée le 8 mai
2000.

http://www.afa-france.com/html/action/jugement2.htm
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,O�V
DYqUH� LQWpUHVVDQW�GH�UHJURXSHU� OHV�FDV�GH� MXULVSUXGHQFH�UHODWLIV�DX[�,63��DXWUHV�TXH
OHV� IRXUQLVVHXUV�G¶DFFqV��HQ� IRQFWLRQ�GX� W\SH�GH� VHUYLFH�HQ�FDXVH��pWDQW� HQWHQGX�TXH� O
RQ�QH
GLVSRVH�SDV�GH�MXULVSUXGHQFH�SRXU�WRXV�OHV�U{OHV�TXH�SHXYHQW�DVVXPHU�OHV�LQWHUPpGLDLUHV��YRLU
VXSUD���/HV�GpFLVLRQV�UHQGXHV�FRQFHUQHQW�HQ�UpDOLWp� WURLV�GHV�SULQFLSDX[�W\SHV�GH�VHUYLFHV�HQ
OLJQH��YRLU�VXSUD���OHV�%XOOHWLQ�%RDUG�6\VWHPV��%%6���O
KpEHUJHPHQW�GH�VLWHV�:HE�HW�OH�VHUYLFH
8VHQHW��,O�FRQYLHQW�HQ�RXWUH�GH�OHV�UHJURXSHU�SDU�SD\V�FDU�OH�SRLGV�DFFRUGp�GDQV�FKDTXH�RUGUH
MXULGLTXH� DX[� LQWpUrWV�GLYHUJHQWV�YDULH���� HQ�GpSLW� GH� OD� VLPLODULWp� WHFKQLTXH� HW� SUDWLTXH� GHV
DIIDLUHV�VRXPLVHV�DX[�WULEXQDX[�

$��6HUYLFH�GH�%%6
(WDWV�8QLV��FRQWUHIDoRQ�GX�GURLW�G
DXWHXU�HW�GLIIDPDWLRQ�
���6HJD�Y��0DSKLD�������
/
DIIDLUH� FRQFHUQH� GHV� MHX[� YLGpR�� F
HVW�j�GLUH� GHV� SURGXLWV� PXOWLPpGLD���� GRQW� GHV

FRSLHV� LOOLFLWHV� VH� WURXYDLHQW� GLVSRQLEOHV� VXU� XQ� EDELOOHXU� pOHFWURQLTXH� EDSWLVp� 0DSKLD�� /HV
TXDWUH� FHQWV� XVDJHUV� GH� FH� %%6�� TXL� FRPPXQLTXDLHQW� HQWUH� HX[� j� O
DLGH� GH� SVHXGRQ\PHV�
WpOpFKDUJHDLHQW� ��XSORDG�� HW� �GRZQORDG��� GHV� MHX[� GH� 6HJD� YHUV� XQ� VHUYHXU� RX� j� SDUWLU� GH
FHOXL�FL�� HW� FH� DYHF� O
DFFRUG�G
XQ�GpQRPPp�0��6FKHUPDQ�TXL�JpUDLW� FH� VHUYLFH��0rPH� VL�0�
6FKHUPDQ� QH� SRXYDLW� SDV� VDYRLU� H[DFWHPHQW� j� TXHO� PRPHQW� OHV� XVDJHUV� FKDUJHDLHQW� RX
GpFKDUJHDLHQW�OHV�MHX[��LO�D�pWp�MXJp�FR�UHVSRQVDEOH�GHV�DWWHLQWHV�DX�GURLW�G
DXWHXU�GH�6HJD��HQ
FH�TX
LO�LQFLWDLW�OHV�XVDJHUV�j�UpDOLVHU�FHV�FRQWUHIDoRQV��TX
LO�OHXU�IRXUQLVVDLW�XQH�LQIUDVWUXFWXUH
HW� TX
LO� QH� SRXYDLW� GRQF� LJQRUHU� FHV� LQIUDFWLRQV�� &
HVW� GRQF� VXU� EDVH� G
XQH� UHVSRQVDELOLWp
LQGLUHFWH��FRQWULEXWRU\�LQIULQJHPHQW��HW�QRQ�GLUHFWH��GLUHFW�OLDELOLW\��TXH�OD�&RXU�D�FRQGDPQp
OH�GpIHQGHXU���

���3OD\ER\�Y��)UHQD�������/H� GpIHQGHXU�� )UHQD�� H[SORLWDLW� XQ� �EXOOHWLQ� ERDUG� VHUYLFH�� TXL� GRQQDLW� DFFqV�
PR\HQQDQW� SDLHPHQW�� j� GHV� LQIRUPDWLRQV� UHODWLYHV� DX� PDUFKp� LQIRUPDWLTXH�� /
pGLWHXU� GH
3OD\ER\� GpFRXYULW� XQ� MRXU� TXH� FH� VHUYHXU� FRQWHQDLW� pJDOHPHQW� ���� SKRWRV� GLJLWDOLVpHV� VXU
OHVTXHOOHV� LO� DYDLW� OHV� GURLWV�� /H� MXJH��� FRQGDPQD� )UHQD� SRXU� SXEOLFDWLRQ� HW� GLVWULEXWLRQ
                                                
64Un juge anglais a ainsi mis en évidence le fait que les décisions américaines ne
sont pas transposables, car l'impact du First Amendment américain sur la liberté
d'expression a entraîné d'importantes différences entre le droit américain et anglais
en matière de diffamation (voir Laurence Godfrey v. Demon Internet, 26 mars 1999,
Queen's Bench Division of the High Court of Justice, § 1 (disponible à partir de
l'adresse: <http://www.courtservice.gov.uk>, consultée le 17 juin 2000).
65A. STROWEL et J.-P. TRIAILLE, op. cit., n° 470 et s.
66Sega Enters. Ltd v. Maphia, 857 F.Supp. 679 (N.D. Cal. 1994).
67Playboy Enters., Inc. v. Frena, 839 F. Supp. 1553 (M.D. Fla. 1993). Dans une
décision similaire (United States v. LaMacchia (871 F.Supp. 535 (D. Mass. 1994)),
une Cour du Massachusetts a jugé que la mise sur réseau de logiciels par un
"hacker" (David LaMacchia), même si ce dernier ne poursuit aucun but lucratif, est
constitutive de contrefaçon pénale.

http://www.courtservice.gov.uk/
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LOOLFLWHV��HQ�GpSLW�GX�IDLW�TXH�OH�GpIHQGHXU�Q
DYDLW�SDV�SHUVRQQHOOHPHQW�UpDOLVp�FHV�UHSURGXFWLRQV
HW� TX
LO� SUpWHQGDLW� G
DLOOHXUV� QH� SDV� DYRLU� FRQQDLVVDQFH� GH� OHXU� SUpVHQFH� VXU� OH� EDELOOHXU�� /H
MXJH�UDSSHOOH�GDQV�VD�GpFLVLRQ�TXH�QL�OD�FRQQDLVVDQFH��QL�O
LQWHQWLRQ�PpFKDQWH�QH�VRQW�UHTXLVHV
SRXU�XQH�FRQGDPQDWLRQ�HQ�FRQWUHIDoRQ�

/
XQ� GHV� SUREOqPHV� SRVpV� SDU� FHWWH� GpFLVLRQ� HVW� TX
HOOH� VHPEOH� VXJJpUHU� TX
LO� \� D� XQH
IRUPH�G
DWWHLQWH�GLUHFWH�DX�GURLW�G
DXWHXU��FH�TXL�QH�QpFHVVLWH�SDV�OD�SUHXYH�GH�O
LQWHQWLRQ�RX�GH
OD� FRQQDLVVDQFH�� OD� ERQQH� IRL� Q
pWDQW� SDV� pOLVLYH� GH� OD� FRQWUHIDoRQ� VXU� OH� SODQ� FLYLO�� &HWWH
GpFLVLRQ�D� WRXWHIRLV�pWp� LQILUPpH�SDU� OD� MXULVSUXGHQFH�1HWFRP� �YRLU�FL�DSUqV��TXL�GHPHXUH� OH
�OHDGLQJ�FDVH��DPpULFDLQ��QRWDPPHQW�HQ�FH�TX
HOOH�H[FOXW�OD�UHVSRQVDELOLWp�GLUHFWH�GH�O
,63���

���6WUDWWRQ�2DNPRQW�,QF��Y��3URGLJ\�6HUYLFHV�&R�������/
RSpUDWHXU�TXL�VH�UpVHUYH�OH�GURLW�GH�FRQWU{OHU�OHV�FRQWHQXV�GHV�%%6�HQ�WLUHUD�VDQV�GRXWH
XQ�DUJXPHQW�FRPPHUFLDO��PDLV��HQ�FRQWUHSDUWLH��LO�VXSSRUWHUD�SUREDEOHPHQW�XQH�UHVSRQVDELOLWp
SOXV�ORXUGH��$LQVL��GDQV�O
DIIDLUH�6WUDWWRQ�2DNPRQW�,QF��Y��3URGLJ\�6HUYLFHV�&R�����OD�ILUPH�GH
FRXUWDJH� 6WUDWWRQ� 2DNPRQW� DYDLW� LQWURGXLW� XQH� DFWLRQ� HQ� MXVWLFH� FRQWUH� OH� IRXUQLVVHXU� GH
VHUYLFHV�3URGLJ\��VSpFLDOLVWH�GH� O
LQIRUPDWLRQ�ILQDQFLqUH��RQ� OLQH���HW�XQ�XVDJHU�DQRQ\PH��DX
PRWLI� TX
XQ� PHVVDJH� SRVWp� VXU� OH� %%6� GH� 3URGLJ\� SUpWHQGDLW� TXH� OD� GHPDQGHUHVVH� pWDLW
LPSOLTXpH�GDQV��XQH�LPSRUWDQWH�DIIDLUH�GH�IUDXGH���'DQV�XQH�GpFLVLRQ�GX����PDL�������XQ�MXJH
GH� 1HZ� <RUN� D� FRQVLGpUp� TXH� OH� U{OH� GH� 3URGLJ\� pWDLW� FRPSDUDEOH� j� FHOXL� G
XQ� pGLWHXU
�SXEOLVKHU�� HW� QRQ� j� FHOXL� G
XQ� OLEUDLUH� RX� GLVWULEXWHXU� �GLVWULEXWRU��� FH� TXL� DYDLW� SRXU
FRQVpTXHQFH�TXH�3URGLJ\�SRXYDLW�rWUH�WHQX�SRXU�UHVSRQVDEOH��DORUV�TX
XQ�GLVWULEXWHXU�QH�SHXW
O
rWUH�TXH�V
LO�FRQQDvW�RX�D� WRXWHV� OHV� UDLVRQV�GH�FRQQDvWUH� OD�SUpVHQFH�GX�PHVVDJH�GLIIDPDQW�
3OXVLHXUV�IDFWHXUV�VHPEOHQW�DYRLU�JXLGp�OD�GpFLVLRQ��3URGLJ\�DYDLW�SXEOLp�XQ�JXLGH�j�O
DWWHQWLRQ
GHV� XVDJHUV� DYHF� TXHOTXHV� UqJOHV� GH� FRQGXLWH� V
DJLVVDQW� GX� FRQWHQX� PLV� VXU� UpVHDX� �DILQ
G
pYLWHU�SDU�H[��WRXWH�DWWHLQWH�DX[�ERQQHV�PRHXUV���OD�VRFLpWp�XWLOLVDLW�XQ�SURJUDPPH�TXL�IDLVDLW
DXWRPDWLTXHPHQW�OH�WUL�GHV�PHVVDJHV�HQ�pOLPLQDQW�FHX[�FRQWHQDQW�GHV�WHUPHV��LQFRUUHFWV���XQ
JURXSH� G
H[SHUWV� DYDLW� pWp� HQJDJp� GH� IDoRQ� j� DVVXUHU� OD�PLVH� HQ� RHXYUH� GHV� GLUHFWLYHV� SRXU
XVDJHUV�� FHX[�FL� GLVSRVDLHQW� G
XQ� V\VWqPH� SHUPHWWDQW� GH� GpWUXLUH� UDSLGHPHQW� OHV� PHVVDJHV
VXVSHFWV�� /D� UHVSRQVDELOLWp� GH� 3URGLJ\� D� pWp� PLVH� HQ� FDXVH�� G
DXWDQW� TXH� FH� GHUQLHU� VH
SUpVHQWDLW� GDQV� VD� SXEOLFLWp� FRPPH� XQ� IRXUQLVVHXU� GH� VHUYLFHV� SRXU� OHV� IDPLOOHV� SXLVTX
XQ
FHUWDLQ� FRQWU{OH� GH� FRQWHQX� pWDLW� RSpUp�� &RPPH� RQ� OH� YRLW�� O
DGRSWLRQ� GH� PHVXUHV� GH
                                                
68Cf. présentation du On-Line Copyright Infringement Liability Limitation Act (HR
3209; voir supra le résumé du DMCA américain) par le parlementaire Mr. Coble:
"As to direct infringement, liability is ruled out for passive, automatic acts engaged in
through a technological process initiated by another. Thus, the bill essentially
codifies the result in the leading and most thoughtful judicial decision to date:
Religious Technology Center v. Netcom On Line Communication Services Inc. In
doing so, it overrules those aspects of the Playboy v. Frena case, inasmuch as that
case might apply to service providers, suggesting that such acts could constitute
direct infringement, and provides certainty that Netcom and its progeny, so far only a
few district court cases, will be the law of the land." (in Patent, Trademark &
Copyright Journal (BNA), 19.2.1998, vol. 55, p. 339-340).
69Stratton Oakmont Inc. v. Prodigy Services Co., 1995 WL 323710, 23 Media L.
Rep. 1794 (N.Y. Sup. Ct. 1995), The Computer Law Association Bull., 1995, vol. 10,
n° 4, p. 18-19.
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VDXYHJDUGH��HQ�VRL�XQ�ERQ�DUJXPHQW�FRPPHUFLDO��SHXW�VH�UHWRXUQHU�FRQWUH�OH�IRXUQLVVHXU�VXU�OH
SODQ�GH�VD�UHVSRQVDELOLWp��7RXWHIRLV��FH�OLWLJH�V
HVW�DSSDUHPPHQW�DFKHYp�SDU�XQ�DUUDQJHPHQW�j
O
DPLDEOH����VDQV�UHFRQQDLVVDQFH�DXFXQH�SDU�3URGLJ\�GH�VD�UHVSRQVDELOLWp�

����$��/XQQH\�Y��3URGLJ\�6HUYLFHV�&R���GpF�������
'DQV�FHWWH�DIIDLUH����HW�ELHQ�TX¶LO�V¶DJLVVH�GX�PrPH�,63�GpIHQGHXU�� OD�FRXU�G¶DSSHO�GH�1HZ
<RUN�D�UHQGX�XQH�GpFLVLRQ�GLDPpWUDOHPHQW�RSSRVpH�j�OD�SUpFpGHQWH���/H�GHPDQGHXU�Q¶pWDLW�SDV
LFL�OD�SHUVRQQH�YLVpH�SDU�OH�FRQWHQX�GLIIDPDQW�SODFp�VXU�OH�%%6��PDLV�ELHQ�OD�SHUVRQQH�GRQW�OH
QRP�DYDLW� pWp� XWLOLVp� SDU� XQ� LPSRVWHXU� DQRQ\PH�SRXU� VLJQHU� XQ� WHO� FRQWHQX�� �/HV�PHVVDJHV
DYDLHQW�XQ�FDUDFWqUH�YXOJDLUH��YLROHQW�HW�VH[XHOOHPHQW�H[SOLFLWH�j�O¶pJDUG�G¶XQ�FKHI�VFRXW�GH�OD
ORFDOLWp� GX� GHPDQGHXU�� � /H� GHPDQGHXU� GHPDQGDLW� UpSDUDWLRQ� SRXU� OH� GRPPDJH� PRUDO� TXH
O¶DVVRFLDWLRQ� HQWUH� VD� SHUVRQQH� HW� FHV� PHVVDJHV� OXL� DYDLW� FDXVp�� � /D� &RXU� D� VLPSOHPHQW
FRQVLGpUp�TXH��PrPH�VL�GDQV� OHV�FRQWUDWV�DYHF�VHV�DERQQpV��3URGLJ\�VH� UpVHUYDLW�XQ�GURLW�GH
UHJDUG�VXU� OHV�PHVVDJHV�SRVWpV�VXU�VRQ�%%6��FHOD�Q¶DIIHFWDLW�HQ�ULHQ�VRQ�U{OH�SDVVLI�SRXU� OHV
PLOOLRQV� G¶DXWUHV� PHVVDJHV� j� OD� WUDQVPLVVLRQ� GHVTXHOV� 3URGLJ\� QH� SDUWLFLSDLW� SDV�� � 3DU
FRQVpTXHQW��3URGLJ\�QH�SRXYDLW�rWUH�DVVLPLOp�j�XQ�pGLWHXU��HW�Q¶HQFRXUDLW�DXFXQH�UHVSRQVDELOLWp
SRXU�OH�GRPPDJH�VXEL�SDU�OH�GHPDQGHXU��,O�Q¶HVW�SDV�VDQV�LPSRUWDQFH�GH�UHOHYHU�TXH�OHV�IDLWV
LQGLTXDLHQW� TXH� 3URGLJ\� DYDLW� UDSLGHPHQW� PLV� ILQ� DX[� GLIIpUHQWV� DERQQHPHQWV� RXYHUWV� SDU
O¶LPSRVWHXU�DQRQ\PH�VRXV�OH�QRP�GX�GHPDQGHXU�
5HOHYRQV�TX¶XQ�GHX[LqPH�JULHI�FRQFHUQDLW�OH�PrPH�JHQUH�GH�GRPPDJH�FDXVp�FHWWH�IRLV�FL�SDU
O¶HQYRL�G¶XQ�H�PDLO��IDXVVHPHQW�DWWULEXp�DX�GHPDQGHXU��DGUHVVp�DX�PrPH�FKHI�VFRXW��LQWLWXOp
©�+RZ�,¶P�JRQQD¶�NLOO�8�ª��HW�DX�FRQWHQX�H[SOLFLWDQW�FH� WLWUH�� �/D�FRXU�D�pJDOHPHQW�H[RQpUp
3URGLJ\� GDQV� FH� FDV�� FRQVLGpUDQW� TXH� VRQ� U{OH� GHYDLW� rWUH� DVVLPLOp� j� FHOXL� G¶XQ� RSpUDWHXU
WpOpSKRQLTXH�� SXLVTXH� 3URGLJ\� Q¶DYDLW� ©�G¶DXFXQH� PDQLqUH� SDUWLFLSp� j� OD� SUpSDUDWLRQ� GX
PHVVDJH�� QL� H[HUFp� TXHOTXH� GLVFUpWLRQ� RX� FRQWU{OH� TXH� FH� VRLW�� QL� DVVXPp� TXHOTXH
UHVSRQVDELOLWp�TXH�FH�VRLW�ª�

%��8VHQHW
(WDWV�8QLV��FRQWUHIDoRQ�GX�GURLW�G
DXWHXU�
���5HOLJLRXV�7HFKQRORJ\�&HQWHU�Y��1HWFRP�,QF��������HW������'DQV�FHWWH�DIIDLUH�PHWWDQW�HQ�FDXVH�OHV�RHXYUHV�GH�/��5RQ�+XEEDUG��IRQGDWHXU�GH�O
(JOLVH

GH� 6FLHQWRORJLH�� OH� 5HOLJLRXV� 7HFKQRORJ\� &HQWHU�� GpWHQWHXU� GHV� GURLWV� VXU� FHV� pFULWV�� pWDLW
RSSRVp�j�XQ�DQFLHQ�DGHSWH���GHYHQX�FULWLTXH�GH�OD�6FLHQWRORJLH��GX�QRP�GH�'HQQLV�(UOLFK��TXL�
HQ�WDQW�TX
XVDJHU�G
,QWHUQHW��DYDLW�SRVWp��DXSUqV�G
XQ�JURXSH�GH�GLVFXVVLRQ�VXU�OH�UpVHDX�8VHQHW�
GHV� H[WUDLWV� GHV� WH[WHV� GH� +XEEDUG�� /HV� DXWUHV� GpIHQGHXUV� pWDLHQW� .OHPHVUXG�� TXL� DYDLW� OD

                                                
70Cf. The Computer Law Association Bull., 1996, vol. 11, n° 1, p. 20-21.
71 New York Court of Appeals, A. Lunney v. Prodigy Services Company, 2 décembre
1999, disponible à l’adresse
http://www.nycourts.com/scripts/csearch.exe/singledecision?&FILE=cpny3369.002&CRT
=5, consultée le 8 mai 2000.

http://www.nycourts.com/scripts/csearch.exe/singledecision?&FILE=cpny3369.002&CRT=5
http://www.nycourts.com/scripts/csearch.exe/singledecision?&FILE=cpny3369.002&CRT=5
http://www.nycourts.com/scripts/csearch.exe/singledecision?&FILE=cpny3369.002&CRT=5
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FKDUJH�GH�OD�PDLQWHQDQFH�GX�VHUYHXU�XWLOLVp�SDU�(UOLFK�SRXU�HQYR\HU�VHV�PHVVDJHV��HW�1HWFRP�
TXL�IRXUQLVVDLW�O
DFFqV�j�,QWHUQHW���

D��$EVHQFH�GH�UHVSRQVDELOLWp�GLUHFWH
/D�'LVWULFW� &RXUW� GH�&DOLIRUQLH� GX� QRUG��� D� H[FOX� WRXWH� UHVSRQVDELOLWp� GLUHFWH� GH� FHV

GHX[�GHUQLHUV�GpIHQGHXUV�� pWDQW�GRQQp�TXH� OHXU� V\VWqPH� LQIRUPDWLTXH�DYDLW� DFFLGHQWHOOHPHQW
UpDOLVp�GHV�FRSLHV�LOOLFLWHV��PDLV�TX
LO�Q
\�DYDLW�SDV�YRORQWp�GH�FRQWUHIDLUH��6HORQ�OD�&RXU�
�>W@KHUH� VKRXOG� VWLOO� EH� VRPH� HOHPHQW� RI� YROLWLRQ� RU� FDXVDWLRQ� ZKLFK� LV� ODFNLQJ� ZKHUH� D
GHIHQGDQW
V�V\VWHP�LV�PHUHO\�XVHG�WR�FUHDWH�D�FRS\�E\�D�WKLUG�SDUW\�>(UOLFK�HQ�O
HVSqFH@���

/H�MXJH�FRQVLGqUH�j�FHW�pJDUG�TX
XQH�DQDORJLH�H[LVWH�HQWUH� OD�VLWXDWLRQ�GH�1HWFRP�HW� OH
UHVSRQVDEOH�G
XQH�RIILFLQH�GH�SKRWRFRSLH��FRS\VKRS��TXL�PHW�GHV�SKRWRFRSLHXUV�j�GLVSRVLWLRQ
GX�SXEOLF��OD�UHVSRQVDELOLWp�HVW�H[FOXH�DXVVL�ORQJWHPSV�TX
LO�Q
\�D�SDV�FRQQDLVVDQFH�GH�FH�TXH
OHV�PDFKLQHV�VRQW�XWLOLVpHV�SRXU�UpDOLVHU�GHV�FRQWUHIDoRQV�

E��7LHUFH�FRPSOLFLWp
4XDQW� j� OD� WLHUFH� FRPSOLFLWp� RX� j� OD� FR�UHVSRQVDELOLWp� �FRQWULEXWRU\� LQIULQJHPHQW��� OHV

MXJHV� DPpULFDLQV� RQW� WRXW� G
DERUG� UDSSHOp� OD� FRQGLWLRQ� LPSRVpH� SDU� OD� &RXU� VXSUrPH� SRXU
TX
XQ�LQGLYLGX�VRLW�WHQX�UHVSRQVDEOH�G
DFWHV��YLRODQW�XQ�GURLW�G
DXWHXU��UpDOLVpV�SDU�XQ�DXWUH��OD
WLHUFH�FRPSOLFLWp��OLDELOLW\�LQ�SDUWLFLSDWLRQ��HVW�pWDEOLH�VL�OH�GpIHQGHXU��DYHF�FRQQDLVVDQFH�GH
O
DFWLYLWp�LOOLFLWH��LQGXLW��FDXVH�RX�FRQWULEXH�PDWpULHOOHPHQW�DX�FRPSRUWHPHQW�LOOpJDO�G
DXWUXL��
6XU�FHWWH�EDVH��OD�&RXU�VXSUrPH�GHV�(WDWV�8QLV�DYDLW�FRQVLGpUp�TXH�OHV�IDEULFDQWV�G
DSSDUHLOV
G
HQUHJLVWUHPHQW�YLGpR�QH�SRXYDLHQW�rWUH�WHQXV�FR�UHVSRQVDEOHV�GHV�DWWHLQWHV�UpDOLVpHV�SDU� OHV
XWLOLVDWHXUV�GH�FHV�DSSDUHLOV�TXL�UpDOLVDLHQW�GHV�FRSLHV�LOOLFLWHV�GH�ILOPV�GLIIXVpV�j�OD�79���

'HX[�FRQGLWLRQV�GRLYHQW�GRQF�rWUH�YpULILpHV�SRXU�TX
LO�\�DLW�FRPSOLFLWp��OD�FRQQDLVVDQFH
GH�O
DFWLYLWp�LOOLFLWH�HW�O
DVVLVWDQFH�DSSRUWpH�j�OD�GLIIXVLRQ�HQ�OLJQH�GX�PDWpULHO�LOOLFLWH�

/
pOpPHQW�GH�FRQQDLVVDQFH
'DQV�1HWFRP��OD�&RXU�YD�HVWLPHU�TXH�O
,63��PrPH�DSUqV�DYRLU�UHoX�OD�OHWWUH�GH�PLVH�HQ

GHPHXUH� GH� O
DSSHODQW�� Q
DYDLW� SDV� XQH� FRQQDLVVDQFH� VXIILVDQWH� OXL� SHUPHWWDQW� G
pWDEOLU
O
H[LVWHQFH�G
XQH�SURWHFWLRQ�SDU�OH�GURLW�G
DXWHXU�HW�G
rWUH�V�U�TXH�OD�UHSURGXFWLRQ�TX
DYDLW�IDLW
XQ� XWLOLVDWHXU� G
XQ� RXYUDJH� GH� O
DSSHODQW� pWDLW� LOOLFLWH� GX� SRLQW� GH� YXH� GX� GURLW� G
DXWHXU�
$XWUHPHQW� GLW�� FHWWH� PLVH� HQ� GHPHXUH� QH� VXIILVDLW� GRQF� SDV� SRXU� pWDEOLU� O
pOpPHQW� GH
FRQQDLVVDQFH��/RUVTX
XQ�,63�QH��SHXW�UDLVRQQDEOHPHQW�YpULILHU�XQH�DOOpJXDWLRQ�GH�YLRODWLRQ��
                                                
72En fait, chaque message envoyé par Erlich pour Usenet était automatiquement
reproduit de l'ordinateur-serveur de Klemesrud sur l'ordinateur de Netcom et sur
d'autres ordinateurs du réseau Usenet. Une fois placé sur l'ordinateur de Netcom, le
message était accessible aux clients de Netcom et de Usenet, qui pouvaient le
décharger sur leur propre disque dur.
73Religious Technology Center v. Netcom On-Line Comm. Services, Inc., 907
F.Supp. 1361 (ND Cal. 1995); confirmé en appel (voir 1997 U.S. App. LEXIS
15542).
74Sony Corp. v. Universal City Studios Inc., 464 U.S. 417, 435, 78 L. Ed. 2d 574, 04
S. Ct. 774 (1984).
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VRLW�SDUFH�TX
XQH�H[FHSWLRQ�SHXW�rWUH�VRXOHYpH�SDU�FHOXL�TXL�D�SRVWp�OH�PDWpULHO�SUpWHQGXPHQW
FRQWUHIDLVDQW� �SDU� H[HPSOH� O
H[FHSWLRQ� GH� �IDLU� XVH�� HQ� GURLW� DPpULFDLQ� RX� O
H[FHSWLRQ� SRXU
FLWDWLRQ�HQ�GURLW�EHOJH���VRLW�SDUFH�TX
DXFXQH�PHQWLRQ�LQGLTXDQW� O
H[LVWHQFH�G
XQ�FRS\ULJKW�QH
VH�WURXYH�DSSRVpH�VXU�OH�GRFXPHQW���VRLW�SDUFH�TXH�OH�WLWXODLUH�GX�GURLW�G
DXWHXU�HVW�HQ�GpIDXW
GH� SURGXLUH� OD� GRFXPHQWDWLRQ� QpFHVVDLUH� SRXU� PRQWUHU� OD� YUDLVHPEODQFH� GH� O
DWWHLQWH�� OH
GpIDXW� GH� FRQQDLVVDQFH� GH� O
RSpUDWHXU� VHUD� MXJp� UDLVRQQDEOH� HW� LO� Q
\� DXUD� SDV� GH� WLHUFH
FRPSOLFLWp��FRQWULEXWRU\�LQIULQJHPHQW���

0rPH�DSUqV�UpFHSWLRQ�GH�OD�PLVH�GH�GHPHXUH�GH�O
(JOLVH��O
LQFDSDFLWp�GH�FHWWH�GHUQLqUH�j
SURGXLUH� XQH� SUHXYH� FUpGLEOH� GH� O
DWWHLQWH��� VLJQLILH� GRQF� TXH� OH� SUHVWDWDLUH� GH� VHUYLFHV� QH
FRPPHW�SDV�XQH�LQIUDFWLRQ�HQ�FRQQDLVVDQFH�GH�FDXVH�

(Q� UHYDQFKH�� OD�FRQQDLVVDQFH�GH� O
LQIUDFWLRQ�H�W�HOOH�pWp�pWDEOLH��1HWFRP� DXUDLW� SX� rWUH
SRXUVXLYL�FDU�LO�DYDLW�VXIILVDPPHQW�FRQWULEXp�j�OD�GLVWULEXWLRQ�LOOLFLWH�SDU�(UOLFK�GHV�PHVVDJHV�

/
pOpPHQW�GH�SDUWLFLSDWLRQ�VXEVWDQWLHOOH
(Q�HIIHW��VHORQ�OD�MXULVSUXGHQFH�DPpULFDLQH��FH�VHFRQG�pOpPHQW�LQGLVSHQVDEOH�SRXU�pWDEOLU

OD� WLHUFH� FRPSOLFLWp� SHXW� rWUH� UpXQL� ORUVTXH� OH� FRPSRUWHPHQW� GX� WLHUV� FRQWULEXH� GH�PDQLqUH
VXEVWDQWLHOOH�j�SHUSpWUHU� OHV�DFWHV� LOOLFLWHV��/H�IDLW�G
KpEHUJHU�GHV� ILFKLHUV� LOOLFLWHV�SRXUUDLW�� OH
FDV� pFKpDQW�� rWUH� FRQVLGpUp� FRPPH�FRQWULEXDQW� VXEVWDQWLHOOHPHQW� j� OD� FRPPLVVLRQ� GHV� DFWHV
LOOLFLWHV�

F��$EVHQFH�GH�UHVSRQVDELOLWp�SDUWDJpH
8QH�WURLVLqPH�IRUPH�GH�UHVSRQVDELOLWp�HVW�GLVWLQJXpH�DX[�(WDWV�8QLV�� OD��UHVSRQVDELOLWp

SDUWDJpH�� �YLFDULRXV� OLDELOLW\��� TXL� UHTXLHUW� GHX[� FRQGLWLRQV�� OH� GpIHQGHXU� D� OH� GURLW� HW� OD
FDSDFLWp�GH�FRQWU{OHU�OHV�DFWHV�LOOLFLWHV�HW�LO�UHWLUH�XQ�EpQpILFH�ILQDQFLHU�GLUHFW�GH�OD�FRPPLVVLRQ
GH� O
DWWHLQWH����&HWWH� VHFRQGH� FRQGLWLRQ� Q
pWDLW� SDV� UHPSOLH� HQ� O
HVSqFH��'DQV� OH� FDV� GX� EDLO
�DQDORJLH� LQYRTXpH�SDU�1HWFRP��� OH�EpQpILFH�GLUHFW�Q
HVW� SDV�SUpVHQW� ORUVTXH� OH�EDLOOHXU�G
XQ
LPPHXEOH� XWLOLVp� SRXU� XQH� DFWLYLWp� LOOLFLWH� WRXFKH� XQ� OR\HU� IL[H�� VDQV� UDSSRUW� DYHF� OHV� DFWHV
LOOLFLWHV��,FL�pJDOHPHQW��OH�SUL[�SRXU�O
DFFqV�DX[�VHUYLFHV�pWDLW�XQ�WDX[�IL[H�QRQ�SURJUHVVLI���IODW
UDWH���HW�LO�Q
pWDLW�SDV�pWDEOL�TXH�O
DFWLYLWp�G
(UOLFK�FRQWULEXDLW�j�UHQGUH�OHV�VHUYLFHV�GH�1HWFRP
DWWUDFWLIV�SRXU�OD�FOLHQWqOH�

%LHQ�PRWLYpH��OD�GpFLVLRQ�1HWFRP��FRQVWLWXH�VDQV�GRXWH�OH�SUpFpGHQW�OH�SOXV�LQWpUHVVDQW
HQ�PDWLqUH�GH�UHVSRQVDELOLWp�GHV�LQWHUPpGLDLUHV�

5R\DXPH�8QL��GLIIDPDWLRQ�
���/DXUHQFH�*RGIUH\�Y��'HPRQ�,QWHUQHW��PDUV������HW�DYULO������
'DQV�FHWWH�DIIDLUH���TXL�D�GRQQp�OLHX�j�XQH�GpFLVLRQ�GH�OD�4XHHQ
V�%HQFK�'LYLVLRQ�GH�OD

+LJK�&RXUW� RI� -XVWLFH� OH� ���PDUV� ������ OH� GpIHQGHXU��'HPRQ� ,QWHUQHW� JpUDLW� XQ� VHUYHXU� GH
                                                
75Le problème résulte de ce que l'Eglise de Scientologie ne veut pas divulguer les
écrits de Hubbard, et demeure donc dans l'incapacité de produire un exemplaire
publié de l'ouvrage prétendument contrefait.
76Nous nous basons ici sur R.L. HAILS, op. cit., p. 305 et Q.R. KROES, op. cit., p. 5-
6.
77Voir à ce propos: E. WERY, Responsabilité des fournisseurs d'accès: la liste noire
continue, Droit et nouvelles technologies - Actualité -12 avril 1999 disponible à partir

http://www.droit-technologie.org/
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QHZV�8VHQHW�VXU�OHTXHO�LO�pWDLW�SRVVLEOH�G
DFFpGHU�DX�IRUXP��VRF�FXOWXUH�WKDL�����/HV�PHVVDJHV
SDUYHQDQW�j�FH�QLYHDX�GH�OD�KLpUDUFKLH�VRQW�VWRFNpV�SDU�O
,63�GpIHQGHXU�SHQGDQW�XQH�TXLQ]DLQH
GH� MRXUV� HW� VRQW� GRQF� GLVSRQLEOHV� WRXW� DX� ORQJ� GH� FHWWH� SpULRGH�� /H� ��� MDQYLHU� ������ XQH
SHUVRQQH�GHPHXUDQW�LQFRQQXH�SRVWH�DX[�(WDWV�8QLV�XQ�PHVVDJH�REVFqQH�HW�GLIIDPDQW�j�O
pJDUG
GX�GHPDQGHXU��PHVVDJH�TXL�VXLW�VRQ�FKHPLQ�GH�O
,63�DPpULFDLQ�YHUV�OH�VHUYHXU�GX�GpIHQGHXU
ORFDOLVp� DX� 5R\DXPH�8QL�� /H� ��� MDQYLHU� ������ OH� GHPDQGHXU� HQYRLH� XQH� OHWWUH� GH� PLVH� HQ
GHPHXUH�DX�GLUHFWHXU�GH�'HPRQ� ,QWHUQHW�� H[LJHDQW�TXH� FH�GHUQLHU� HQOqYH� OH�PHVVDJH�GH� VRQ
VHUYHXU�� &H� GHUQLHU� QH� GRQQH� DXFXQH� VXLWH� HW� OH� PHVVDJH� GHPHXUH� DFFHVVLEOH� MXVTX
DX� ��
MDQYLHU� ������ GDWH� j� ODTXHOOH� LO� HVW� DXWRPDWLTXHPHQW� HIIDFp� GX� V\VWqPH�� /D� GHPDQGH� TXL
LQYRTXH�O
H[LVWHQFH�GX�GpOLW�GH��OLEHO����VH�IRQGH�VXU�OH�IDLW�TXH�OH�PHVVDJH�LOOLFLWH�HVW�UHVWp�VXU
OH�VHUYHXU�DSUqV�OD�UpFHSWLRQ�GH�OD�PLVH�HQ�GHPHXUH��/H�MXJH�0RUODQG�GRQQH�JDLQ�GH�FDXVH�DX
GHPDQGHXU��PDLV� HVWLPH�SUREDEOH�TXH� OHV�GRPPDJHV�LQWpUrWV� j� DWWULEXHU�GDQV� OH� FDGUH�GH� OD
SURFpGXUH�DX�IRQG�VRLHQW�PLQLPHV�

/H� GpIHQGHXU� LQYRTXDLW� j� VRQ� SURILW� O
H[FHSWLRQ� SRXU� �GLVVpPLQDWLRQ� LQQRFHQWH��
PRGLILpH�SDU�OH�'HIDPDWLRQ�$FW�GH�������H[FHSWLRQ�TXL��SDU�OH�SDVVp��DYDLW�pWp�LQYRTXpH�DYHF
VXFFqV�SDU�OHV�OLEUDLUHV�RX�ELEOLRWKpFDLUHV�SDU�H[HPSOH��DILQ�GH�UHSRXVVHU�XQH�DFWLRQ�FLYLOH�SRXU
GLIIDPDWLRQ���

6HORQ�OD� ORL�GH������� O
H[FHSWLRQ�GH��GLVVpPLQDWLRQ�LQQRFHQWH���DUW���HU�GX�'HIDPDWLRQ
$FW��SHXW�rWUH�LQYRTXpH�DYHF�VXFFqV�VL�OH�GpIHQGHXU�pWDEOLW�GH�PDQLqUH�FXPXODWLYH�TXH�

D�� LO� Q
HVW� QL� O
DXWHXU� �DXWKRU��� QL� OH� GLUHFWHXU� GH� SXEOLFDWLRQ� �HGLWRU��� QL� O
pGLWHXU
�SXEOLVKHU��GX�PHVVDJH�LQFULPLQp�

E��LO�D�IDLW�SUHXYH�G
XQ�VRLQ�UDLVRQQDEOH�HQ�UDSSRUW�DYHF�OD�SXEOLFDWLRQ�
F�� LO� QH� VDYDLW� SDV�� HW� Q
DYDLW� DXFXQH� UDLVRQ� GH� FURLUH�� TX
LO� SXEOLDLW� �RX� FRQWULEXDLW� j

SXEOLHU��XQ�PHVVDJH�GLIIDPDQW�
5HFRQQDLVVDQW�TXH�OH�GpIHQGHXU�Q
HVW�SDV�XQ�pGLWHXU��SXEOLVKHU��DX�VHQV�GX�SRLQW�D��� OH

MXJH� HVWLPH� FHSHQGDQW� TX
HQ� WDQW� TXH� GLVWULEXWHXU� GX� PHVVDJH� D\DQW� FRQQDLVVDQFH� GH� VRQ
FDUDFWqUH�OLWLJLHX[��OH�GpIHQGHXU�QH�SHXW�UHPSOLU�OHV�FRQGLWLRQV�E��HW�F��

/
XQ� GHV� LQWpUrWV� GH� OD� GpFLVLRQ� HVW� TX
HOOH� SUpFLVH� TXH� O
KpEHUJHPHQW� G
XQ� IRUXP� GH
GLVFXVVLRQ�HW�GRQF�GHV�PHVVDJHV�SRVWpV�HVW�XQ�DFWH�GH�SXEOLFDWLRQ�DX�VHQV�GH�OD�ORL�DQJODLVH�
�WKH�'HIHQGDQWV��ZKHQHYHU�WKH\�WUDQVPLW�DQG�ZKHQHYHU�WKHUH�LV�WUDQVPLWWHG�IURP�WKH�VWRUDJH
RI�WKHLU�QHZV�VHUYHU�D�GHIDPDWRU\�SRVWLQJ��SXEOLVK�WKDW�SRVWLQJ�WR�DQ\�VXEVFULEHU�WR�WKHLU�,63
                                                                                                                                                     
de l'adresse: <http://www.droit-technologie.org>, consultée le 17 juin 2000 (le site
contient un lien vers le texte de la décision).
78Dans l'organisation des groupes de discussion, la hiérarchie "soc" renvoie à des
groupes qui débattent de problèmes sociaux, par exemple "soc.culture.thai" ou
"soc.culture.british".
79Le type de message diffamatoire appelé "libel" se présente sous la forme d'un
support qui revêt la même efficacité qu'un écrit, alors que l'atteinte qualifiée de
"slander" est plus immatérielle et peut par exemple résulter d'une insulte verbale. Il
est significatif de constater que la diffamation sur Internet a été assimilée au "libel",
ce qui suggère une forme d'analogie entre le monde de l'écrit et celui d'Internet (voir
supra).
80Cf. M. TURNER, "Libel On-line: the UK Perspective", The Computer Law
Association Bull., 1995, vol. 10, n° 4, p. 12-14.
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ZKR�DFFHVVHV�WKH�QHZVJURXS�FRQWDLQLQJ�WKDW�SRVWLQJ��7KXV�HYHU\WLPH�RQH�RI� WKH�'HIHQGDQWV

FXVWRPHUV�DFFHVVHV��VRF�FXOWXUH�WKDL��DQG�VHHV�WKDW�SRVWLQJ�GHIDPDWRU\�RI�WKH�3ODLQWLII�WKHUH�LV
D�SXEOLFDWLRQ�WR�WKDW�FXVWRPHU����

$XWUHPHQW� GLW�� VHORQ� FH� MXJH� DQJODLV�� OH� IRXUQLVVHXU� G
DFFqV� Q
HVW� SDV� VLPSOHPHQW� OH
SURSULpWDLUH� �SDVVLI�� G
XQ� GLVSRVLWLI� pOHFWURQLTXH� SHUPHWWDQW� OD� WUDQVPLVVLRQ� GH� PHVVDJHV�� LO
FKRLVLW�GH�VWRFNHU�OHV�PHVVDJHV��HQ�O
HVSqFH�GX�IRUXP��VRF�FXOWXUH�WKDL���HW�LO�D�OD�FDSDFLWp�GH
OHV� REOLWpUHU�� VD� VLWXDWLRQ� V
DSSDUHQWH� j� FHOOH� G
XQ� OLEUDLUH�� G
XQ� ELEOLRWKpFDLUH� RX� G
XQ
GLVWULEXWHXU�

&HWWH�GpFLVLRQ�YD� DVVH]� ORLQ�GDQV� OD�PHVXUH� R�� HOOH�PHW� HQ� FDXVH� OD� UHVSRQVDELOLWp� GH
O
,63�GDQV�OH�FDV�G
XQ�JURXSH�GH�GLVFXVVLRQ�OLEUH��VDQV�PRGpUDWHXU�����DORUV�TXH�OH�GpIHQGHXU
QH�SHXW�HQ�SULQFLSH�SDV�V
DWWHQGUH�j� WURXYHU�GX�FRQWHQX�LOOLFLWH�GDQV�FHWWH�KLpUDUFKLH��VRF����
0DLV�O
RQ�SRXYDLW�SODLGHU�OD�IDXWH�GqV�ORUV�TXH�OD�FRQQDLVVDQFH�pWDLW�DFTXLVH�HW�TXH�OH�GpIHQGHXU
Q
DYDLW�SDV�UpDJL�j�OD�PLVH�HQ�GHPHXUH�

/D�TXHVWLRQ�GHPHXUH�WRXWHIRLV�GH�VDYRLU�VL�OHV�,63�SHXYHQW��GH�PDQLqUH�UDLVRQQDEOH��rWUH
WHQXV�GH��QHWWR\HU��WRXV�OHV�JURXSHV�GH�GLVFXVVLRQV�HQ�FDV�GH�SODLQWHV�GH�WLHUV��&HWWH�GpFLVLRQ�
HW�SOXV�SDUWLFXOLqUHPHQW�OD�WUDQVDFWLRQ�LQWHUYHQXH�HQ�PDUV������TXDQW�DX[�GRPPDJHV�LQWpUrWV
�DFFRUG�SRXU�XQ�PRQWDQW�GH�SOXV�GH�������������RQW�SRXU�FRQVpTXHQFH�TXH�GH�QRPEUHX[�,63
FHQVXUHQW�GpVRUPDLV� OHV� IRUXPV�GH�GLVFXVVLRQ�GqV� UpFHSWLRQ�G¶XQH�SODLQWH� HW� VDQV�YpULILHU� OH
ELHQ�IRQGp�GH�FHOOH�FL���

&��6HUYLFH�:HE
3D\V�%DV��FRQWUHIDoRQ�GX�GURLW�G
DXWHXU�
���&KXUFK�RI�6SLULWXDO�7HFKQRORJ\�Y��;6�DOO�������HW�MXLQ������&HWWH� DIIDLUH�PHWWDQW� HQ� FDXVH� O
(JOLVH�GH�6FLHQWRORJLH� D�GRQQp� OLHX� j�XQH�GpFLVLRQ� DX

IRQG�GH�O
$UURQGLVVHPHQWVUHFKWEDQN�GH�/D�+D\H���GX���MXLQ�������TXL�IDLW�VXLWH�j�XQH�GpFLVLRQ
HQ�UpIpUp���GX����PDUV������
                                                
81Laurence Godfrey v. Demon Internet, 26 mars 1999, Queen's Bench Division of
the High Court of Justice, § 33 (disponible à partir de l'adresse:
<http://www.courtservice.gov.uk>, consultée le 17 juin 2000).
82En ce sens: E. WERY, Responsabilité des fournisseurs d'accès : la liste noire
continue, loc. cit.
83Dans l'affaire CompuServe en Allemagne (voir supra), l'ISP prenait un risque
supplémentaire en choisissant de rendre accessibles des forums clairement illicites
(hiérarchie "alt.sex.pedo" par exemple).
84 Voir par ex. Financial Times, 31.03.00, p. 8.
85Arondissemntsrechtbank’s – Gravenhage, 9 juin 1999, Computerrecht, 1999/4,
p.200 note P.B. Hugenheltz, I.E.R., 1999, p.237; Mediatorum, 1999, p.205, note
D.Visser; B.I.E., 1999, p.458, note A.Quaedulieg.
86President Arrondissementsrechtbank 's-Gravenhage, 12 mars 1996, Computerr.,
1996/2, p. 73, note D.W.F. VERKADE.

http://www.courtservice.gov.uk/
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/HV� IDLWV� pWDLHQW� DVVH]� VLPLODLUHV� DX� FDV� DPpULFDLQ� LPSOLTXDQW� O
(JOLVH� GH� 6FLHQWRORJLH
�O
DIIDLUH�1HWFRP��YRLU�VXSUD���XQH�LQWHUQDXWH��0PH�.��6SDLQN��DYDLW�FUpp�XQH�KRPHSDJH��VXU
ODTXHOOH�GHV�WH[WHV�SXEOLpV�HW�LQpGLWV�GH�/��5RQ�+XEEDUG��IRQGDWHXU�GH�O
(JOLVH�GH�6FLHQWRORJLH�
pWDLHQW�j�O
RULJLQH�DFFHVVLEOHV�GDQV�OHXU�LQWpJUDOLWp��$SUqV�DYRLU�UHoX�XQH�PLVH�HQ�GHPHXUH�GH
O
(JOLVH��0PH�6SDLQN�DYDLW� HQOHYp�FHV�GRFXPHQWV�SURWpJpV��PDLV� OHV�DYDLW� UHPSODFpV�SDU�XQ
HQVHPEOH�G
H[WUDLWV�GHV�RHXYUHV�GH�+XEEDUG��/HV�VFLHQWRORJXHV��TXL�HQWHQGDLHQW�IDLUH�LQWHUGLUH
FHWWH� DWWHLQWH� DX� GURLW� G
DXWHXU�� DYDLHQW� DVVLJQp� O
XVDJHU� j� O
RULJLQH� GX� OLWLJH�� DLQVL� TXH� ��
IRXUQLVVHXUV�GH�VHUYLFHV��SDUPL�OHVTXHOV�'DWDZHE�HW�;6�DOO��

6
DJLVVDQW�GH�0PH�6SDLQN��OHV�GHX[�GpFLVLRQV�RQW�HVWLPp�TX
HOOH�DYDLW��VXLWH�j�OD�SODLQWH
GH�OD�GHPDQGHUHVVH��UHWUDYDLOOp�OHV�GRFXPHQWV�GLVSRQLEOHV�VXU�VD�KRPHSDJH��HW�TX
LO�V
DJLVVDLW
HQ� UpDOLWp� HVVHQWLHOOHPHQW�GH� FLWDWLRQV� OpJDOHPHQW� DXWRULVpHV��/H� WULEXQDO� D� WRXWHIRLV� MXJp� DX
IRQG�TX
HOOH� DYDLW� FRPPLV�XQH� DWWHLQWH� DX� GURLW� G
DXWHXU� HQ� SXEOLDQW� G
DERUG� O
LQWpJUDOLWp� GHV
WH[WHV�� PDLV� TXH�� YX� O
DEVHQFH� GH� ULVTXH� GH� UpFLGLYH�� OD� GHPDQGHUHVVH� Q
DYDLW� SDV� LQWpUrW� j
H[LJHU�XQH�LQWHUGLFWLRQ�VRXV�DVWUHLQWH�SRXU�O
DYHQLU�

6
DJLVVDQW�GH�OD�UHVSRQVDELOLWp�GHV�LQWHUPpGLDLUHV�� OHV�GHX[�GpFLVLRQV�UHQGXHV�GLYHUJHQW
HQ�SDUWLH��5HFRQQDLVVDQW�TX
LO�\�D�UHSURGXFWLRQ�GH�O
RHXYUH�VXU�OH�UpVHDX��OH�MXJH�HQ�UpIpUp�DYDLW
H[RQpUp� OHV� IRXUQLVVHXUV� GH� VHUYLFHV� DX� PRWLI� TX
LOV� �QH� IRQW� SDV� GDYDQWDJH� TX
RIIULU� OD
SRVVLELOLWp�G
XQH�SXEOLFDWLRQ��HW�TX
�HQ�SULQFLSH��LOV�QH�SHXYHQW�H[HUFHU�DXFXQH�LQIOXHQFH��VXU
OH�FRQWHQX�UHQGX�DFFHVVLEOH���

$X�IRQG��OH�WULEXQDO�UDLVRQQH�HQ�GHX[�WHPSV��,O�VRXOLJQH�G
DERUG�TXH�
�OHV� VHUYLFH� SURYLGHUV� QH� VpOHFWLRQQHQW� SDV� O
LQIRUPDWLRQ� HW� OD� UHWUDYDLOOHQW� HQFRUH
PRLQV�� ,OV� QH� IRQW� TXH� IRXUQLU� OHV� IDFLOLWpV� WHFKQLTXHV� HQ� YXH� GH� UHQGUH� SRVVLEOH� XQH
SXEOLFDWLRQ�UpDOLVpH�SDU�G
DXWUHV��&RPPH�OH�SUpVLGHQW�GX�WULEXQDO�GDQV�OD�SURFpGXUH�HQ
UpIpUp� >���@� OH� WULEXQDO� HVWLPH� TXH�� GDQV� OHV� FLUFRQVWDQFHV� GX� FDV� G
HVSqFH�� OHV� VHUYLFH
SURYLGHUV� QH� UpDOLVHQW� HX[�PrPHV� DXFXQH� SXEOLFDWLRQ� PDLV� VH� ERUQHQW� j� RIIULU� OD
SRVVLELOLWp�G
XQH�SXEOLFDWLRQ��
/D� FRQVWDWDWLRQ� HVW� YUDLH� HW�� GDQV� FHWWH�PHVXUH�� OHV� �VHUYLFH� SURYLGHUV�� MRXHQW� XQ� U{OH

SOXV�SURFKH�GH�FHOXL�G
XQ�RSpUDWHXU�WpOpFRP�TXH�G
XQ�pGLWHXU�
/D�GpFLVLRQ�pFDUWH�HQ�RXWUH� OD� UHVSRQVDELOLWp�GX� VHUYLFH�SURYLGHU�SRXU� FRPSOLFLWp�GDQV

O
DWWHLQWH� DX� GURLW� GH� UHSURGXFWLRQ� GH� O
DXWHXU�� (Q� HIIHW�� V
LO� H[LVWH� HIIHFWLYHPHQW� GHV
UHSURGXFWLRQV�VXU�OHV�PDFKLQHV�GHV�,63�

�LO�V
DJLW�LFL�GH�UHSURGXFWLRQV�GLFWpHV�SDU�OD�WHFKQRORJLH�TXL�QH�UpVXOWHQW�SDV�WDQW�G
XQH
DFWLYLWp�GX�VHUYLFH�SURYLGHU�TXH�G
XQ�FRPSRUWHPHQW�GX�WLWXODLUH�G
XQH�KRPHSDJH�RX�GX
FRQVRPPDWHXU�TXL�GHPDQGH�j�GRPLFLOH�XQH�LQIRUPDWLRQ��
$� O
DSSXL� GH� VRQ� UDLVRQQHPHQW�� OH� WULEXQDO� LQYRTXH� O
DUWLFOH� ��� �� GH� OD� SURSRVLWLRQ

PRGLILpH�GH�GLUHFWLYH�FRPPXQDXWDLUH�VXU�OH�GURLW�G
DXWHXU��YRLU�VXSUD���TXL�FUpH�XQH�H[FHSWLRQ
                                                
87Quant au pouvoir de contrôle des prestataires de services sur le contenu, la
formulation du juge est, comme l'avait remarqué D.W.F. VERKADE (note sous la
décision, Computerr., 1996, p. 76), exagérée, car ils peuvent à tout le moins avertir
leurs abonnés qu'ils s'opposent à la diffusion de documents illicites et qu'ils
entendent tenir les fournisseurs d'information responsables en cas de diffusion
illégale.
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SRXU�FHWWH� IRUPH�GH�UHSURGXFWLRQV� WHPSRUDLUHV��/D�GpFLVLRQ�HVW� j�FHW�pJDUG� LQWpUHVVDQWH���HW
VHPEOH�UDPHQHU�XQ�SHX�GH�ERQ�VHQV�GDQV�OH�GpEDW�DXWRXU�GH�OD�IRUPXODWLRQ�GH�FHW�DUWLFOH������

'DQV�XQ�GHX[LqPH�WHPSV��OD�GpFLVLRQ�PHW�j�FKDUJH�GH�O
LQWHUPpGLDLUH�XQH�REOLJDWLRQ�GH
SUXGHQFH��]RUJYXOGLJKHLG��TXL�O
REOLJH�j

�SUrWHU�VD�FROODERUDWLRQ�HW�j�SUHQGUH�OHV�PHVXUHV�DGpTXDWHV�ORUVTX
LO�HVW�PLV�DX�FRXUDQW
TX
XQ� GHV� XVDJHUV� GH� VRQ� V\VWqPH� LQIRUPDWLTXH� FRPPHW� j� O
DLGH� GH� VD� KRPHSDJH� XQH
DWWHLQWH�DX�GURLW�G
DXWHXU�RX�XQ�DXWUH�DFWH�LOOLFLWH��
�(WDQW�GRQQp�TXH�OHV�VHUYLFH�SURYLGHUV�DJLVVHQW�HQ�WDQW�TXH�SURIHVVLRQQHOV��TX
LO�OHXU�HVW
SRVVLEOH� GH� EORTXHU� O
DFFqV� j� OD� KRPHSDJH� HW� GH� OLPLWHU� OH� GRPPDJH� TXL� SRXUUDLW
UpVXOWHU�G
DWWHLQWHV�FRPSOpPHQWDLUHV��LO�IDXW�MXJHU�TXH�OH�VHUYLFH�SURYLGHU�PLV�DX�FRXUDQW
TX
XQ�XVDJHU�GH�VHV�VHUYLFHV�D�FRPPLV�SDU�O
HQWUHPLVH�GH�VD�KRPHSDJH�XQH�DWWHLQWH�DX
GURLW�G
DXWHXU�RX�G
DXWUHV�DFWHV�LOOLFLWHV��DORUV�PrPH�TXH�O
RQ�QH�SHXW�UDLVRQQDEOHPHQW
GRXWHU� GH� OD� MXVWHVVH� GH� OD� PLVH� HQ� GHPHXUH�� FRPPHW� OXL�PrPH� XQ� DFWH� LOOLFLWH� V
LO
Q
LQWHUYLHQW�SDV��
3DU� FRQVpTXHQW�� OH� VHUYLFH� SURYLGHU� D� GDQV� FHV� FLUFRQVWDQFHV� O
REOLJDWLRQ� G
pOLPLQHU

�DXVVL�UDSLGHPHQW�TXH�SRVVLEOH��OHV�LQIRUPDWLRQV�FRQWUHIDLVDQWHV�GH�VRQ�V\VWqPH�LQIRUPDWLTXH�
RX�GX�PRLQV�GH� UHQGUH� LQDFFHVVLEOH� FHWWH� LQIRUPDWLRQ�� HW� FH� VRXV� DVWUHLQWH��(Q�RXWUH�� LO� GRLW
IDLUH�FRQQDvWUH�j�O
D\DQW�GURLW�TXL�OH�OXL�GHPDQGH�GDQV�XQ�GpODL�GH�WURLV�MRXUV�j�FRPSWHU�GH�FHWWH
GHPDQGH��OH�QRP�HW�O
DGUHVVH�GHV�XVDJHUV�TXL�RQW�SODFp�O
LQIRUPDWLRQ�LOOLFLWH�HQ�OLJQH�

&HWWH� GpFLVLRQ� PHW� GRQF� HQ� pYLGHQFH� GHV� REOLJDWLRQV� SRVLWLYHV� j� FKDUJH� GHV
LQWHUPpGLDLUHV��REOLJDWLRQV�TXL�YRQW�DVVH]�ORLQ��PDLV�HOOH�QH�UpVRXW�SDV�OHV�TXHVWLRQV�GpOLFDWHV
GH�VDYRLU�GDQV�TXHO�GpODL�RX�GH�TXHOOH�PDQLqUH�O
pOLPLQDWLRQ�GHV�GRFXPHQWV�FRQWUHIDLVDQWV�GRLW
rWUH�UpDOLVpH��FRPPHQW�LO�IDXW�DJLU�HQ�FDV�GH��RX�HQ�YXH�G
pYLWHU�OD��UpFLGLYH��HWF�

)UDQFH
$WWHLQWHV�DX�GURLW�j�O
LPDJH�HW�j�OD�YLH�SULYpH
���(VWHOOH�+DOO\GD\�F��9DOHQWLQ�/DFDPEUH�������HW�IpYULHU������
/HV�GHX[�GpFLVLRQV�UHQGXHV�HQ�UpIpUp�GDQV�FHWWH�DIIDLUH���RQW�GpFOHQFKp�GH�QRPEUHXVHV

UpDFWLRQV�HQ�VHQV�GLYHUV�HQ�)UDQFH��/HV�IDLWV�RQW�pWp�UpVXPpV�FRPPH�VXLW�SDU�OD�&RXU�G
DSSHO�
GHV� SKRWRJUDSKLHV� SULYpHV� G
(VWHOOH�+DOO\GD\�� OD� UHSUpVHQWDQW� GpQXGpH�� VRQW� GLIIXVpHV� VXU� OH
UpVHDX� ,QWHUQHW� DX� PR\HQ� GH� VHUYHXUV� IRXUQLV� SDU� OHV� VHUYLFHV� G
XQ� VLWH� GpQRPPp
DOWHUQ�RUJ�VLOYHUVXUIHU�HW�DGPLQLVWUp�SDU�OH�GpIHQGHXU��0��9DOHQWLQ�/DFDPEUH��(VWLPDQW�TX
LO�\
DYDLW�DWWHLQWH�j�VRQ�GURLW�j�O
LPDJH�HW�j�O
LQWLPLWp�GH�OD�YLH�SULYpH��DUW����&�(�'�+��HW�DUW����GX
&RGH�FLYLO�IUDQoDLV���OH�PDQQHTXLQ�SURIHVVLRQQHO�VDLVLW�OH�MXJH�GHV�UpIpUpV��$UJXDQW�GH�FH�TXH
OD� TXHVWLRQ� GH� OD� UHVSRQVDELOLWp� GX� IRXUQLVVHXU� G
DFFqV� HW� G
KpEHUJHPHQW� UHOqYH� GX� GpEDW� GH
IRQG��OH�MXJH�UHQYRLH�OD�GHPDQGHUHVVH�GHYDQW�OH�MXJH�GX�IRQG�HQ�FH�TXL�FRQFHUQH�VD�GHPDQGH
                                                
88La décision est également intéressante en ce qu'elle se prononce sur la responsabilité
de l'intermédiaire en rapport avec l'établissement d'hyperliens (voir infra).
89Trib. Gde Inst. (réf.) Paris, 9 juin 1998 et Cour d'appel (14ème Ch.) Paris, 10
février 1999, D.I.T., 1999/2, p. 49, note M.-E. Bichon-Lefeuvre.
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GH�SURYLVLRQ�VXU�GRPPDJHV�HW� LQWpUrWV��PDLV��YX� O
XUJHQFH�HW� OH� ULVTXH�GH�UHQRXYHOOHPHQW�GX
WURXEOH� VXEL�� IDLW� LQMRQFWLRQ� j�0�� 9DOHQWLQ� /DFDPEUH� �GH� PHWWUH� HQ� RHXYUH� OHV� PR\HQV� GH
QDWXUH�j� UHQGUH� LPSRVVLEOH� WRXWH�GLIIXVLRQ�GHV�FOLFKpV�SKRWRJUDSKLTXHV�j�SDUWLU�GH� O
XQ�GHV
VLWHV�TX
LO�KpEHUJH���HW�FH�VRXV�XQH�DVWUHLQWH�GH���������))�SDU�MRXU��4XHOTXHV�DWWHQGXV�GH�OD
GpFLVLRQ�VHPEOHQW�SUpFLVHU�O
pWHQGXH�GH�O
REOLJDWLRQ�SHVDQW�VXU�O
,63�
�$WWHQGX�TXH�VXU� OD�TXHVWLRQ�GH� OD� UHVSRQVDELOLWp�GX� IRXUQLVVHXU�G
KpEHUJHPHQW�� LO�DSSDUDvW
QpFHVVDLUH�GH�SUpFLVHU�TXH�OH� IRXUQLVVHXU�G
KpEHUJHPHQW�D�O
REOLJDWLRQ�GH�YHLOOHU�j� OD�ERQQH
PRUDOLWp�GH�FHX[�TX
LO�KpEHUJH��DX�UHVSHFW�SDU�FHX[�FL�GHV�UqJOHV�GpRQWRORJLTXHV�UpJLVVDQW�OH
ZHE�HW�DX�UHVSHFW�SDU�HX[�GHV�ORLV�HW�GHV�UqJOHPHQWV�HW�GHV�GURLWV�GH�WLHUV��4XH�V
DJLVVDQW�GH
O
KpEHUJHPHQW� G
XQ� VHUYLFH� GRQW� O
DGUHVVH� HVW� SXEOLTXH� HW� TXL� HVW� GRQF� DFFHVVLEOH� j� WRXV�� OH
IRXUQLVVHXU�G
KpEHUJHPHQW�D��FRPPH�WRXW�XWLOLVDWHXU�GX�UpVHDX��OD�SRVVLELOLWp�G
DOOHU�YpULILHU�OH
FRQWHQX� GX� VLWH� TX
LO� KpEHUJH� HW� HQ� FRQVpTXHQFH� GH� SUHQGUH� OH� FDV� pFKpDQW� OHV�PHVXUHV� GH
QDWXUH� j� IDLUH� FHVVHU� OH� WURXEOH� TXL� DXUDLW� SX� rWUH� FDXVp� j� XQ� WLHUV�� 4XH� SRXU� SRXYRLU
V
H[RQpUHU�GH�VD�UHVSRQVDELOLWp��LO�GHYUD�GRQF�MXVWLILHU�GX�UHVSHFW�GHV�REOLJDWLRQV�PLVHV�j�VD
FKDUJH�� VSpFLDOHPHQW� TXDQW� j� O
LQIRUPDWLRQ� GH� O
KpEHUJp� VXU� O
REOLJDWLRQ� GH� UHVSHFWHU� OHV
GURLWV�GH�OD�SHUVRQQDOLWp��OH�GURLW�GHV�DXWHXUV��GHV�SURSULpWDLUHV�GH�PDUTXHV��GH�OD�UpDOLWp�GHV
YpULILFDWLRQV� TX
LO� DXUD� RSpUpHV�� DX� EHVRLQ� SDU� GHV� VRQGDJHV� HW� GHV� GLOLJHQFHV� TX
LO� DXUD
DFFRPSOLHV�GqV�OD�UpYpODWLRQ�G
XQH�DWWHLQWH�DX�GURLW�GHV�WLHUV�SRXU�IDLUH�FHVVHU�FHWWH�DWWHLQWH��

$MRXWDQW�TXH�OH�UpIpUp�QH�SHUPHW�SDV�XQ�GpEDW�FRPSOHW�VXU�FHV�SRLQWV��OH�MXJH�QH�WUDQFKH
SDV�OD�TXHVWLRQ��PDLV�RUGRQQH�O
LQMRQFWLRQ�FL�GHVVXV�UDSSHOpH�

(Q�DSSHO��OD�&RXU�LQILUPH�OH�MXJHPHQW�GH�SUHPLqUH�LQVWDQFH��6
DJLVVDQW�GH�O
LQMRQFWLRQ��OD
&RXU� FRQVWDWH� TXH� OH� WURXEOH� DYDLW� FHVVp� �OHV� SKRWRJUDSKLHV� Q
pWDLHQW� SOXV� DFFHVVLEOHV�� DX
PRPHQW�GH�OD�VDLVLQH�GX�MXJH�HW�TX
HQ�FRQVpTXHQFH��OH�MXJH�QH�SRXYDLW�HQMRLQGUH�j�O
LQWpUHVVp

�GH�SUHQGUH�� VRXV� OD� VDQFWLRQ�G
XQH�DVWUHLQWH� LPSRUWDQWH�� GHV�PHVXUHV�DX� VXUSOXV�QRQ
GpILQLHV�HW��SDU�YRLH�GH�FRQVpTXHQFH��GLIILFLOHV�G
H[pFXWLRQ��SRXU�pYLWHU�OH�UHQRXYHOOHPHQW�G
XQ
WURXEOH�VLPSOHPHQW�pYHQWXHO��

/D�&RXU�SRLQWH�OH�GRLJW�VXU�O
XQH�GHV�GLIILFXOWpV�GHV�GpFLVLRQV�GH�MXVWLFH�HW�GHV�RUGUHV�GH
FHVVDWLRQ�TXL�QH�VRQW�SDV�VXIILVDPPHQW�SUpFLV�HW�TXL��HQ�RXWUH��ULVTXHQW�GH�QH�SDV�SRXYRLU�rWUH
PLV�HQ�RHXYUH�

(Q� FH� TXL� FRQFHUQH� OD� GHPDQGH�GH� GRPPDJHV� HW� LQWpUrWV� j� WLWUH� SURYLVLRQQHO�� OD�&RXU
HVWLPH�TX
HOOH�HVW�MXVWLILpH�DX�PRWLI�TXH�O
DSSHODQW�GRLW��DVVXPHU�>���@�OHV�FRQVpTXHQFHV�G
XQH
DFWLYLWp�TX
LO�D��GH�SURSRV�GpOLEpUpV��HQWUHSULV�G
H[HUFHU�>���@�HW�TXL��FRQWUDLUHPHQW�j�FH�TX
LO
SUpWHQG�HVW� UpPXQpUDWULFH���(Q�FRQVpTXHQFH�� HOOH� FRQGDPQH�0��9DOHQWLQ�/DFDPEUH� j� SD\HU
XQH�SURYLVLRQ�GH���������IUDQFV�IUDQoDLV��/D�&RXU�VHPEOH�QH�SDV�WDQW�FRQVLGpUHU�TX
LO�\�D�XQH
IDXWH�j�UpSDUHU��PDLV�XQ�VLPSOH�ULVTXH�j�DVVXPHU��8QH� WHOOH�DSSURFKH�GRLW��j�QRWUH�VHQV��rWUH
FULWLTXpH�

&HOD� GLW�� OD� &RXU� V
DFFRUGH� DYHF� OH� MXJH� GH� SUHPLqUH� LQVWDQFH� SRXU� FRQVLGpUHU� TXH� OD
TXHVWLRQ�GH�OD�UHVSRQVDELOLWp�GRLW�rWUH�WUDQFKpH�DX�IRQG�

2Q�QH�SHXW��j�QRWUH�VHQV�� WLUHU�GH�FHV�GpFLVLRQV� OHV�FRQFOXVLRQV�KkWLYHV�TX
RQ�D�SX� OLUH
GDQV�OD�SUHVVH�QRWDPPHQW��7RXW�G
DERUG��ORLQ�G
rWUH�WUDQFKp��OH�GpEDW�VXU�OD�UHVSRQVDELOLWp�GHV
LQWHUPpGLDLUHV� Q
HVW� SDV� HQYLVDJp� GH�PDQLqUH� DSSURIRQGLH� GDQV� FHV� GpFLVLRQV� HQ� UpIpUp�� 8Q
DXWUH�pOpPHQW��TXL�SHXW� VHPEOHU� DFFHVVRLUH��PDLV�TXL� D� FHUWDLQHPHQW� MRXp�XQ� U{OH�GDQV� FHWWH
DIIDLUH��HVW�TXH�OD�SXEOLFDWLRQ�GHV�PrPHV�SKRWRJUDSKLHV�GDQV�OD�SUHVVH�DYDLW�GRQQp�OLHX�j�GHV
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FRQGDPQDWLRQV�HQ�MXVWLFH��(Q�UHQGDQW�FHV�FOLFKpV�GLVSRQLEOHV�VXU�,QWHUQHW��OH�GpIHQGHXU�SRUWH
DWWHLQWH�j�O
DXWRULWp�GH�FHV�GpFLVLRQV�MXGLFLDLUHV��FH�TXH�GDQV�G
DXWUHV�SD\V��RQ�SRXUUDLW�SHXW�rWUH
FRQVLGpUHU�FRPPH�XQH�IRUPH�GH��FRQWHPSW�RI�FRXUW���(Q�RXWUH��OH�IRXUQLVVHXU�G
KpEHUJHPHQW
HQ�FDXVH�RIIUH�G
KpEHUJHU�GH�IDoRQ�DQRQ\PH��FH�TXL�HVW�XQ�FKRL[��HQ�TXHOTXH�VRUWH�pGLWRULDO�
GpSDVVDQW�OH�U{OH�WHFKQLTXH�G
XQ�VLPSOH�LQWHUPpGLDLUH�GDQV�OD�FKDvQH�GH�GLIIXVLRQ�

���/DFRVWH�F��0XOWLPDQLD��GpF�������&HWWH� DIIDLUH� PHW� pJDOHPHQW� HQ� FDXVH� XQ� PDQQHTXLQ� GRQW� GHV� SKRWRV� DYDLHQW� pWp
UHSURGXLWHV� VXU�SOXVLHXUV� VLWHV� KpEHUJpV� SDU� OHV� GpIHQGHXUV� �GRQW� OD� VRFLpWp�0XOWLPDQLD���/H
WULEXQDO�GH�JUDQGH� LQVWDQFH�GH�1DQWHUUH���VH�GpFODUH� WRXW�G¶DERUG� WHUULWRULDOHPHQW�FRPSpWHQW
GDQV� OD� PHVXUH� R�� FHV� VLWHV� VRQW� DFFHVVLEOHV� GH� WRXV� OHV� SRLQWV� GX� WHUULWRLUH� IUDQoDLV�� HW
QRWDPPHQW�GX�GpSDUWHPHQW�GHV�+DXWV�GH�6HLQH���LO�HVWLPH�TXH�OD�TXHVWLRQ�GH�OD�UHVSRQVDELOLWp
GH�O¶KpEHUJHXU�HVW�LQGpSHQGDQWH�GH�FHOOH�GHV�pGLWHXUV�GHV�VLWHV��TXH�VRQ�U{OH��FRQWUDLUHPHQW�j
FHOXL�GX� IRXUQLVVHXU�G¶DFFqV�� Q¶HVW� SDV� OLPLWp� j� XQH� SUHVWDWLRQ� WHFKQLTXH� GH� WUDQVPLVVLRQ� GH
O¶LQIRUPDWLRQ�� � HW� TX¶HQ� WDQW� TXH� FRFRQWUDFWDQW� GH� O¶pGLWHXU� GX� VLWH�� LO� OXL� ©�DSSDUWLHQW� GH
SUHQGUH�OHV�SUpFDXWLRQV�QpFHVVDLUHV�SRXU�pYLWHU�GH�OpVHU�OHV�GURLWV�GHV�WLHUV�HW�LO�GRLW�PHWWUH�HQ
°XYUH� j� FHWWH� ILQ� GHV� PR\HQV� UDLVRQQDEOHV� G¶LQIRUPDWLRQ�� GH� YLJLODQFH� HW� G¶DFWLRQ�ª�� (W� OH
WULEXQDO�GH�GpWDLOOHU�FHV�WURLV�SODQV��

�� O¶REOLJDWLRQ�G¶LQIRUPDWLRQ�LPSOLTXH�G¶DWWLUHU�O¶DWWHQWLRQ�GHV�FUpDWHXUV�GH�VLWHV�VXU�OH
UHVSHFW�GHV�GURLWV�GH�WLHUV��

�� OD� YLJLODQFH� Q¶LPSOLTXH� SDV� G¶DVVXUHU� XQH� VXUYHLOODQFH�PLQXWLHXVH� GX� FRQWHQX� GHV
VLWHV�� PDLV� GH� SUHQGUH� OHV� PHVXUHV� GH� QDWXUH� j� SHUPHWWUH� G¶pYLQFHU� OHV� VLWHV� DX
FRQWHQX�LOOLFLWH��QRWDPPHQW�SDU�O¶XVDJH�GH�PRWHXUV�GH�UHFKHUFKH�HW�OD�PLVH�HQ�SODFH
G¶XQH�SURFpGXUH�DG�KRF�

�� O¶DFWLRQ�LPSOLTXH�OD�IHUPHWXUH�GX�VLWH�DSUqV�UpFHSWLRQ�GHV�QRWLILFDWLRQV�
&HWWH� GpFLVLRQ� TXL� FRQGDPQH� OHV� KpEHUJHXUV� DX� SDLHPHQW� GH� GRPPDJHV�LQWpUrWV� DX� PRWLI
TX¶LOV�QH� UHVSHFWHQW�SDV� FHV�GLYHUVHV� IDFHWWHV�GH� O¶REOLJDWLRQ�GH�SUXGHQFH�� UHQIRUFH�GRQF� OHV
FKDUJHV�TXL�SqVHQW�VXU�OHV�LQWHUPpGLDLUHV�TXH�VRQW�OHV�KpEHUJHXUV��$�VXLYUH�FHWWH�MXULVSUXGHQFH�
OHV� KpEHUJHXUV�� V¶LOV� QH� VRQW� WHQXV� j� DXFXQH� IRUPH� GH� VXUYHLOODQFH� SUpDODEOH� HW� FRQWLQXH� GX
FRQWHQX��GRLYHQW� WRXWHIRLV�SUHQGUH�GHV�PHVXUHV�GH�QDWXUH� j� OLPLWHU� HW� DUUrWHU� OD�GLIIXVLRQ�GH
FRQWHQXV�LOOLFLWHV��&HWWH�GpFLVLRQ�D�pWp�HQ�SDUWLH�FRQILUPpH�GDQV�O¶DIIDLUH�VXLYDQWH�PrPH�VL��HQ
O¶HVSqFH��O¶KpEHUJHXU�D�pWp�PLV�KRUV�FDXVH�

$WWHLQWH�DX�GURLW�G¶DXWHXU
���&\EHU�SUHVV�F��6N\QHW��PDUV������/¶LQWpUrW�GH�FHWWH�GpFLVLRQ� UHQGXH�HQ� UpIpUp��� �GHYDQW�0�� OH� MXJH�*RPH]��FRPPH�GDQV

O¶DIIDLUH�(VWHOOH�+DOO\GD\���YRLU�VXSUD��TXL�DYDLW�WUDLW�j�XQH�FRQWUHIDoRQ�OLpH�j�OD�UHSURGXFWLRQ
GH� SDJHV� LVVXHV� G¶XQH� UHYXH� FRQVDFUpH� DX[� MHX[�YLGpR�� WLHQW� VXUWRXW� j� FH� TXH� O¶KpEHUJHXU
�6N\QHW���TXL�Q¶DYDLW�G¶DLOOHXUV�SDV� UHoX�GH�PLVH� HQ�GHPHXUH�� QL� GH� UpFODPDWLRQ�SDU� FRXUULHU
pOHFWURQLTXH�DYDQW�O¶DVVLJQDWLRQ��D�pWp�PLV�KRUV�FDXVH�DX�PRWLI�TX¶LO�DYDLW
                                                
90 TGI Nanterre, 8 déc. 1999, disponible à l’adresse
<http://www.juriscom.net/jurisfr/lacoste.htm>, consultée le 17 juin 2000.
91 TGI Paris (réf.), 22 Mars 2000, non publiée (Cyber press Publishing c. Skynet). Cette
décision illustre également la question de la responsabilité liée à la création de liens.

http://www.juriscom.net/jurisfr/lacoste.htm
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©�PLV� HQ� °XYUH� OHV� PR\HQV� GH� QDWXUH� j� SHUPHWWUH� OD� VXVSHQVLRQ� GH� O¶DFFqV� DX� VLWH
OLWLJLHX[�� UHPSOLVVDQW�DLQVL� VRQ�REOLJDWLRQ�GH� YHLOOHU�DX� UHVSHFW�SDU� VHV�KpEHUJpV�GHV� UqJOHV
GpRQWRORJLTXHV� UpJLVVDQW� OH�ZHE��GHV� ORLV� HW� UqJOHPHQWV� HW� VXUWRXW�GHV�GURLWV�GHV� WLHUV� HW� GH
PHWWUH�HQ�°XYUH�GHV�PHVXUHV�GH�QDWXUH�j�IDLUH�FHVVHU�OH�WURXEOH�TXL�D�pWp�FDXVp�DX[�WLHUV�ª�

(Q� HIIHW�� LO� UHVVRUWDLW� GHV� IDLWV� GH� O¶HVSqFH� TXH� FHW� KpEHUJHXU� DWWLUH� O¶DWWHQWLRQ� GH� VHV
FOLHQWV� VXU� OH� QpFHVVDLUH� UHVSHFW� GHV� GURLWV� GH� WLHUV�� QRWDPPHQW� GHV� GURLWV� GH� SURSULpWp
LQWHOOHFWXHOOH��TX¶LO�XWLOLVH�GHV�SURFpGXUHV�GH�FRQWU{OH�EDVp�VXU�XQH�PRGpUDWLRQ�KXPDLQH�HW�GHV
ORJLFLHOV�G¶LGHQWLILFDWLRQ�GH�PRWV�FOHIV��HW�TX¶LO�D�PLV�HQ�SODFH�XQH�SURFpGXUH�SHUIRUPDQWH�HW
GpWDLOOpH�GH�©�QRWLFH�DQG�WDNH�GRZQ�ª�HQ�FDV�GH�SODLQWH�pPDQDQW�GH�WLHUV�SRXYDQW�OH�FRQGXLUH�j
VXVSHQGUH�O¶DFFqV�DX�VLWH�RX�j�OD�GpVDFWLYDWLRQ�GX�OLHQ��,O�DSSDUDLVVDLW�GRQF�TXH��V¶LO�DYDLW�HX
FRQQDLVVDQFH�GH�OD�SUpVHQFH�GH�FHV�SDJHV�DYDQW�O¶LQWURGXFWLRQ�GH�O¶LQVWDQFH��O¶KpEHUJHXU�DXUDLW
SX� DJLU� HW� DXUDLW� VDQV� GRXWH� GRQQp� VXLWH� j� XQH� QRWLILFDWLRQ��&HWWH� GpFLVLRQ� LQFLWHUD� GRQF� OHV
LQWHUPpGLDLUHV�j�SUHQGUH�GHV�PHVXUHV�SUpYHQWLYHV�SHUPHWWDQW�GH�FRQWU{OHU�HW�GH�PHWWUH�ILQ�DX[
DWWHLQWHV�HQ�OLJQH�

'��(Q��%HOJLTXH2XWUH� OHV� DIIDLUHV� ,)3,� F�� 6N\QHW� � HW� ,)3,� F�� %HFNHUV� TXL� FRQFHUQHQW� H[FOXVLYHPHQW
O¶pWDEOLVVHPHQW� GH� OLHQV�� HW� GRQW� QRXV� WUDLWHURQV� GDQV� OD� VHFRQGH� SDUWLH� GH� OD� SUpVHQWH� pWXGH
�YRLU�LQIUD���G¶DXWUHV�OLWLJHV�RQW�GRQQp�OLHX�j�GHV�GpFLVLRQV��DIIDLUHV�(DV\�&RPSXWLQJ���HW��VXU
OH� SODQ� SpQDO��1RYHOO��� �� YRLU� DXVVL� OD� GpFLVLRQ� SOXV� DQFLHQQH�� ,)3,�,QQHW����� PDLV� LO� IDXW
DGPHWWUH� TXH� O
RQ� QH� SHXW� WLUHU� TXH� GH� WUqV�PDLJUHV� HQVHLJQHPHQWV� GH� GpFLVLRQV� UHQGXHV� OD
SOXSDUW�GX�WHPSV�HQ�UpIpUp�HW�PRWLYpHV�GH�PDQLqUH�VRPPDLUH��/HV�DIIDLUHV�(DV\�&RPSXWLQJ�HW
1RYHOO�FRQFHUQHQW�O
RIIUH�HQ�OLJQH�GH�ORJLFLHOV�j�WUDYHUV�OHV�SDJHV�G
DQQRQFHV�G
$G�9DOYDV�GDQV
OH� SUHPLHU� FDV�� SDU� OH� ELDLV� G
XQ� %%6� GDQV� OH� VHFRQG� FDV�� $G� 9DOYDV� V
HVW� YXH� LQWHUGLUH
G
DFFHSWHU�GHV�DQQRQFHV�HQ�OLJQH�SRXU�OHV�ORJLFLHOV�GH�(DV\�&RPSXWLQJ��VRXV�XQH�DVWUHLQWH�GH
��������)%�SDU�DQQRQFH�� ,O� IDXW�QRWHU�TXH� OD� VRFLpWp�$G�9DOYDV� Q
DYDLW� SDV�GRQQp� VXLWH� DX[
FRXUULHUV� GH� PLVH� HQ� GHPHXUH� TX
HOOH� DYDLW� UHoXV� GH� O
D\DQW� GURLW�� 'DQV� O
DIIDLUH�1RYHOO�� OH
WULEXQDO� FRUUHFWLRQQHO� D� FRQVLGpUp� TXH� OD� SHUVRQQH� SK\VLTXH� JHVWLRQQDLUH� GX� %%6� �pWDLW
UHVSRQVDEOH� GX� FRQWHQX� GH� VRQ� %%6� HW� DYDLW� SDU� FRQVpTXHQW� O
REOLJDWLRQ� GH� FRQWU{OHU� OHV
ORJLFLHOV�TXL�\�pWDLHQW�SODFpV�SDU�OHV�XVDJHUV��

3DU� DLOOHXUV�� VXU� OH� SODQ� SpQDO�� XQ� SURWRFROH� GH� FROODERUDWLRQ� HQWUH� OHV� IRXUQLVVHXUV� GH
VHUYLFHV��,63$�%HOJLXP��HW�OHV�0LQLVWUHV�GHV�7pOpFRPPXQLFDWLRQV�HW�GH�OD�-XVWLFH�D�pWp�FRQFOX
OH� ���PDL� ����� HQ� YXH� GH� OXWWHU� HIILFDFHPHQW� FRQWUH� OHV� DFWHV� LOOLFLWHV� VXU� ,QWHUQHW�� HW� SOXV
                                                
92Civ. (réf.) Kortrijk, 10 sept. 1998, Computerrecht, 1991/1, p. 30, note E. GYBELS;
A&M, 1998, p. 361 (un appel a été introduit).
93Corr. Hasselt, 16 février 1999, A&M, 1999, p.287; R.W., 1998-99,p.1424; I.R.D.I.,
1999, p.34; Computerrecht, 1999, p.183.
94Civ. (réf.) Namur, 11 février 1997, non publiée à notre connaissance. Voir à propos de
cette affaire N. IDE, Actualité du 23 novembre 1997, disponible à partir de l’adresse
<http://www.droit-technologie.org>, consultée le 17 juin 2000. Le juge des référés qui a
déclaré la demande non fondée suite au défaut d'urgence, a pris soin de préciser "qu'il
ne s'agit pas en l'espèce de se prononcer sur l'éventuelle responsabilité du fournisseur
d'accès et de service, ce qui sera peut-être le rôle du juge du fond".

http://www.droit-technologie.org/


Responsabilité des intermédiaires : actualités législatives et jurisprudentielles

Droit et Nouvelles Technologies  43

SDUWLFXOLqUHPHQW� GH� IDFLOLWHU� OD� UHFKHUFKH� GHV� LQIUDFWLRQV���� /HV� IRXUQLVVHXUV� GH� VHUYLFHV� VH
VRQW�HQJDJpV�j�LQIRUPHU�OH�SRLQW�GH�FRQWDFW�FHQWUDO�GH�OD�SROLFH�MXGLFLDLUH��http://www.gpj.be
RX� �FRQWDFW#JSM�EH!�� DX� FDV� R�� LOV� FRQVWDWHQW� OD� SUpVHQFH� G
XQ� FRQWHQX� LOOLFLWH� RX� TX
XQ
XWLOLVDWHXU�OHV�DYHUWLW�GH�O
H[LVWHQFH�G
XQ�WHO�FRQWHQX��$XFXQH�REOLJDWLRQ�SRVLWLYH�GH�UHFKHUFKH
DFWLYH�GHV�DFWHV�LOOLFLWHV�Q
HVW�LPSRVpH�DX[�,63��/D�SURFpGXUH�GH�FROODERUDWLRQ�QH�FRQFHUQH�TXH
OHV� FRPPXQLFDWLRQV� SXEOLTXHV� VXU� ,QWHUQHW� �VL� ELHQ� TXH� O
,63� QH� SHXW� V
LQIRUPHU� G
XQH
FRPPXQLFDWLRQ�SULYpH�WHOOH�TX
XQ�FRXUULHU�pOHFWURQLTXH��XQ��FKDW��SULYp�RX�XQ�VLWH�GRQW�O
DFFqV
HVW� OLPLWp�����'DQV� FHUWDLQV� FDV� �VL� OH� FRQWHQX�YLVp� HVW� SUpVXPp�FRQVWLWXHU�XQH� LQIUDFWLRQ� HQ
PDWLqUH�GH�SRUQRJUDSKLH�HQIDQWLQH���OHV�,63�V
HQJDJHQW�j�EORTXHU�SDU�WRXV�OHV�PR\HQV�GRQW�LOV
SHXYHQW�GLVSRVHU�O
DFFqV�DX�FRQWHQX�LOOLFLWH�RX�j�DYHUWLU�O
DVVRFLDWLRQ�GHV�,63�GX�SD\V�pWUDQJHU
R��OH�FRQWHQX�LOOLFLWH�VHUDLW�KpEHUJp�RX��GLUHFWHPHQW��O
,63�pWUDQJHU�KpEHUJHXU�GH�FH�FRQWHQX�


 

4XHOOHV� VRQW� OHV� SULQFLSHV� JpQpUDX[� TXL� VH� GpJDJHQW� GH� O
pWDW� HQFRUH� WUDQVLWRLUH� GH� FH

GURLW�GH�OD�UHVSRQVDELOLWp�HQ�OLJQH��GDQV�OHV�FDV�G¶DFWLYLWpV�G¶DFFqV�HW�VXUWRXW�G¶KpEHUJHPHQW��
SRXU�O¶DFWLYLWp�G¶pWDEOLVVHPHQW�GH�OLHQV��YRLU�OD�VHFRQGH�SDUWLH�GH�O¶DUWLFOH�"�

,O� UHVVRUW�GH� O
DQDO\VH�GHV�GpYHORSSHPHQWV� UpFHQWV�� WDQW� MXULVSUXGHQWLHOV�TXH� OpJLVODWLIV�
TXH�OH�UpJLPH�GH�GURLW�FRPPXQ�HVW�DSSOLTXp��SDU�OHV�MXJHV��HW�GHYUDLW�FRQWLQXHU�j�V
DSSOLTXHU
�VHORQ� OHV� WH[WHV� OpJLVODWLIV�� SRXU� GpWHUPLQHU� OD� UHVSRQVDELOLWp� GHV� LQWHUPpGLDLUHV� HQ� FDV
FRPPXQLFDWLRQ�HQ�OLJQH�

(Q�HIIHW��PrPH�V
LOV�VHPEOHQW�SDUIRLV�DWWLUpV�SDU�OH�PRGqOH�G
XQH�UHVSRQVDELOLWp�REMHFWLYH
�YRLU�O
DIIDLUH�(VWHOOH�+DOO\GD\�HQ�)UDQFH���OHV�MXJHV��SDU�H[HPSOH�GDQV�OHV�SUpFpGHQWV�PDMHXUV
TXH�VRQW�OHV�DIIDLUHV�1HWFRP�DX[�(WDWV�8QLV�HW�;6�DOO�DX[�3D\V�%DV��V
HIIRUFHQW�GH�UHFKHUFKHU
OD�IDXWH�JpQpUDWULFH�GH�UHVSRQVDELOLWp�FLYLOH��2Q�SHXW�FHSHQGDQW�UHJUHWWHU�TXH�OHV�MXJHV�Q
DLHQW
SDV�HQFRUH�GpILQL�GH�PDQLqUH�VXIILVDPPHQW�SUpFLVH�O
XQH�GHV�FRQGLWLRQV�GH�OD�IDXWH��WHQDQW�j�OD
FRQQDLVVDQFH�GX�FDUDFWqUH�LOOLFLWH�GX�FRQWHQX��VL�ELHQ�TX
LO�GHPHXUH�LQFHUWDLQ�GH�VDYRLU�VL�HW�j
SDUWLU� GH� TXDQG� XQ� pOpPHQW� GH� IDLW�� SDU� H[HPSOH� XQH� QRWLILFDWLRQ� G
XQ� SODLJQDQW�� YDXW
FRQQDLVVDQFH� SRXU� OH� IRXUQLVVHXU� GH� VHUYLFHV� �HQ� PDWLqUH� GH� FRQWUHIDoRQ� QRWDPPHQW��� 'H
PrPH��LO�IDXGUD�GpWHUPLQHU�GH�PDQLqUH�SOXV�H[DFWH�O
REOLJDWLRQ�TXL�SqVH�VXU�O
LQWHUPpGLDLUH�GH
UpDJLU� GH� �PDQLqUH� SURPSWH�� VXLWH� j� OD� FRQQDLVVDQFH� HIIHFWLYH� GH� OD� SUpVHQFH� GX� FRQWHQX
LOOLFLWH�

6XU� OH� SODQ� OpJLVODWLI�� LO� VHPEOH� TXH� O
RQ� QH� VH� GLULJH� SDV� YHUV� XQ� V\VWqPH� GH
UHVSRQVDELOLWp�HQ�FDVFDGH��UpJODQW�O
LPSXWDELOLWp�GH�OD�IDXWH��FRPPH�HQ�PDWLqUH�GH�SUHVVH��RX
G¶DXGLRYLVXHO�HQ�)UDQFH���(Q�RXWUH��LO�HVW�FODLU�TX
DXFXQH�REOLJDWLRQ�GH�FRQWU{OH�D�SULRUL�Q
HVW
LPSRVpH� DX[� IRXUQLVVHXUV� GH� VHUYLFHV� TXL� FRQVHUYHQW� XQ� U{OH� SDVVLI� GDQV� OD� GLIIXVLRQ� GH
O
LQIRUPDWLRQ� �FHOD� UpVXOWH� SDU� H[�� GH� OD� GLUHFWLYH� FRPPXQDXWDLUH� VXU� OH� FRPPHUFH
pOHFWURQLTXH���/D�YRLH�VXLYLH�SDU� OHV� OpJLVODWHXUV�FRQVLVWH�FODLUHPHQW�j�SUpVHUYHU� O
DSSOLFDWLRQ
GHV� UqJOHV� GX� GURLW� FRPPXQ� �HQ�PDWLqUH� GH�FRQWULEXWRU\� LQIULQJHPHQW� RX� GH� FRPSOLFLWp� SDU
                                                
95Voir le site de l'ISPA: <http://www.ispa.be/fr/c040202.html> consultée le 17 juin 2000.
96D. VOORHOOF, Belgique: protocole de collaboration pour lutter contre les actes
illicites sur l'Internet, IRIS  Observations juridiques de l'Observatoire européen de
l'audiovisuel, juillet 1999, vol. V, n° 7, p. 4.

http://www.ispa.be/fr/c040202.html
http://www.gpj.be/
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H[����WRXW�HQ�FUpDQW�GHV�]RQHV�GH�QRQ�UHVSRQVDELOLWp�SRXU�FHUWDLQHV�DFWLYLWpV�ELHQ�GpILQLHV�HW�j
GHV�FRQGLWLRQV�VWULFWHV�TXL�SHXYHQW�YDULHU�VHORQ�OH� W\SH�G
DFWLYLWpV��3DU�DLOOHXUV��XQ�DXWUH� WUDLW
FRPPXQ� GHV� GLVSRVLWLRQV� DPpULFDLQHV� HW� FRPPXQDXWDLUHV� HVW� GH� SUpVHUYHU� O
DSSOLFDWLRQ� GHV
PHVXUHV�GH�FHVVDWLRQ��LQMXQFWLRQ�RX�UpIpUp��


